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Criados na calma, préximos e tranquilos,

De repente somos langados ao mundo;
Banhados por cem mil ondas

Tudo nos excita, muitas coisas nos agradam,
Muitas coisas nos desgostam, e de hora em hora
Oscila o sentimento levemente inquieto;

Noés sentimos — e aquilo que sentimos

E tragado pelo colorido tumulto do mundo

GOETHE, 1775, traducéo livre do poema “An Lottchen”



RESUMO

A pesquisa consiste num estudo institucional de memdria e a histéria de um programa
na cidade de Mississauga/ON, no Canada, enquanto politica publica de acolhimento
e reconhecimento social para imigrantes, a luz da teoria de Axel Honneth. O objetivo
geral € compreender a memodria social e a historia institucional do Newcomer
Reception and Assessment Centre financiado pela gestao publica e executado atraves
das escolas catdlicas da cidade de Mississauga/Ontario, no Canada, a partir das
narrativas de um grupo de imigrantes brasileiros, sobre a inclusédo, o pertencimento e
o reconhecimento social teorizado por Axel Honneth, no periodo de 2019 a 2022. A
relevancia social dessa pesquisa é reconhecer a importancia da gestdo publica e
interferéncia governamental nas questbes que envolvem a erradicacdo das
desigualdades e marginalizacdes historicas oriundas da imigracdo. O método é
qualitativo-descritivo que usa de entrevista semiestruturada junto a um gestor e aos
imigrantes como ferramenta para a coleta de dados, usando da andlise de conteudo
a partir das narrativas memoriais. O pertencimento e o reconhecimento social dos
imigrantes brasileiros que chegaram ao Canada no periodo de 2019 a 2022, sera um
tema aprofundado nesse estudo. Infere-se que existe um grande esforco do Canada
na criacdo e manutencdo das politicas adotadas para auxilio dos imigrantes em sua
integracdo ao novo territorio na inferéncia que contribui para o Reconhecimento

Social, tanto na esfera individual, como na esfera publica.

Palavras-chave: memoria e histéria; gestdo publica; reconhecimento social;

imigrantes.



ABSTRACT

The research consists of an institutional study of memory and history of a program in
the city of Mississauga/ON, Canada, as a public policy of reception and social
recognition for immigrants, through the lens of Axel Honneth's theory. The general
objective is to understand the social memory and institutional history of the Newcomer
Reception and Assessment Centre financed by public management and executed
through Catholic public schools in the city of Mississauga/Ontario, in Canada, based
the narratives of a Brazilian immigrant group, about the inclusion, belonging and social
recognition theorized by Axel Honneth, from 2019 to 2022. The social relevance of this
research is to recognize the importance of public management and government
interference involves in issues involving the eradication of historical inequalities and
marginalization arising from immigration. The method is qualitative-descriptive and
uses semi-structured interview with a manager and immigrants as a tool for data
collection, using content analysis based on memorial narratives. The belonging and
social recognition of Brazilian immigrants who arrived in Canada between 2019 and
2022 will be an in-depth theme in this study. It is inferred that there is a great effort on
Canada in the creation and maintenance of policies adopted to assist immigrants in
their integration into the new territory in the inference that contributes to Social
Recognition, both in the individual and in the public spheres.

Keywords: memory and history; public administration; social recognition; immigrants.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa consiste um estudo sobre a trajetoria e/ou historia de um
grupo de imigrantes brasileiros, que com apoio institucional e com acdes publicas de
gestao voltadas a insercdo social, desenvolvidas pelo Centro de Recém-Chegados
(Newcomer Centre) das escolas catolicas do municipio de Mississauga/ON, gerido
pelo Conselho Escolar do Distrito Catolico de Dufferin-Peel (Dufferin-Peel Catholic
District School Board — DPCDSB, tradugao nossa), que busca colaborar em questbes
relacionadas ao reconhecimento social do individuo no auxilio ao acesso a direitos e
estima social, intermediando a socializagdo e melhores condicbes na adaptacao
dessas pessoas que mudaram de pais. Os imigrantes passam por muitos impactos —
culturais, de linguagem, do clima, costumes, leis, etc. — envolvidos na variante
geografica, considerando suas trajetdrias e memarias.

Foi, portanto, avaliando algumas trajetérias memoriais, este estudo se
preocupou em analisar um desses espacos institucionais de acolhimento aos
imigrantes recém-chegados, para demonstrar a sociedade um exemplo de que as
ferramentas de gestdo, insercdo social e formacdo, sdo também ferramentas de
reconhecimento social. Assim, como introdugcdo, essa se¢do apresenta um breve
memorial da autora e a aproximagdo com o campo de estudo, a justificativa da
pesquisa, a probleméatica e objetivos. Posteriormente nas secfes seguintes
apresenta-se os fundamentos teéricos, a metodologia de pesquisa, e as analises
realizadas mediante a coletas de dados, a conclusédo, e as referéncias bibliograficas

desta dissertacao.
1.1 MEMORIAL DA PESQUISADORA

O tema em questao faz parte da realidade atual da pesquisadora. Aqui, nesse
trecho em especial, sera utilizado tempo verbal em primeira pessoa, por estar
vivenciando as dificuldades iniciais de imigrar. Inicio comentando a formacao
académica e profissional no Brasil de Bacharelado em Direito pela Faculdade
Cenecista de Varginha/MG (FACECA). A area do direito publico e direito civil sempre
fizeram parte do meu centro de interesse, principalmente diante das experiéncias de
estagio durante a graduacéo. No tocante a este ponto, assumi 0 estagio mediante

aprovacdo em concurso publico no Ministério Publico Estadual de Minas Gerais
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(MPMG) e Tribunal Regional Federal da 12 Regiao (TRF1), na Comarca e Subsecao
Judiciéria, respectivamente, de Varginha/MG, que prezava pelo bom funcionamento
da justica e assisténcia as pessoas em situacdes de vulnerabilidade, além da atuacao
no mesmo ramo como advogada civel apds o término da minha formacao técnica.

Ap0s concluir a graduacédo em Direito, o objetivo foi ingressar em um mestrado
que tratasse sobre Politicas Publicas para adquirir conhecimento técnico-cientifico
gue me possibilitasse continuar atuando com grupos em situacao de vulnerabilidade
social e conseguisse contribuir de alguma forma para a melhoria de suas condi¢des
de vida.

Recentemente, tive a oportunidade de imigrar para o Canada, que consta como
8° pais no indice Mundial de Cidadania — World Citizenship Index (WCI) — realizado
pelo CS Global Partners atraves do relatério Mundial de Cidadania — World Citizenship
Report (WCR), sendo considerado o pais com mais seguranca e protecdo, qualidade
de vida, oportunidade econdmica, mobilidade global e liberdade financeira. Essas
variaveis me mobilizaram para me tornar uma imigrante. Elas sdo relevantes e
chamam a minha atencdo e de muitas pessoas de diversas regides do planeta, para
arriscarem uma mudanca em busca de melhores condi¢cfes e qualidade de vida.

Além disso, o relatério anual de 2021, que mede o desempenho dos paises,
divulgado pelos EUA — News & World Report, BAV Group e Wharton School da
University of Pennsylvania — avaliou 76 métricas relacionadas a 79 paises e elegeu o
Canada como o numero 01 no ranking geral de Melhores Paises, seguido pelo Japéao,
Alemanha, Suica e Australia. Minha avaliacao, portanto, considerou as possibilidades
de estabelecer uma mudanca na vida profissional considerando nesta avaliacdo a
economia, seguranca, sistema publico de saude e educacdo, qualidade de vida,
igualdade racial, liberdade religiosa, respeito aos direitos humanos, compromisso com
a justica social, compromisso com as metas climaticas, praticas governamentais
transparentes, praticas de nao corrupcéao, dentre outros.

Tratando de descrever a minha memoaria pessoal e profissional, considero-me
criada para ocupar o mundo desde a infancia, em um ambiente igualitario e diverso
dentro do meu proéprio nacleo familiar. Somente no fim da adolescéncia e inicio da
maioridade foi que percebi, conforme os resultados apontam, a ter um contato mais
realista com as verdadeiras situagbes de desigualdades — sociais, de raca, classe,
sexo, orientacdo sexual, etnia, comportamental tipico e atipico, dentre outros,

carregadas dentro das relacdes mantidas pela sociedade em geral.
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Com isso, a coOlera era inevitavel, e em outras palavras, nada mais
revoluciondrio do que escolher o caminho da educacao e conhecimento, e chegar ao
patamar de aptidao, a ter algo a repassar e contribuir com grupos sociais especificos.
Dentro dessa minha jornada em busca de oportunidades, tive o incentivo e auxilio de
muitos profissionais de conhecimentos diversos. Meus professores apontavam,
segundo com o dicionario Michaelis (c2022), que a fungéo de lecionar, significa “[...]
ministrar licdo; ensinar; educar; orientar; preparar’, pessoas a quem sempre fago
guestao de exaltar.

Epicteto, filosofo estoico, que viveu do ano 55 d.C. a 135 d.C., ensinou em sua
obra valiosos pensamentos sobre virtude, felicidade e sabedoria e, pessoalmente, ndo
consigo lé-lo sem pensar na profissdo do professor e em como a virtude esta proximo
da ciéncia, considerando seu materialismo e ética, demonstrada por Lebell (2018) que
reuniu sua filosofia no livro “A Arte de Viver”.

Sigo por esse novo caminho de pensar na profisséo do professor, e o mestrado
em Gestdo Publica e Sociedade, por sua interdisciplinaridade, acrescenta uma forma
diferenciada de ver o mundo como uma unidade indissociavel, que precisa ser
observado de forma global, apesar de ndo ignorar as particularidades. Como
imigrante, mulher e latina, estou inserida dentro de uma minoria a qual pretendo me
envolver e contribuir de forma pessoal e profissionalmente, com o conhecimento que
um programa de pos-graduacdo stricto sensu me proporciona frente a diferentes
oportunidades vivenciadas atualmente.

Escolher sair do meu pais foi uma decisao dificil! Considerei estabilidade social
e politica, buscando qualidade de vida com mais seguranca e acessibilidade a longo
prazo. Desde minha chegada, em novembro de 2021, constatei essas diferengas que
séo tao exaltadas entre os paises do Sul e do Norte Global, nos espagos publicos e
privados. Diante da minha trajetéria atual, ter uma comunidade de apoio dentro desta
nova sociedade a qual estou me inserindo, se mostrou de extrema relevancia. Além
do apoio psicolégico e afetivo, muitas informacdes referentes as questdes
burocraticas — como ter acesso a saude publica, realizar os cadastros federais
necessarios para acessar o mercado de trabalho regular, se tornar habilitado para
conduzir veiculos automotores — veio por parte das pessoas que chegaram antes e se
disponibilizaram a ajudar os recém-chegados, bem como, pela gestdo publica que

recepciona os imigrantes.



18

Contudo, nem sempre as pessoas chegam com algum vinculo pessoal, e
muitas variaveis podem dificultar ainda mais o choque cultural e legal do pais de
origem ao pais do destino. O grau de informacéao anterior, ter filhos, principalmente os
da primeira infancia, chegar com a autorizacéo de trabalho garantida ou nédo, a etnia,
a reserva de dinheiro que possui para se manter no inicio, sdo situagbes que
interferem bruscamente na receptividade, por isso programas assistenciais publicos
de acolhimento sédo essenciais para proporcionar dignidade. Nesses casos a
imigracao é solitaria.

Nesse viés, busco uma aproximacao para compreensao de temas novos como
a memodria e a histéria institucional que envolve essa gestao publica e que abordam a
trajetéria dos imigrantes acolhidos por um programa patrocinado pelo setor federal de
imigracao, refugiados e cidadania do Canadd, executado dentro das escolas publicas
catllicas da cidade de Mississauga, na provincia de Ontario, chamadas de
denominational school (escolas ligadas a determinada denominacéao religiosa), pois
carregam e registram as contribuicdes, intervencdes do processo de integracdo em
um novo pais de qualgquer familia que ingressa no pais com criancas e adolescentes,
sendo este um contato de base.

Essa caminhada como mestranda e imigrante ainda néo finalizou, pois objetiva
novos conhecimentos cientificos, instrumentos e técnicas para fortalecer a andlise
reflexiva e critica no exercicio da vida profissional e académica. Nesse sentido,
considero importante finalizar esse breve memorial revisitando um conceito de
memoéria. Conforme Gondar (2016), apontou esse conceito de memoéria social é
polissémico e transdisciplinar, e ndo existe uma definicdo fixa no passado, presente e
futuro para a sua representacéo, assim como é carregada de subjetividades do locutor

e interlocutor, com as implicacdes éticas e politicas, e acrescenta que:

A memdria, contudo, nunca é: na variedade de seus processos de
conservacgdo e transformacéo, ela ndo se deixa aprisionar numa forma fixa ou
estavel. A memdria é, simultaneamente, acimulo e perda, arquivo e restos,
lembranca e esquecimento. Sua Unica fixidez € a reconstru¢do permanente,
0 que faz com que as noc¢des capazes de fornecer inteligibilidade a esse
campo devam ser plasticas e méveis (Gondar, 2016, p. 19).

Pensando nestas caracteristicas de impermanéncia e perecibilidade da
memoria, justifico a escolha pessoal do tema e ao refletir sobre a minha trajetéria e

aos estudos de campo percebendo, que 0s registros escritos, facilitam analises futuras
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das situacdes subjetivas das memarias, que envolvem os contextos politicos, morais,

éticos e sociais da atualidade.
1.2 CONSTRUCAO DA PROBLEMATICA DE PESQUISA

A etimologia da palavra “imigrante” registra que o termo veio do latim immigrans
antis, oriundo do verbo immigrare, e de acordo com o Dicionario Online de Portugués
Dicio (c2009-2022) significa “[...] pessoa que habita e possui residéncia fixa em um
pais estrangeiro, diferente do seu pais de nascimento”. Pode-se perceber que estar
um ambiente diferente ao de costume habitual torna os imigrantes uma minoria que
precisa ultrapassar diversas barreiras de comunicagdo, culturais, étnico-raciais,
politicas, financeiras, dentre tantas outras, para se adequar aos novos ambientes que,
muitas vezes, ndo sao receptivos com quem é “diferente”.

No caso em questdo, é importante contextualizar parcialmente o historico
politico populacional do Canada, considerando seu antecedente quanto a
colonizacdo, a formacéao populacional e politica e o regime governamental que seguiu
e segue até os dias atuais, mesmo gue brevemente, para que se possa visualizar o
cenario que torna os imigrantes um grupo vulneravel que necessita de politicas
publicas especificas de inclusdo e acolhimento para motivar a permanéncia desses
novos integrantes e diminuir a sua evasdo. Quanto a isso, Fraga e Bogus (2011)
pontuam, que desde o crescimento dos fluxos migratérios internacionais dos anos
1960, as teorias sobre o tema encaram atracdo de outros cidaddos como uma forma
vantajosa no enfrentamento a queda das taxas de crescimento populacional de alguns
paises, que inevitavelmente precisam de novos residentes para manter e fomentar o
desenvolvimento econdmico, sobretudo, na necessidade de constituir um mercado
interno forte que pudesse absorver a producéo industrial canadense.

Apesar dessa necessidade de atrair para crescer, Triadafilopoulos (2012)
ensina que a divisdo do mundo em Estados-Nag&o soberanos em seus territorios
demarcados colocou a imigracdo como um problema fundamentalmente politico. No
caso do Canada, houve uma forte discriminacdo na elaboracdo das politicas
migratérias pelos colonizadores que definiam severamente o perfil das pessoas
autorizadas a se estabelecerem no pais, e reforcavam a imagem do canadense pelo
padrdao branco europeu, além de toda a histéria de violéncia contra os povos

originarios que habitavam a regido Norte Americana.
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Para melhor compreensdo desse cenario, € necessario citar alguns fatos
histéricos. Apesar da resisténcia das organiza¢des sociais nativas que habitavam o
territério Canadense, o pais foi colonizado pelo Reino Unido, composto pelos paises
das llhas Britanicas, sendo a Inglaterra, a Escécia, o Pais de Gales e a Irlanda do
Norte. Portanto, foi uma ocupac¢édo majoritariamente branca europeia de lingua inglesa
e francesa, e até a atualidade, desenvolveu um modelo diferente dos demais paises
gue compdem o continente americano.

O Canada ainda segue o regime politico estabelecido no Reino Unido, e ndo
demonstrou intencdes de mudanca. Assim, segue 0 regime de monarquia
constitucional com sistema parlamentarista, em que o Chefe do Estado Canadense é
o Rei do Reino Unido, Rei Charles lll, que assumiu o posto com o falecimento da
Rainha Elizabeth I, e o cargo de Chefe do Governo é exercido pelo Primeiro-Ministro,
que desempenha o poder politico junto a seu gabinete e ao Parlamento através das
eleicdes. Entdo, o que muitas pessoas ndo sabem é que o Canada tinha uma rainha,
gue sera substituida por seu sucessor ao trono.

Pensando nessa perspectiva, observa-se o Canada, como um pais que possui
o regime politico e social muito mais vinculado a cultura europeia do que aos outros
paises que compdem o continente americano. Isso, trouxe reflexos fortes no passado
quando da ocupacéo populacional, evidenciado pela historia das leis de recepc¢éo de
imigrantes, que reverberam até os dias atuais. Apesar de ter mudado desde a década
de 1970 — quando adotou o multiculturalismo como politica de Estado (Cameron, 2004
apud Fraga; Bogus, 2011) — a imigracao foi dificil para além dos enfrentamentos
habituais de quem muda totalmente de regiéo e precisa se adaptar a tantas transicoes.

Entretanto, no tocante a esse ponto, Thobani (2007), defende que a ideia de
multiculturalismo identificava politicamente por suas origens culturais e etnias eram
reconfiguradas como cultura, onde “[...] todas as pessoas de cor se tornaram
ideologicamente construidas como imigrantes com base em sua diversidade cultural
e linguistica compartilhada” (Thobani, 2007, p. 157, tradu¢do nossa). Assim, O
multiculturalismo atestava a duradoura superioridade da branquitude.

Essa ideia confirmava o resumo do relatério sobre racismo, discriminacéo e
migracdo disponibilizado por Mooten (2021), que sintetiza as evidéncias do

preterimento de grupos étnicos na formacdo do Canada, baseando-se na revisao do

1 O Canada prestara honrarias a Charles 3°. O pais é o Unico da América do Norte que tinha Elizabeth
22 como chefe de Estado, e, agora, o filho herdeiro.
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conhecimento produzido por décadas. Apesar do relatério original focar o racismo,
como referéncia as questbes de género, classe, geografia e situacdo migratoria;
reconheceu que uma “[...] analise interseccional engrandeceria o diagndstico, como a
exemplo considerar a idade, status de habilidade, orientacédo sexual, religido, etc., ndo
se ampliou a outros recortes” (Mooten, 2021, p. 4). A presente pesquisa também focou
a categoria imigracao, mas ndo se aprofundou em recortes especificos, apenas em
alguns aspectos sociais.

A supracitada autora descreveu que o racismo cientifico estabeleceu a crenca
inicial da existéncia de uma inferioridade biologica e que, apesar de ter sido
desacreditado, o significado social de “raca” se manteve como uma construgéo
sociopolitica definidos pela norma branca dominante, “racializando” o que nao se

enguadra neste fenotipo. Mooten (2021, p. 6, traducdo nossa) acrescenta que:

[...] no Canad4, estudiosos identificaram a presenca de formas especificas de
racismo representadas, entre outros padrfes, pela dissonancia entre o
multiculturalismo e a evidéncia de disparidades raciais em uma série de
esferas socioeconémicas; e aumento dos atos de violéncia e discriminacao
contra povos racializados.

As normas iniciais de imigracdo foram taxativamente racistas e favoreciam
abertamente a imigracdo britAnica e do Norte da Europa para preservar as
caracteristicas culturais pelos movimentos White Canada e Keep White Canada
(“Canada Branco” ou “Mantenha o Canada Branco”, respectivamente), conforme site
Canadian Museum of Immigration at Pier 21(c2022). O site destaca que a Lei de
Imigracéo de 1910 concedeu maior autoridade discricionaria ao governo para julgar
admissibilidade e deportacdes em termos arbitrarios como: proibir o desembarque de
qualquer imigrante que fosse considerado “[...] inadequado para o clima, ou aos
requisitos do Canada” (Canadian Museum of Immigration at Pier 21, c2022).

Ou seja, no tocante a este ponto, muitas proibicoes foram acrescentadas pela
Lei de 1910, que excluia taxativamente os imigrantes patrocinados por organizacdes
de caridade para evitar pessoas empobrecidas e, podia ainda decretar a deportacao
de pessoas indesejaveis, propensas a conflitos sociais, que incluiam prostitutas, e
detentos de prisdes, hospitais e manicémios que nao tivessem fornecido o domicilio
formal. Esses poderiam, ap0s residir por trés anos no pais, receber beneficios, dentre
outras possibilidades. Assim, o desejo hegemonico britanico, alinhado ao racismo

cientifico limitava os imigrantes (Canadian Museum of Immigration at Pier 21, c2022).
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Jakubowski (1997, p. 12 apud Mooten, 2021) ofereceu reflexdes sobre o
objetivo dessa Lei e a imigracdo aos categoricamente “preferidos” vindos da Gra-
Bretanha, Estados Unidos, Franca e, em menor grau, do Norte e da Europa Ocidental,
bem como Triadafilopoulos (2012, p. 31 apud Mooten, 2021, p. 8, traducdo nossa) que

acrescentou que havia um desejo por “[...] agricultores saudaveis, brancos, de
preferéncia britanicos ou americanos”.

Somente apés a Segunda Guerra Mundial, diante das denuncias de racismo
cientifico pelas Na¢des Unidas ao entdo Holocausto, foi possivel modificar os termos
explicitos de discriminacdo racial na Lei de Imigracdo. Joppke (2005, p. 49 apud
Mooten, 2021, p. 9, tradugédo nossa) descreveu que “[...] a raca foi banida como um
principio ordenador legitimo da ordem mundial”’. Assim, a Lei de Imigracao de 1952
substituiu o termo “raga” por “grupo étnico”, mas na pratica, manteve a discriminatoéria
“Politica do Canada Branco”, acompanhado de forma continua pelas declaracdes
oficiais que excluiam grupos “racializados” e “nao-preferidos”, como os asiaticos,
africanos, caribenhos, indianos, etc., citados por Thobani (2007 apud RUBI, 2008,
traducao nossa).

A desracializagdo completa ocorreu em 1967, ap6s o Canada adotar a politica
de admissao universal conhecida como sistema de ponto, regulamentado pela Lei de
Imigracdo de 1976-77, que encerrou formalmente a “Era do Canada Branco — White
Canad@” (Thobani, 2007; Triadafilopoulos, 2012 apud Mooten, 2021, p. 10, traducdo

nossa). Entretanto:

[...] de acordo com o Diretor de Imigracdo, WR Baskerville, o objetivo da
mudanca foi ‘abolir a discriminagao racial da politica [do Canada]’, deixando
claro que ‘ainda daremos preferéncia em nossa selegdo de imigrantes
aqueles paises que tradicionalmente abasteciam nossos imigrantes’
(Triadafilopoulos, 2007, p. 13 apud Mooten, 2021, p. 10, traduc&o nossa).
Considerando que a préatica ndo mudou, o periodo temporal da adogéo dessas
politicas, foi curto para uma grande mudanca cultural de desracializacéo. Isto posto,
na analise e discussao, de Mooten (2021) foi enfatizado, que existe um consenso na
literatura sobre o preconceito e discriminacao e sobre suas préticas pos 1967, embora
nao seja evidente na legislagéo de imigragao, a “raga” ainda é importante.
Em decorréncia deste enfoque, Elrick (2020) demonstra a formalizacao dessa
politica de mérito, posteriormente, se inclinou somente em beneficio da linha de

classes considerada superior. Confirmando esta analise, existe uma propensao a
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dissociar os programas de trabalhadores migrantes temporarios do sistema de pontos?
formal, embora tenham surgido na mesma €época, visto que, tende a direcionar-se a
trabalhadores “racializados”, considerados pouco qualificados, como uma solugéo
para atender as demandas do mercado de trabalho, principalmente aos programas
agricolas e do esquema doméstico de cuidado. Quanto a isso, Mooten (2021)

destacou que:

[...] referem-se a ‘hierarquias trabalhistas racializadas’ enraizadas na histéria
do trabalho de assisténcia a migrantes alinhados com a lente interseccional
de ‘raga’, género, classe, classe de entrada e origem geografica que sao
informadas por ‘sistemas de dominagdo’ como o racismo e o sexismo.
(Mooten, 2021, p. 14, tradug&o nossa).

Mooten (2021) expressa em sua concluséo a concordancia com a literatura ao
defender que o racismo e a discriminacdo ndo desapareceram nos programas de
imigracao canadense e mais do que isso, o fato de que esses programas modernos
continuam a refletir suas raizes no racismo explicito e na discriminacao da historia da
imigracdo do Canada sugere que uma maior reflexdo e acao corretiva por parte do
governo federal pode ser justificada.

Apesar desse processo de avango nos programas de imigracdo na tentativa de
implementar leis e politicas antidiscriminacdo que seguem o objetivo de evitar a
imposicao de desvantagens, estere6tipos ou politicas ou preconceito social, conforme
enfatiza a Ontario Human Rights Commission (OHRC), ainda existe um longo caminho
a percorrer, e a atuacdo estatal € de suma importancia na reducdo dessas
diferenciacdes e ambientacao social do imigrante.

Com isso, no préprio site do Governo do Canada sao disponibilizadas muitas
informacdes e contato para varios tipos de auxilios institucionais da Immigration,
Refugees and Citizenship (IRCC) - Imigracao, Refugiados e Cidadania do Canada —
visando esse papel institucional da reducdo da discriminacdo e desigualdades
sistémicas ponderando que o pais precisa dos imigrantes para rejuvenescer a
populacdo ja que a natalidade vem caindo, como demonstra a Figura 1: World

Population Review que se baseia nas estimativas e projecbes populacionais das

2 0 sistema de pontos estabelecido pelo Ministério das MigracGes é conhecido como express
entry ("entrada expressa’, em traducao livre), um sistema ou metodologia de processamento de
solicitagfes que estabelece quantos pontos sdo atribuidos a cada variavel e qual pontuacéo total
minima é necessaria para passar nessa selecao. A cada duas semanas o Ministério das Migracdes
atualiza esses critérios dependendo do contexto politico e econémico. Portanto, o resultado de quem
se candidata depende da medida que sera avaliado no momento em que se candidatar.
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NacGes Unidas da Revisdo de 2019 e nas estimativas histéricas da populagéo

mundial, considerando o pais como segundo maior territério do mundo e 39° no

Ranking Populacional Mundial.

Figura 1 - Piramide Populacional do Canada 2022
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Fonte: World Population Review (c2022).

Percebe-se que a populacao feminina € maior no pais. Convém lembrar que as
politicas de imigracdo ainda passam por mudancas. Alcancar a cidadania significa
também refletir sobre as diversas categorias profissionais que vem sendo incentivadas
no processo de imigracdo com a admissao permanente. As necessidades econdémicas
estdo empurrando o pais para os programas de acolhimento. A analise e discussao
desse assunto aponta para importancia da reflexdo sobre os beneficios desses
programas de acolhimento aos imigrantes oferecidos pelo Governo do Canad4, para
o fortalecimento do senso de pertencimento e de comunidade do imigrante recém-
chegado em adaptacdo em um novo pais, pensando no papel social do Estado na
reducdo das desigualdades através de sua gestdo. A respeito disto, Lincoln et al.
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(2021) em um estudo sobre a discriminacdo, marginalizacdo, pertencimento de

imigrantes Somalis apontava que:

A discriminacédo tem um efeito direto na piora da saude mental; esse efeito foi
mediado tanto por fatores individuais (estilo de socializacdo marginalizada)
guanto pelo nivel comunitario (senso de pertencimento). Esses achados
sugerem que fatores associados as atitudes e comportamentos de uma
sociedade receptora, além de seus apoios e restricbes estruturais, podem ser
particularmente importantes na compreensao da sallde mental dos imigrantes
(Lincoln et al., 2021, p. 1).

Essa contextualizacdo destaca elementos importantes para refletir sobre a
inclusdo dos imigrantes em programas educacionais. Assim, ao refletir sobre a
presente trajetéria de imigracdo e aos estudos de gestdo publica, memdbria
institucional de um programa de insercdo, se descortina o problema de pesquisa, a
luz da teoria do reconhecimento social formulada por Axel Honneth. O recorte
temporal desta pesquisa, evidencia a realidade atual focada em um momento critico
para o mundo todo, que foi o periodo da pandemia do COVID-19 (2019 a 2021).

Nesse sentido, propfe-se o seguinte questionamento inicial como foco analitico
dessa pesquisa de dissertacdo: Como a memoéria social e histéria de um dos
programas especifico paraimigrantes oferecido pela gestéo publica canadense,
o Newcomer Centre (Centro de recém-chegados), das escolas publicas catélica
na cidade de Mississauga/ON, aborda a inclusdo, o pertencimento e o
reconhecimento social a partir das narrativas de um grupo amostral, sobre o
periodo de 2019 a 2022, periodo extraordinario que contempla a pandemia do

COVID19?

1.30BJETIVO GERAL

Compreender a memoria social e a histéria institucional do Newcomer
Reception and Assessment Centre financiado pela gestao publica e executado através
das escolas catdlicas da cidade de Mississauga/Ontario, no Canada, a partir das
narrativas de um grupo de imigrantes, sobre a inclusdo, o pertencimento e o

reconhecimento social teorizado por Axel Honneth, no periodo de 2019 a 2022.



26

1.4 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) levantar dados qualitativos relativos @ memoria e historia institucional e a
gestao voltada ao programa de acolhimento para imigrantes recém-chegados
das escolas catélicas da cidade de Mississauga/ON, no periodo de 2019 a
2022, que inclui um periodo do apice da pandemia do COVID-19;

b) analisar e comparar as narrativas dos entrevistados imigrantes sobre as suas
memorias sociais e institucionais influenciadas pelo Centro de Recém-
chegados, que atua nas escolas catOlicas, e sua participacdo em
atividades/agcOes voltadas para o pertencimento e reconhecimento social, e
suas dificuldades;

c) analisar as politicas publicas e acdes do programa de inclusao e sua atuacao
nas escolas, que reconhece esses espacos de acolhimento e colaboram com

0 pertencimento e o reconhecimento social de imigrantes.

1.5 JUSTIFICATIVA

Compreender o tema abordado nesse estudo € relevante para vislumbrar a
importancia das acdes estatais regulamentadas que fornegcam o apoio institucional
necessario para a inclusao, o pertencimento e o reconhecimento social, capaz de
transformar as realidades sociais, culturais e econdmicas dos imigrantes. Igualmente,
ouvir a experiéncia dos participantes do programa de recém-chegados oportuniza
conhecer o impacto da iniciativa em diferentes realidades, que se soma ao
conhecimento ja produzido sobre imigracdo, bem como, contribui para estudos futuros
e mais complexos sobre a tematica, que inclusive, podem motivar interessados na
area a implementar programas semelhantes no Brasil, caso seja observada a eficacia
dessas agdes publicas.

Logo, a justificativa académica desta pesquisa € ampliar o campo de estudos
relacionados aos imigrantes, suas memorias e experiéncias de incluséo,
pertencimento e reconhecimento social, frente a gestdo publica de integracéo,
acrescentando, inclusive, um conhecimento diverso sobre a percep¢do de memoria
social e institucional, que se altera diante dos conceitos transdisciplinares.

A justificativa social dessa pesquisa € reconhecer a importancia da gestao

publica e interferéncia governamental nas questdes que envolvem a erradicacédo das
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desigualdades e marginalizagBes historicas. Ademais, a assisténcia aos imigrantes
acarreta melhora no desenvolvimento e bem-estar da sociedade a qual pertencem.

Por fim, profissionalmente, a pesquisa contribui para a integracdo da propria
pesquisadora, que no caso, se encontra no processo de integracdo ao Canada, tanto
social como profissional. Além disso, conhecer mais a fundo a propria realidade
contribui para uma melhor adaptacdo, visto 0 contato com outros imigrantes em
situacdes parecidas, que ja passaram pelas mesmas situacoes.

Com a finalidade de demonstrar o ineditismo aos itens propostos na presente
producéo cientifica, o estado da arte foi realizado na fase de planejamento do projeto
de pesquisa, que esta parcialmente materializado a seguir, levando em consideracéo
as publicacdes disponiveis no Catadlogo de Teses e Dissertacdes da Capes,
disponivel, na plataforma Sucupira, a partir das categorias de estudo: “Meméria e
Historia”, “Imigragéo”, “Reconhecimento Social” teorizado pelo autor Axel Honneth e
“Gestao Publica”. A selegéo foi dividida em duas etapas: a primeira foi quantitativa
através de alguns filtros da plataforma que possibilitou dimensionar o uso desses
vocabulos e, posteriormente, foi qualitativa, ao selecionar algumas pesquisas que
mais se aproximavam aos fundamentos tedricos necessarios para amparar o recorte

aqui proposto, considerando o periodo de 2019 a 2021.
1.6 ESTADO DA ARTE NO CATALOGO DE TESES E DISSERTA(;()ES DA CAPES

A pesquisa no banco de dados teve como parametro as investigacoes
publicadas nos programas de mestrado (dissertacfes) e doutorado (teses), fez uso de
filtros de publicacdbes com os anos de 2019 a 2021; areas de conhecimento
Multidisciplinar e Ciéncias Sociais Aplicadas, juntas e separadamente, de forma

progressiva, que resultou nos dados apresentados a seguir.
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Tabela 1 - Levantamento de Teses e Disserta¢des na Plataforma Sucupira CAPES

Reconhecimento

Categorias Me'mo,rl'a € Imigracéo Social (Axel G,est_ao
Historia Puablica
Honneth)
Teses e Dissertacdes 638 2.668 155.290 4.016
Periodo: 2019 a 2021 137 396 23.520 921
Grande Area de
Conhecimento: Multidisciplinar 119 503 30.747 4.065

e Ciéncias Sociais Aplicadas
Fonte: Elaborada pela autora (2022) a partir de Plataforma Sucupira CAPES (Coordenacdo De
Aperfeicoamento De Pessoal De Nivel Superior, 20227?).

1.7 QUANTO A BUSCA POR SEMELHANCAS TEORICAS

A partir da pesquisa das categorias na Plataforma selecionou-se algumas
publicacdes, cujas as expressfes de busca, anteriormente descritas, possuissem
relacdo tedrica com o tema proposto, que possuisse certa pertinéncia para este
estudo. Com isso, foi possivel verificar que nenhuma das pesquisas ja publicadas
relaciona o tema proposto, 0 seu objeto e delimitacbes, com as bases tedricas que
fundamentam esta investigacdo, consistindo-se em uma investigacdo cientifica
original.

A categoria de estudo “Memodria e Historia” vem sendo bem explorada quando
se trata de buscar a realidade diretamente com as pessoas que conviveram ou vivem
com certas experiéncias, bem como, delinear histérias de diferentes perspectivas,
tanto pessoais, como institucionais. Aplicando todos os filtros, a busca selecionou 119
trabalhos. Contudo, foi selecionado de forma parcial duas pesquisas que demonstram
a importancia do uso da memoria para examinar certas realidades.

A primeira refere-se a dissertacdo realizada por Taiane Naressi Lopes (2020)
do mestrado em Historia do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, com o titulo “A ‘Vila Africa’ na perspectiva de mulheres
negras: territorio, racializacdo e memdaria em Taquara (RS) (Da década 1960 ao tempo
presente)”, em que a autora descreveu em seu resumo que “[...] busca investigar,
partindo da experiéncia feminina negra, os significados e sentidos atribuidos a este
territorio vivo e presente atualmente” (Lopes, 2020, p. 6).

Na segunda dissertacao selecionada para a categoria “Memoaria e Historia”, a
autora Andréa dos Santos Benites (2017) usou as narrativas dos voluntarios para
elaborar a pesquisa intitulada “Ecologia de Saberes: (re)significando o programa de

estudantes-convénio de graduacdo — PEC-G/UFRGS - a partir das narrativas de
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estudantes africanos” apresentado para obtenc&o do grau de Mestre do em Memorias
Sociais e Bens Culturais da Universidade La Salle, que expde a experiéncia de
imigrantes no territorio brasileiro através de suas memodrias, e finalizou o resumo da

pesquisa defendendo que:

Concluiu-se que, nesta investigacdo, ha uma riqueza de saberes envolvendo
as trajetérias prévias ao ingresso na UFRGS — relacionados as suas historias
de vida, formacao educacional, situacdo cultural e social de seus paises de
origem, motivac6es para estudar no Brasil — e do cotidiano — aprendizagens,
vivéncias e experiéncias locais, adaptacdo, estranhamentos locais e na
universidade. Essas descobertas, por meio das narrativas de suas memoarias,
permitem compreender o contexto relacional em que essas trajetérias
ocorreram e como (re)significaram o Programa (Benites, 2017, p. 8).

Na categoria “Imigracdao”, foram selecionadas mais duas pesquisas.
Primeiramente, Fernanda Bizzo (2019), abordou o tema “A politica multicultural de
imigracéo no Quebec: os desafios de integracao e de identidade” para o Mestrado em
Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catdélica de Sao Paulo (PUC/SP), que
apesar de tratar de outra regido do Canada, € um complemento a presente pesquisa
por constatar de forma empirica as dificuldades dos imigrantes, problematizando a
politica multicultural instaurada em 1971 como forma de integracdo de imigrantes

resumindo que

Para tanto, um breve histérico sobre a imigracdo e a politica imigratoria no
Canadéa e no Québec séo apresentados, seguidos de uma problematizacéo
acerca do colonialismo e da identidade. Por fim, entrevistas foram realizadas
com o intuito de qualificar a pesquisa com depoimentos de imigrantes
instalados no Québec em diferentes épocas e com diferentes trajetérias
(Bizzo, 2019, p. 6).

Diante disso, ficard evidente se os imigrantes que participam dos programas
publicos de integracéo aos recém-chegados conseguem uma inser¢cao mais eficaz ao
pais de destino. Apds, vale citar a dissertacdo da autora Ana Maria Morini (2021),
nomeada “Emigrantes brasileiros qualificados no Canada”, elaborada também para o
Programa de Ciéncias Sociais da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo —
PUC/SP, que se propds “[...] a analisar como o contexto migratério se revelou
determinante na inser¢ao no mercado de trabalho destes individuos” (Morini, 2021, p.
6), que além da categoria de imigracdo, contribui também para a questdo do

reconhecimento social dos brasileiros no Canada, e relata que:
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Foram realizadas entrevistas com 15 brasileiros qualificados que moram e
trabalham no Canada em que se buscou levantar dados béasicos do perfil,
como sexo, idade, naturalidade, formag&do académica, as suas experiéncias
profissionais no Brasil e no Canada, as motivagGes e procedimentos feitos
para a emigracdo. Trata-se, portanto, de uma pesquisa empirica, de carater
exploratdrio, onde foram utilizados métodos de levantamento bibliogréfico,
documental e de campo, que levaram a producdo de dados qualitativos.
Assim sendo, essa dissertacdo comprovou a hipétese levantada, ou seja, que
0s emigrantes brasileiros qualificados no Canada encontram dificuldades
para conseguirem trabalho compativel com sua qualificacédo (Morini, 2021, p.
6).

Especificamente sobre a categoria de analise “Reconhecimento Social”, foram
selecionadas trés dissertacfes que discutem a teoria pelo viés do autor Axel Honneth,
gue colaborou na construcédo do pensamento para a elaboracéo desta pesquisa.

O titulo “Potenciais e Limites da Teoria do Reconhecimento de Axel Honneth:
o equilibrio tenso entre a imanéncia e a transcendéncia” da autora Kailla Oliveira
Santos (2020), elaborado no programa de Mestrado em Filosofia da Universidade
Federal do ABC (UFABC), a autora traz reflexdes interessantes a se considerar na

elaboracdo dessa pesquisa e resume que

Assim, nds procuramos apresentar esta perspectiva honnethiana baseada na
relagdo tensa entre fundamentos empiricos e transcendentais. Decerto, este
€ 0 centro de nosso estudo: qual € o significado de uma Teoria Critica
empirico-transcendental de Honneth? Uma questdo que também traz alguns
problemas. Se é verdade que nosso autor escapa de déficits socioldgicos,
poderia ele também escapar de outros, como os déficits politicos no
reconhecimento de lutas sociais externas as demandas da sociedade
estabelecida, como os conflitos de diferentes culturas? Ha um déficit em
compreender as demandas empiricas para uma autorrealizagdo como
horizonte normativo? (Santos, 2020, p. 8).

Em complemento, o autor Vigevando Araujo de Sousa (2020), na dissertacao
elaborada no Mestrado em Filosofia da Universidade Federal do Piaui (PPG-UFPI),
nomeada como “A Teoria do Reconhecimento de Axel Honneth: individuag&o e estima

social”, indica que:

Esta pesquisa representa entdo, um esfor¢co de retomar o debate a partir da
guestdo do reconhecimento: individuacdo e estima social, levando em conta
a problematica de uma subjetivacdo bem-sucedida, e como Honneth
apresenta as esferas do reconhecimento: o amor que gera autoconfianc¢a; o
direito que gera autorrespeito e a solidariedade que gera autoestima social.
Por fim, iremos avaliar criticamente o potencial da proposta de Honneth o a
partir de Fraser e Forst (Sousa, 2020, p. 4).

Diante da mesma teoria, a pesquisa intitulada “As Lutas por Reconhecimento
nas Nuvens: uma critica materialista histérico dialética a Axel Honneth”, elaborada
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pelo autor Rodrigo Bertolozzi Maluf (2019), no Mestrado em Direitos Humanos da
Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo, trouxe uma critica relevante a

teoria de Honneth e evidenciou no resumo da dissertacdo que:

Ao partir da premissa de que as violagBes ao reconhecimento sdo morais,
Honneth naturaliza as relagbes de exploragdo do trabalho, relacdes néo
morais que independem do sofrimento emocional e dizem respeito ao tempo
de trabalho excedente que é expropriado dos trabalhadores. Submisso a essa
I6gica da ideologia contratual, o autor ndo enfrenta a esséncia e as
determinagdes da ‘pessoa de direito’; nem a logica da equivaléncia entre
iguais que permeia sua nocao de mérito; tampouco o impacto da divisédo da
sociedade em classes na formacao da familia (Maluf, 2019, p. 11).

Quanto a categoria “Gestdo Publica”, as duas pesquisas selecionadas
buscaram seguir um parametro teérico que trabalha na exposicdo de direitos e
garantias relacionados ao bem-estar individual e social de responsabilidade do
Estado. A autora Isabelle Liane Galvdo de Medeiros (2020) homeou sua pesquisa
apresentada no Mestrado em Gestéo Publica da Universidade Federal do Rio Grande
do Norte como “A Promocado da Transparéncia Publica a Partir das Demandas de
Informacdes da Sociedade: o caso do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e

Tecnologia do Rio Grande do Norte”, que resultou na exposi¢ao de falhas, concluindo:

O estudo apontou ainda para a necessidade de melhorias nas praticas de
gestdo da informagcdo no IFRN. Como sugestdo, fora proposto, para cada
categoria temédtica, a publicacdo de informacbes que ndo estavam
disponibilizadas em transparéncia ativa, bem como sugestdes detalhadas de
melhorias nas informag®es j& divulgadas nos portais, com vistas a ampliar a
transparéncia publica da instituicdo e, consequentemente, a qualidade na
entrega dos servicos prestados, além de possibilitar uma possivel diminui¢éo
nas demandas por informac¢6es (Medeiros, 2020, p. 8).

Por fim, Helena Mendivil Girardi (2020) nomeou sua dissertacdo para o
Mestrado em Gestéo Publica na Universidade Federal do Espirito Santo de “Melhoria
Continua na Gestao Publica: uma avaliacdo do servi¢o de atendimento ao publico no

planetario de Vitéria/ES”, e destacou que

Foram descritos indicadores para avaliacdo do grau de satisfacdo e
insatisfagdo do publico atendido e indicados meios de exceléncia que visam
qualificar o atendimento do publico visitante tendo em vista a busca pela
gestdo publica de qualidade. A fundamentagdo teorica foi baseada em
conceitos de qualidade, gestdo da qualidade e melhoria continua na gestao
publica, além de definicdes relativas a espaco formal, informal e ndo formal
de ensino e conceitos especificos sobre planetarios [...]. Como resultados,
sdo apresentados o perfil do usuario/cliente do Planetario de Vitéria nas
sessdes de planetario e observacao do céu destinados ao publico em geral
as sextas-feiras, o grau de satisfacéo por meio da quantificacéo da qualidade
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percebida e a proposicao de melhorias para o atendimento [...] (Girardi, 2020,
p. 8).

A partir desse levantamento quanto ao ineditismo da pesquisa, 0 projeto
demonstrou-se viavel, visto que ndo se encontrou nenhuma analise quanto a
aplicacdo de programas estatais para acolhimento de imigrantes recém-chegados.
Tendo em vista a apta proposta de pesquisa, continuou-se com a coleta de dados

para a apuracao dos objetivos propostos.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS

Para este estudo, usaremos o conceito construido pela sociologia de memoria
institucional e social como um instrumento para buscar a trajetéria historica do
desenvolvimento do centro educacional em questdo e, através das narrativas dos
imigrantes que participam do programa para recém-chegados, evidenciar a
importancia de politicas publicas de acolhimento no bem-estar e na inclusdo desses
grupos que precisam se adaptar a uma nova estrutura social. Para isso, é necessario
esclarecer a evolucgéo cientifica do conhecimento do estudo da memoaria e historia
e/ou trajetdria no tempo.

Outra parte importante para entender as politicas publicas de acolhimento a
imigrantes como parte essencial do Estado € buscar dados dotados de cientificidade
acerca da realidade desses grupos sociais que evidenciam o0s problemas e
vulnerabilidades que precisam da intervencdo do Estado, aproximando as teorias do
fildsofo e sociélogo aleméao Axel Honneth.

Por fim, far-se-a uma contextualizacdo sobre teorias de Gestdo e Politicas
Pulblicas a fim de ilustrar o papel do Estado no acolhimento dos imigrantes no trabalho
a incluséo, pertencimento e ao reconhecimento social.

Desta forma, as categorias de analise dos resultados estardo teoricamente
embasadas, demonstrando a importancia de cada uma delas e sua intersec¢cao para
pensar na gestao publica de inclusdo aos grupos mais suscetiveis socialmente. Entéo,
expOe-se neste capitulo os fundamentos teoricos preliminares sobre as categorias de
memoria social e historia institucional, imigracdo e reconhecimento social

considerando a teoria de Axel Honneth, e sobre Gestao Publica.

2.1 MEMORIA E HISTORIA SOCIAL E INSTITUCIONAL: ASPECTOS DA
IDENTIDADE

No estudo da memoria e da histdria existem diversas perspectivas que se
formaram ao longo do tempo. Contudo, nenhum conhecimento posterior conseguiu
anular ou desconsiderar a perspectiva anterior €, com isso, 0s conceitos de memodria,
histéria e/ou trajetéria demonstraram um termo plural e com Opticas de andlise e
nuances diversas. Diante dessa multiplicidade do conceito, € imprescindivel trazer

uma reconstrucdo dos estudos realizados ao redor desse termo, para demonstrar as
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circunstancias em que a memodria e a historia serdo relevantes na andlise dos
resultados empiricos desta pesquisa.

N&o existe um consenso quanto a um conceito fechado sobre memoria e suas
ramificacfes entre os tedricos que estudam o tema — a exemplo de memdria social,
individual, coletiva, esquecimento, formagéo da identidade, etc. — e envolve diversas
areas de conhecimento, como a Neurociéncia, Psicologia, Filosofia, Sociologia,
Antropologia, Historia, e tantas outras. Contudo, a presente pesquisa tem 0 seu
desenvolvimento com foco no conceito de memdria social desenvolvido pelo socidlogo
e filosofo francés da escola durkheimiana, Maurice Halbwachs, que viveu entre 0s
anos de 1877 e 1945, quando foi assassinado no campo de concentracao nazista na
Alemanha.

N&o ha como falar de Halbwachs (1990) sem citar a influéncia absorvida pelas
teorias de David Emile Durkheim (1858-1917). Durkheim é considerado o pai da
sociologia por ter se dedicado a tratar a teoria empirica de forma cientifica ao se
dedicar aos estudos dos fendmenos sociais e culturais, tornando-a uma éarea de
conhecimento institucionalizada. Vares (2016, p. 93), apontou que “Durkheim concebe
a sociedade como uma realidade sui generis, moralmente superior quando comparada
ao individuo isolado” ao discutir a diferenciacdo entre sociedade e comunidade,
chamado por ele de solidariedade organica e solidariedade mecéanica,
respectivamente.

Na discussao trazida por Mocellim (2011), o autor aponta que sociedade e
comunidade fazem partes dos termos sociolégicos que permanecem controversos,
por mais que o tempo passe e que novas teorias surjam, ainda que essas palavras
sejam usadas com significados comuns e cotidianos, como as definicbes que constam
nos dicionarios, existem diversas teorias que o0s caracterizam e diferenciam
conceitualmente de forma cientifica entre as vivéncias tradicionais e modernas.

Para o sociélogo Tonnies (1955 apud Mocellim, 2011), que viveu entre 1855 e
1936, a comunidade se desenvolveu a partir de trés pilares: o parentesco, a vizinhanga
e a amizade. Essas sdo formadas com uma relativa restricdo de espaco e de nimero
de membros que permita contato suficiente para manter o grupo coeso. Ha
equiparagao de conhecimento, objetivos, habitos e as formas de pensar e agir; “[...]
as normas acontecem pelos costumes e tradicoes, e existe uma predominancia nos
relacionamentos pessoais e afetivos, o que significa o compartilhamento de valores e

também maior grau de intimidade” (Mocellim, 2011, p. 109). E ainda:



35

Uma resenha de Durkheim (1995, p. 113) sobre Ténnies mostra a ‘imagem
de comunidade’ evocada pelo Ultimo: A Gemeinschaft € uma comunidade.
Ela constitui uma unidade absoluta que é incompativel com a distingdo em
partes. Para merecer o nome de comunidade, mesmo se estiver organizado,
um grupo ndo é uma colegao de individuos que diferem uns dos outros; é
uma massa, indiferenciada e compacta, que s6 é capaz de se mover em
conjunto, e é direcionada pela propria massa, ou por uma de suas partes
incumbida da direcdo. E um agregado de mentes t&o fortemente coeso que
ninguém é capaz de se mover independentemente dos outros (Mocellim,
2011, p. 109).

Portanto, a solidariedade, as relacdes afetivas e o compartiihamento de
tradicdes sdo determinantes para a existéncia e manutencdo de uma comunidade. A
vista disso, esse é um grupo social limitado a grupos menores, como o seio familiar,
as aldeias, vilarejos e pequenas cidades.

J& a sociedade na perspectiva de Tonnies (1995) sé existe quando um grande
namero de pessoas se estabelece em territérios geograficamente extensos, o que
dificulta proximidade pessoal e afetiva entre maioria das pessoas, e por consequéncia,
0S objetivos, modo de ser e de pensar, 0s costumes e 0s conhecimentos adquiridos
sdo heterogéneos. Nesse caso, o compartihamento de valores € menor ou
inexistente, e existe um baixo grau de intimidade entre os membros, e, como
resultado, as diferencas e variacdes culturais e no modo de ser individual sdo mais
aceitos, em que muitos demonstram até indiferenca na pluralidade. Por ndo haver uma
maior identificacdo social, as normas precisam ser especificadas previamente por
convencdes, pelas Leis e pela opinido publica (Mocellim, 2011).

Essa impessoalidade se faz presente nas cidades maiores e metrépoles, onde
h& um grande numero de pessoas diversas, habitando um mesmo espaco, com
diferentes historias, formacbes pessoais, fé, costumes, estilos, dentre outras
caracteristicas. Tonnies (1995a, p. 252 apud Mocellim, 2011, p. 111) acrescenta que
“[...] enquanto, na comunidade, os homens permanecem essencialmente unidos, na
sociedade eles estdo essencialmente separados, apesar de tudo que os une’, e

Mocellim (2011) corrobora dizendo que:

Na metrépole, emerge a atitude blasé, ou seja, uma incapacidade de reagir a
estimulos e novas sensacgdes. Essa atitude é resultante da intensidade e
guantidade de estimulos aos quais os individuos s&do expostos
cotidianamente na metrépole. Além disso, com 0 extensivo do grupo - como
no caso dos grandes agrupamentos urbanos -, 0os contatos com outras
pessoas se tornam menos intensos e pessoais, 0 que - mesmo que diminuam
os lacos sociais - aumenta a liberdade de acao das pessoas e dos grupos
(Mocellim, 2011, p. 112).
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Dentro do extenso trabalho de Durkheim (1999) as ideias de sociedade s&o
encontradas na obra Da Divisdo do Trabalho Social, publicado em 1893, que foi
investigado sobre o viés do estudo da positivacdo moral e social: o direito, composto
pelos codigos e regras da sociedade. De acordo com o autor, as regras morais sociais
nem sempre reproduzem regras racionais, o que as torna de segunda ordem por
serem difusas que carecem de continuidade e importancia, dizendo especificamente
que “[...] se pode haver tipos de solidariedade social que tdo-somente os costumes
manifestam, esses tipos sdo bastante secundarios; ao contrario, o direito reproduz
todos os que sdo essenciais, e sdo eles 0s Unicos que precisamos conhecer”
(Durkheim, 1999, p. 33). Para investigar as formas de solidariedade, € imprescindivel
ter em mente a ideia de consciéncia coletiva, chamada também de consciéncia

comum, definida por Durkheim (1999, p. 50) como:

O conjunto das crencas e dos sentimentos comuns & média dos membros de
uma mesma sociedade forma um sistema determinado que tem vida propria;
podemos chama-lo de consciéncia coletiva ou comum. Sem duvida, ela ndo
tem por substrato um 6rgdo Unico; ela é, por definicdo, difusa em toda a
extensdo da sociedade, mas tem, ainda assim, caracteristicas especificas
gue fazem dela uma realidade distinta. De fato, ela é independente das
condicdes particulares em que os individuos se encontram: eles passam, ela
permanece. E a mesma no Norte e no Sul, nas grandes e nas pequenas
cidades, nas diferentes profissées. Do mesmo modo, ela ndo muda a cada
geracao, mas liga umas as outras as geragfes sucessivas. Ela é, pois, bem
diferente das consciéncias particulares, enquanto s6 seja realizada nos
individuos. Ela é o tipo psiquico da sociedade, tipo que tem suas
propriedades, suas condi¢des de existéncia, seu modo de desenvolvimento,
do mesmo modo que os tipos individuais, muito embora de outra maneira.

Oliveira e Bertoni (2019) retratam que a consciéncia coletiva em Durkheim pode
se integrar em um sistema passivel de auto sustentar-se e autogerir-se, cuja atividade
se mantém por sua vitalidade e ndo depende da situacdo em que a consciéncia
individual se encontra, sendo capaz de perpetuar-se pelas geracdes, mesmo que a
consciéncia individual ou particular, referentes as condi¢des dos individuos, estejam
apresentando contrariedades a coletiva. Isso faz com que a consciéncia individual
seja enfraquecida, e ndo se pode negar o sofrimento iminente como consequéncia em
ameacar o que se acredita solidamente. A vista disso, surge como uma das principais
manifestacdes de resisténcia o que foi chamado por Durkheim de representagao, a
contar de quando um modo de pensar é contraposto em vez de validado (Oliveira;
Bertoni, 2019).
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A vida mental, psiquica- individual e a vida coletiva do individuo sdo formadas
por representacdes, e o0s dois campos se mantém independentes enquanto
conhecimentos cientificos, apesar de serem comparaveis um ao outro. Portanto
representacdes coletivas e individuais sdo estudadas de forma separadas, mas
interdependentes. Destaca-se a visdo durkheimiana que as representacoes coletivas
refletem a forma como determinado grupo se vé em suas relagdes com os objetos que
os afetam, vez que o0 grupo nao se constitui da mesma maneira que os individuos e
0S eventos que os impactam sédo de outra natureza (Durkheim, 2007 apud Oliveira;
Bertoni, 2019).

Oliveira e Bertoni (2019) destacam que as representacdes coletivas podem se
valer das memoérias como fonte, logo sdo capazes de se constituir através de
processos mnemonicos. Acrescenta ainda que, quanto a isso, Durkheim (1924, 1970)
defende que a concepc¢do de memadria ndo deve ser entendida como algo meramente
biolégico, mas sim, como um fendmeno que se associa ao que foi vivido e
experienciado. Esse pensamento contrario a concepcao tradicional de que a memoria
possui um critério organico restrito, e ndo psiquico, o que apoiava a ideia de que as
representacdes ndo tém a capacidade de conservar e de fazer as imagens, ideias e
sensacdes se perpetuar no tempo, ja que nao podiam ser conservadas.

Partindo desse pensamento sociolégico de Durkheim, Maurice Halbwachs, que
viveu entre 0s anos de 1877 e 1945, buscou a possibilidade de criar um conceito de
memoria que fortalecesse a conjuntura do fenébmeno coletivo, que durante muito
tempo foi negligenciada, e dedicou-se a reflexado entre as décadas de 1920 e 1940.
Por efeito, 0 autor se preocupou com a forma em que as experiéncias vividas se
reverberam nos grupos sociais — familias, grupos religiosos, instituicbes, classes
sociais, etc. — introduzindo o conceito de Memaria Coletiva no campo das ciéncias
sociais (Peralta, 2007).

Para Halbwachs a func@o primordial da meméria, enquanto imagem
partilhada do passado, é a de promover um lago de filiagdo entre os membros
de um grupo com base no seu passado colectivo, conferindo-lhe uma ilusédo
de imutabilidade, ao mesmo tempo que cristaliza os valores e as acepc¢des
predominantes do grupo ao qual as memdrias se referem. [...] Halbwachs
considera, assim, que a memoria colectiva é o locus e ancoragem da
identidade do grupo, assegurando a sua continuidade no tempo e no espaco
(Peralta, 2007, p. 5).
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Halbwachs (1990) defende que o conteudo das memodrias dos individuos é
determinado de acordo com a identidade coletiva, que é estavel e coerente, bem
como, cada uma das memorias individuais € uma perspectiva sobre a memoria
coletiva. Assim sendo, a memoéria é constituida dentro dos grupos e, por elas, os
grupos formam suas memdrias, vez que é na sociedade que as pessoas adquirem
normalmente as suas memodrias. E também na sociedade que recordam, reconhecem
e localizam as suas memorias (1990, p. 38 apud Peralta, 2007) e que “[...] se a
memoria coletiva tira sua forca e sua duracao do fato de ter por suporte um conjunto
de homens, ndo obstante eles sédo individuos que se lembram, enquanto membros do

grupo” (Halbwachs, 1990, p. 51), completando que:

Dessa massa de lembrancas comuns, e que se apéiam uma sobre a outra,
nao sdo as mesmas que aparecerdo com mais intensidade para cada um
deles. Diriamos voluntariamente que cada memoria individual € um ponto de
vista sobre a memdria coletiva, que este ponto de vista muda conforme o
lugar que ali eu ocupo, e que este lugar mesmo muda segundo as relagbes
gue mantenho com outros meios. Ndo é de admirar que, do instrumento
comum, nem todos aproveitam do mesmo modo. Todavia, quando tentamos
explicar essa diversidade, voltamos sempre a uma combinacao de influéncias
gue séo, todas, de natureza social (Halbwachs, 1990, p. 51).

No intento de analisar a teoria de Halbwachs, Peralta (2007), enfatiza o ponto
em que o autor destaca que o individuo apenas recorda-se enquanto membro de um
grupo social, o que de certa forma sujeita as memorias individuais aos padrbes
coletivos, e ressalta que “...] em dultima analise, o que recordamos, enquanto
individuos, € sempre condicionado pelo facto de pertencermos a um grupo” (Peralta,
2007, p. 6).

Nesse aspecto, as memorias individuais e as coletivas, que vao formando a
cultura do grupo, se influenciam de forma muatua a ponto de o sujeito ndo conseguir
identificar o que é essencialmente Seu e o que é do Outro e, com isso, atribui-se a si
mesmo 0S gostos, habitos, sentimentos, ideias e pensamentos que foram inspirados
pelo comportamento do grupo como sendo algo que teria partido da singularidade
como resultado das diferentes exposicOes sociais aos quais estdo suscetiveis.
Halbwachs (1990) ja defendia que os pontos de vista em que a memodria coletiva
influencia a memoaria individual se alteram de acordo com o lugar que os individuos
ocupam, e este lugar também muda segundo as relacbes que se mantém com 0s

outros meios. Cabe fazer um adendo de que ja por essas consideracdes, observa-se
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que a memoéria jA ndo podia ser definida como um conceito preciso, pois €&
condicionada a varios fatores sociais que se alteram no tempo e no espaco.

A esse respeito, Rios (2013) concorda ao retratar que a memdria para
Halbwachs (1999 apud Rios, 2013) &€ um fendmeno eminentemente coletivo e uma
construcdo social que se constitui pelas rela¢gdes mantidas pelos individuos dentro do
grupo atraveés de interacdo. O autor diz que essa afirmacédo € equivalente a dizer que:

[...] que o individuo sé é capaz de recordar na medida em que pertence a
algum grupo social — ou seja, a memoaria coletiva é sempre uma memoéria de
grupo. Assim, sO € possivel ao sujeito construir e acessar lembrancas na
condicao de membro de um conjunto ou totalidade que o ultrapassa, ndo s6
em termos quantitativos, mas também em termos qualitativos. O individuo
isolado ndo forma lembrangas, ou pelo menos ndo é capaz de sustenta-las
por muito tempo, pois necessita do apoio dos testemunhos de outros para
alimenta-las e formata-las. As memérias individuais se formam a partir da
relacdo com o outro (Rios, 2013, p. 4).

Outro ponto importante a ser retratado é que a memoéria s6 é possivel
mediante a participagdo do individuo na formacdo das lembrancas. Portanto, se a
memoria é coletiva, somente as pessoas s&o capazes de lembrar, mas “[...] o sujeito
nao é nada mais que um instrumento das memarias do grupo, mesmo quando lembra
individualmente” (Rios, 2013), pois jamais estamos s0s, visto que a memoaria coletiva
€ 0 conjunto maior que abriga a memdria individual e sempre estaremos absorvidos
em uma imensidao de simbolos socialmente construidos que influenciam o nosso
comportamento.

A memoria individual representa uma parte dos fatos vivenciados dentro dos
grupos, e esse contato constréi as lembrancas que se baseiam nas experiéncias
pessoais de cada um. Todavia, 0 sujeito precisa dos instrumentos disponibilizados
pelo meio social que o influenciou para expressar sua experiéncia de forma
compreensivel e que possa ser comunicada, inclusive para assimilar os fatos a si
mesmo. Para isso, as linguagens absorvidas na sociedade ao qual o sujeito esta
inserido é indispensavel, ja que um individuo isolado n&o seria capaz de assimilar ou

construir quaisquer tipos de experimentacdes (Rios, 2013).

Segundo Halbwachs, as memorias individuais se constituem a partir de
‘quadros’ fornecidos — ou impostos — pelo meio social. Esses sao 0s
chamados ‘quadros sociais da memoéria’, que funcionam como pontos de
referéncia para a construcdo subjetiva de lembrancas. Eles determinam o que
deve ser lembrado, esquecido, silenciado ou comemorado pelos individuos.
A contextualizacdo realizada pelos quadros sociais inclui, ainda, a
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padronizacdo social do tempo e do espaco, dimensfes fundamentais da
experiéncia humana (Rios, 2013, p. 6).

Halbwachs (1990) entende a memaoria como uma reconstrucao temporal que
usa o presente como elemento chave, que seleciona as lembrancas de certo momento
no plano individual e coletivo. N&o obstante, elas podem conter variagdes a depender
da posicdo que o sujeito ocupa e com as mudancas das relacées do grupo com outros
meios. Assim, a memaria € uma relacéo que se estabelece entre o presente, passado
e a orientacdo espacial ao qual os grupos buscam manter a preservagdo da sua
identidade, em conjunto com a forma de expresséo, portanto, os quadros sociais da
memoria sdo explicitos: espaco, tempo e linguagem.

Os registros de memorias séo capazes de fornecer ao futuro algumas formas
de experienciar o passado e as memdrias de pessoas passadas, construindo uma
identidade. Rios (2013, p. 6) chama a atencao para o fato de que sao registradas e
construidas no tempo de forma “[...] incompleta, parcial e cambiaveis, [jA que] podem
variar conforme a posi¢ao que ocupamos hum determinado grupo e conforme mudam
as relagbes desse grupo com outros meios”. Considerando o espacgo, cada grupo
exerce uma relacao particularmente e o estabelece de acordo com suas convengdes
sociais que orientam o espaco com semelhancas ao grupo, e exemplificou a
denominacdo de memdria citando o caso dos prédios arquitetdbnicos, monumentos

historicos, e patrimdnio material. Por isso, ensina que:

A padronizacdo do tempo e do espaco permite, portanto, a formagédo de
memoarias, que cumprem uma funcdo social fundamental: elas contribuem
para a manutencdo e coesdo dos grupos, na medida em que ajudam a
produzir o sentimento de identidade entre seus membros. Segundo
Halbwachs, o compartiihamento de memoarias contribui para a formacao de
uma ‘comunidade de sentimentos’. Por meio da meméria, o grupo langa suas
raizes no passado, assentando suas origens num momento distante e, muitas
vezes, mitico. Essas memorias sdo objetivadas no espaco, conferindo
materialidade e estabilidade ao modo de vida do grupo (Rios, 2013, p. 7).

Além dessa associacdo entre memoéria e identidade, é importante frisar a
comparacao feita por Halbwachs (1990) sobre a memodria e tradicdo em paralelo a
historia, que também pode ser chamada de memodria histérica. Para o autor, as
memaorias sdo as experiéncias que se mantém na sociedade ou grupo social atraves
das lembrancas que sdo compartilhadas pela existéncia de lacos. Trata-se da viséo

interna que 0Ss grupos possuem sobre si mesmos diante das diversas vivéncias, as

lembrancas formadas pela coletividade que se mantém cultivadas no proprio grupo, e
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se tornam tradicdo. Entdo, para que a tradicao seja preservada e perdure no tempo a
lembranca precisa ser alimentada, que acontece quando o0 grupo se mantém proximo
e com senso de comunidade e Halbwachs (1999, p. 86) afirma que existem

transformacdes e vdo segmentando-se, e mesmo que se mantenham no mesmo lugar,

[...] acontece que pela renovacéao lenta ou rapida de seus membros, torna-se
realmente um outro grupo que tem sendo poucas tradicbes comuns com
aqueles que o constituiam no inicio [ja que] toda memoria coletiva tem por
suporte um grupo limitado no espaco e no tempo.

Em contraponto, a histéria ou memoaria histérica corresponde a um quadro de
mudancas por saber que as sociedades se modificam e, por isso, concentra-se no
conjunto que possuem interligacdes, mas separando-as por acontecimentos histéricos
descontinuados, estabelecendo os marcos. Enquanto uma disciplina, a historia é
representada através de registros escritos por pessoas que pesquisaram e
reconstruiram vestigios de acontecimentos que ndo fazem parte da memoria de
nenhum grupo vivo, pois “[...] a histéria s6 é possivel e sé se faz necessaria quando a
memoria-tradicdo ja ndo existe mais” (Rios, 2013, p. 7). A vista disso, ela é capaz de
separar épocas que foram vividas linearmente, mas apontando mudancas bruscas
guanto as diferencas dos povos e individuos e as mudancas lentas quanto as
evolugdes coletivas: “[...] desse modo que ela nos apresenta uma imagem unica e
total” (Halbwachs, 1999, p. 86), apesar de deixar claro que a histéria ndo representa
uma memoaria universal do género humano, pois essa perspectiva absoluta nao existe.

As reflexdes feitas por Halbwachs entre as décadas 1920 e 1940 ficaram
adormecidas até os anos de 1970 e 1980, em que alguns estudiosos estabeleceram
e solidificaram os estudos sobre o tema como um objeto e fonte de dados no campo
das ciéncias sociais, mas que dialoga muito bem com a histéria, psicologia,
psicanalise e entre outras. Esse trabalho em concretizar os estudos da memdria como
uma ciéncia formou meétodos de pesquisa que sdo muito utilizados e validados na
atualidade, como a historia oral, a nova historia, a histéria do tempo presente (Rios,
2013).

Dentre esses pesquisadores estava o0 sociélogo Michael Pollak, que viveu entre
0s anos de 1948 e 1992, e inovou o conceito acrescentando algumas problematicas
em relacdo a memoria coletiva ser parte das memoarias individuais, em que o0s

individuos participam ativamente da construcédo das recordacdes coletivas, e por isso,
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o carater coletivo da memoria € insuficiente porque os individuos regem as influéncias
externas que constroem suas recordacdes proprias e individuais.

Rios (2013) retrata que Pollak (1992) concorda com Halbwachs nas afirmacdes
de que a memoaria € um fenbmeno coletivo por se tratar de uma construcao social.
Nesse aspecto, a memoéria implica em um processo de escolhas parciais e seletivas,
sendo uma construg¢do do passado que se realiza no presente, o que a torna variavel
e multipla considerando que cada grupo sustenta um conjunto de lembrancas. Entéo,
Pollak (1992) mantém uma continuidade importante com a obra de Halbwachs, mas
existem diferengas substanciais que merecem ser destacadas e vém sendo utilizadas
pelos autores no estudo da temética. Nesse caso, a seletividade para Halbwachs
acontece porque é impossivel registrar todos os momentos do passado, mas Pollak
(1992) chama de “enquadramento” e exclui que isso acontega de forma aleatdria,
porque aos individuos e os grupos destacaram elementos que contribuirdo para a
formacao de uma identidade positiva, auxiliando e privilegiando para ter uma posi¢céo
de poder e status, ainda que ndo seja totalmente consciente e programado.

Pollak (1992) também, ndo se sujeita completamente aos “quadros sociais da
memoria” de Halbwachs composto pelo espago, tempo e linguagem, ja que o poder
de eleger suas memdrias individuais ou em grupos devem ser considerados. Assim,
defende que as memorias individuais ou coletivas sdo constituidas por trés elementos
ou critérios: 0s acontecimentos, pessoas ou personagens e os lugares da memoria.

Quanto aos acontecimentos, Pollak (1992) cita os que sdo vividos
pessoalmente e o que chamou de “vividos por tabela”, em que fatos vividos pela
coletividade em que aquela pessoa se sente pertencer se tornam tao relevantes que
€ impossivel que ela saiba se realmente participou ou ndo. Sobre os personagens da
memoria, pode acontecer de pessoas conhecidas indiretamente se transformem
guase em conhecidas, mesmo que ndo pertencam ao mesmo espaco-tempo. Por fim,
cita que os lugares podem ser firmados com tamanha importancia na memoéria do
grupo dos seus membros, seja por tabela ou pelo sentimento de pertencimento aquela
coletividade, que se tornam formadores de memdarias, mesmo que sejam distantes ou

fora do espaco-tempo da vida daquelas pessoas. Acrescenta que:

Se formos mais longe, a esses acontecimentos vividos por tabela vém se
juntar todos os eventos que ndo se situam dentro do espaco-tempo de uma
pessoa ou de um grupo. E perfeitamente possivel que, por meio da
socializagdo politica, ou da socializagao historica, ocorra um fendémeno de
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projecdo ou de identificacdo com determinado passado, tdo forte que
podemos falar numa meméria quase que herdada (Pollak, 1992, p. 201).

Um fato interessante sobre o artigo de Pollak (1992) é que se baseia nas
proprias experiéncias de pesquisas que envolviam fontes de dados baseados nas
memoérias e histérias que produziu sobre os campos de concentracdo, guerra da
Normandia, historia de vida de mulheres deportadas, etc. Entdo, o autor conseguiu
ver de perto e na pratica as implicacbes da memoria e sua formacdo com
interferéncias individuais e coletivas, e até mesmo constatar a influéncia do
esquecimento.

Em concluséo, as memorias podem ser construidas em fatos reais vivenciados,
ou ndo. As lembrancas sao dotadas de confusdes, imprecisdes, invenc¢des, projecdes
e incoeréncias que podem ser intencionais ou ndo, e ainda partindo de esquecimentos
e siléncios que acontecem consciente ou inconscientemente, além da desordem
cronoldgica (Rios, 2013).

Pollak (1992) também se assemelha a Halbwachs (1990) ao considerar que a
mem©ria contribui para que o sentimento de identidade dos individuos e grupos sejam
construidos, sendo “[...] um fator extremamente importante do sentimento de
continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou de um grupo em sua reconstrucao de
si” (Pollak, 1992, p. 204), mas também para o Outro. Em sua andlise sobre o autor,

Rios (2013) acrescenta os trés elementos que concebem essa nogao de identidade:

1) unidade fisica — que se refere ao corpo, no caso dos individuos, e ao
territorio, no caso dos grupos; 2) continuidade no tempo e 3) sentimento de
coeréncia. Ao lancar as origens de um grupo no passado, investindo-o de
autoridade, a meméria serve de base para a construcdo de uma narrativa
coerente sobre sua trajetoria, contribuindo para a criacdo do sentimento de
identidade. Essa seria, portanto, a ‘fungdo’ da memodria: ela participaria ndo
s6 da criacdo do senso de igualdade entre os membros de uma dada
coletividade, mas também da demarcacéo de fronteiras entre os outros (Rios,
2013, p. 10).

Entretanto, quanto a fungdo da memoria atuar sobre os Outros, a identidade
construida pelo individuo foge do seu controle quanto a visdo exterior que sera

passada. Pollak (1992) afirma que nenhuma construgcdo da autoimagem € isenta de

mudanca, de transformacéo e negociacdo em funcdo dos outros.

A construcéo da identidade € um fendmeno que se produz em referéncia aos
outros, em referéncia aos critérios de aceitabilidade, de admissibilidade, de
credibilidade, e que se faz por meio da negociagéo direta com outros. Vale
dizer que memdria e identidade podem perfeitamente ser negociadas, e nao
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sdo fendbmenos que devam ser compreendidos como esséncias de uma
pessoa ou de um grupo (Pollak, 1992, p. 204).

Para Pollak (1992) a memdéria sdo construcdes sociais que remontam o
passado sob o viés dos interesses e inquietacdes individuais e do grupo no presente.
Logo, tem um carater circunstancial e mutavel que sempre esta em processo de
mudanca e reinterpretacéo, apesar de manter algum nivel de conformidade com as ja
existentes, porque a constituicdo dessas lembrancas trabalha para a manutencéo das
representag6es daquele coletivo, caso contrario, pode ocorrer uma crise de identidade
(Rios, 2013).

Ja sob essas consideracdes, pensar na imigracao e considerar que existe um
rompimento com o seu grupo de origem para integrar outro com memarias, historias
e vivenciando o presente de forma diferente, é quase impossivel que seja realizada
sem nenhuma instabilidade e desequilibrio, tanto para o individuo quanto para a nova
coletividade que o recebe; isso ja demonstra importancia do acolhimento para que as
memorias e as identidades heterogéneas possam se coabitar de forma que ocorram
menos disputas.

Nesse aspecto particular, Rios (2013) diferencia Pollak de Halbwachs vez que
0 primeiro enxerga que grupos homogéneos é resultado da hegemonia do grupo mais
poderoso sobre os demais, que se tornam marginalizados, e é a diversidade que
transforma a memaria em um objeto de disputa e conflitos, porque os grupos buscam
preservar suas histérias e visées do passado por imposi¢do, usando como recurso o
“‘enquadramento”; enquanto Halbwachs entende a homogeneidade como uma
manifestacéo de funcionalidade e multiplicidade, em funcao de as lembrancas serem
cultivadas particularmente por cada grupo.

Pollak (1989) chama as memorias dos grupos marginalizadas de “memorias
subterraneas”, que se refere as lembrangas das minorias politicas, movimentos
sociais, segmentos mais vulneraveis, etc., que apesar reprimidas e ameagadas ao
esquecimento, geralmente se mantém forte nos pequenos grupos como um projeto de
resisténcia politica e cultural para o futuro, transmitindo-se por vias informais em
nacleos que tendem a demonstrar mais afetividade e identificacdo. Essas lembrancas
sdo marcadas pela oralidade, e por isso as entrevistas que reconstituem experiéncias

individuais sdo métodos privilegiados para abordar histéria oral e de vida.
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A despeito da importante doutrinacao ideolégica, essas lembrancas durante
tanto tempo confinadas ao siléncio e transmitidas de uma geracéo a outra
oralmente, e ndo através de publica¢des, permanecem vivas. O longo siléncio
sobre o passado, longe de conduzir ao esquecimento, € a resisténcia que
uma sociedade civil impotente opBe ao excesso de discursos oficiais. Ao
mesmo tempo, ela transmite cuidadosamente as lembrancas dissidentes nas
redes familiares e de amizades, esperando a hora da verdade e da
redistribuicao das cartas politicas e ideoldgicas (Pollak, 1989, p. 5).

Outro estudioso que se dedicou ao estudo da memoria e da historia é o
antropologo francés Joél Candau, autor contemporaneo que elaborou as separacoes
entre as formas de memodria com base na antropologia cognitiva, mantendo o
pensamento de que memoria tem um papel fundamental na formacgéo da identidade.
O que certos grupos selecionam para se lembrar ou esquecer, validam ou invalidam
comportamentos, discursos, orientacdes politicas e sociais, etc., com foco em analisar
as formas em que as memorias se manifestam, que se diferenciam a depender dos
tipos de sociedades, grupos e individuos.

Candau (2014) defende que a memdria se manifesta de trés formas diferentes,
as quais chamou de “protomemdria”, “memdria” e “metamemaria”, que séo adequadas
e vdlidas para caracterizar realidades vividas conscientemente pelas pessoas, de
forma individual. Para o autor, existe uma dificuldade em considerar o passado porque
a memoria das pessoas se apoia na histéria que viveu, no seu presente, e ndo na
histéria aprendida.

A “protomemoria” é considerada por Candau (2014) uma memdria de baixo
nivel, como um tipo de “memodria social incorporada”, que se enquadra naquilo que é

imperceptivel, sem que haja uma tomada de consciéncia. A que:

[...] no ambito do individuo, constitui os saberes e as experiéncias mais
resistentes e mais bem compartilhadas pelos membros de uma sociedade.
Grosso modo, podemos dispor sob esse termo a memoria procedural [...] a
memoaria repetitiva [...] ou ainda a memdria social incorporada, por vezes
marcada ou gravada na carne, bem como as multiplas aprendizagens
adquiridas na infancia e mesmo durante a vida intrauterina [...] memorias
gestuais [...] transmissd@o social que nos ancora € em nossas praticas e
cédigos implicitos, costumes introjetados no espirito sem que nele se pense
ou sem que disso se duvide, tragos, marcas e condicionamentos constitutivos
do ethos e mesmo alguns aspectos que jamais sdo verbalizados. Essa forma
de conhecimento ou ‘senso pratico’ € o que nos permite agir quando
necessario sem que se pergunte ‘como se deve fazer’. Nesse caso, observa
Bourdieu, o passado ndo é representado, mas age pelo corpo ou, mais
exatamente, ‘estd presente agindo nas disposicbes que ele produziu’
(Candau, 2014, p. 22).
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Outra manifestacao € a “memoaria” propriamente dita ou também chamada de
alto nivel pelo autor. Esta é produzida essencialmente sobre a recordagdo ou
reconhecimento; € a “[...] evocagao deliberada ou invocacdo involuntaria ele
lembrancas autobiograficas ou pertencentes a uma memoaria enciclopédica (saberes,
crengas, sensacgdes, sentimentos etc.)” (Candau, 2014, p. 23), e igualmente feita
também pelo esquecimento, que pode beneficiar-se do que chamou de extensfes
artificiais derivadas do fenbmeno geral que trabalha na expansdo da memoaria. Por
fim, nomina de “metamemdria” o que considera como uma memoria ostensiva,

reivindicada pelo individuo, sob a qual se constréi a identidade, dizendo que:

[...] a metamemdria, que é, por um lado, a representacao que cada individuo
faz de sua propria meméria, o conhecimento que tem dela e, de outro, o que
diz dela, dimensdes que remetem ao ‘modo de afiliacdo de um individuo a
seu passado’ e igualmente, como observa Michael Lamek e Paul Antze, a
construcdo explicita da identidade (Candau, 2014, p. 23).

O foco de Candau (2014) é explorar a relacéo entre memoria e identidade como
duas coisas indissociaveis, vez que a busca pela memaoria sempre gera um sentimento
de identidade, a0 mesmo tempo em que nao se consegue alcancar identidade sem o
uso da memoria. Considera a identidade como uma representacdo socialmente
construida ao longo do tempo, nutrida pela ilusdo de que as lembrancas sédo capazes
de fazer o individuo reviver o passado, e para isso, pesa as estruturacées temporais
como essencial para que haja identificacdo entre as identidades e as memorias, que
se manifestam facultativamente.

Apesar disso, sabe-se que é impossivel reviver algo; o que acontece, € a
reconstrucdo via trabalho da memoaria, é refazer, repensar, com imagens e ideias
afetadas pelo hoje, o que foi vivido no passado: “[...] a memodria ndo é sonho, é
trabalho” (Bosi, 2002, p. 107 apud Cortes et al., 2021, p. 302)

E em oposicéo a outros autores, Candau (2014) considera que a esséncia da
memoria € individual, dentro dos aspectos da metamemoria, pois cada pessoa tem
pensamentos e interpretacdes Unicas, e por esse motivo, acredita na impossibilidade
de existir memorias coletivas, mas sim memarias evocativas. Com isso, 0s membros
dos grupos estabelecem a memdria supostamente comum pelo compartilhamento
hipotético de lembrancas que se estabelecem por uma parte do grupo ao alcancarem

uma posigao “[...] dominante, majoritaria ou unanime" (Candau, 2014, p. 24).
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De fato, em sua acepgdo corrente, a expressdo ‘memoria coletiva’ € uma
representacdo, uma forma de metamemaria, quer dizer, um enunciado que
membros de um grupo véao produzir a respeito de uma memoria
supostamente comum a todos os membros desse grupo (Candau, 2014, p.
24).

Quando faz referéncia a um grupo de pessoas, Candau (2014) ressalta que o
termo “identidade” é inapropriado, assim como “identidade cultural ou coletiva”,

sustentando que:

[...] as identidades n&o se constroem a partir de um conjunto estavel e
objetivamente definivel de ‘tragos culturais’ — vincula¢des primordiais —, mas
sdo produzidas e se modificam no quadro das relagdes, reacdes e interacdes
sociais situacionais — situagdo, contextos, circunstancias —, de onde emergem
0s sentimentos de pertencimento, de ‘visbes de mundo’, identitarias ou
étnicas. Essa emergéncia € a consequéncia de processos dinamicos de
inclusdo e exclusao de diferentes atores que colocam em acao estratégias de
designacéo e de atribuicdo de caracteristicas identitarias reais ou ficticias,
recursos simbdlicos mobilizados em detrimento de outros proviséria ou
definitivamente descartados (Candau, 2014, p. 27).

7

Compreender que a aplicacdo da metamemoéria € diferente quando
considerado o contexto de grupo e individual é importante para distinguir que a
identidade ndo esta relacionada apenas com as experiéncias incorporadas pelos
individuos, mas podem transmitir uma esséncia a grupo que compartilha memaorias
sem que essa seja precisa em refletir a realidade. Cortes et al. (2021, p. 303-304)

explicam que:

Candau (2016) reflete sobre a pertinéncia de expressées, como ‘nagao’, que
generalizam um conjunto de individuos e dao a falsa ideia de que todos
compartilham os mesmos aspectos sociais e culturais. A essa hipostasia, o
autor denomina retoricas holisticas que compreendem a crenca do
compartilhamento de uma memdria coletiva e geram uma tripla confuséo,
esclarecida por Candau (2016, p. 32), entre: lembrancas memorizadas
(conservadas) e lembrancas manifestadas (verbalizadas ou escritas);
memoéria compartilhada (crenca no compartilhamento) e atos de memoaria
(constatacdo de atos em comemoragao, museus, narrativas); ato de memoria
(fato de lembrar algo) e o contelido desse ato (0 que é dito).

Com isso, pode-se observar que a memaria compartilhada e reivindicada como
comum pode ser modificada pela heranga da metamemoria de cada individuo, que
reconstrdi dinamicamente a sociedade, principalmente quando existe uma grande
diferenca de subjetividades que fazem parte do mesmo grupo temporal e espacial.

Ponderando sobre o pensamento de Halbwachs (1990), e de Candau (2014) é

possivel relacionar que pensar em quadros sociais da memoria € mais pertinente do

gue em memoria coletiva, jA que para construi-la e reconstrui-la, passa-se por
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vivéncias passadas, circunstancias sociais e registros (tempo, espaco e linguagem).
Portanto, “[...] a partir dessa concepcéao, revela que a memoéria humana € uma
faculdade individual influenciada e moldada pelo meio social, porém isso ndo a torna
coletiva” (Cortes et al., 2021, p. 304).

Ainda sobre Candau (2014) é importante dizer que ele contempla um momento
de esgotamento das grandes memdrias coletivas que estabelecem lacos sociais e
individuais no tempo presente, porque as memorias fortes estdo em declinio, e as
memorias diversificadas, confusas e oportunistas estdo ganhando espaco, fazendo
ainda com que as identidades coletivas percam sua importancia e grupos sociais
sejam afetados por grandes disputas entre si.

Em certa conformidade, Pierre Nora, historiador francés nascido em 1931,
associado ao estudo da identidade e memoéria no campo da chamada Nova Historia,
traz um pensamento mais céptico quanto as mais atuais manifestacbes e
representacfes da memoria, fazendo parte das concepc¢des classicas. Atualmente os
processos histéricos passam por um acelerado movimento de transformacdes e, com
isso, 0 autor observa que existe um grande esforco para manter a memoria
significativamente resguardada e preservada por meio certos locais ou lugares: “[...]
fala-se tanto de memaria porque ela nao existe mais. [...] H& locais de memoaria porque
nao ha mais meios de memaria” (Nora, 1993, p. 7). Tal diagnéstico foi baseado em
transformacdes especificas que aconteceram principalmente na Franca em dimenséo
politica, econdmica, social, geopolitica, e no status do pais como poténcia, o que
gerou uma crise dolorosa sobre a identidade nacional francesa, e partir disso,
persistiram em buscar lugares onde ela ainda existia, mesmo que fosse apenas como
lembranca.

Para o mesmo autor, a memoéria se caracteriza por evocar acontecimentos
passados que se manifestam no presente por propagacdo oral ou advindas das
experiéncias pessoais, instigadas por emocdes afetivas, em que se misturam
memorias semelhantes relacionadas a mesma experiéncia na perspectiva de outros
individuos do mesmo grupo, sejam elas vivenciadas ou difundidas: “[...] sempre em
constante evolucéo, aberta a dialética da lembranca e do esquecimento, inconsciente
de suas deformacgdes sucessivas, vulneravel a todos os usos e manipulag¢des” (Nora,
1993, p. 1 apud Ferreira, 2016, p. 137). Por considerar perspectivas e propoésitos
diferentes, tem uma natureza instavel, parcial e seletiva, que busca uma forma

comunitaria de sentir entre aquele grupo. E fenémeno atual e vivido, que evolui diante
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do dialogo que mantém com a lembranca e o esquecimento de forma inconsciente, é
vulneravel as manipulagdes e sensivel a quaisquer transferéncias, cenas, projecoes
ou censura, tem sua natureza mdltipla e desacelerada, coletiva, plural e
individualizada.

Na entrevista concedida a Evelyn Erlij, Nora (2018) especifica que a historia é
0 registro construido baseado em documentos ou materiais documentados que
permitem reconstituir eventos passados. Por esse motivo, sempre € um fenébmeno
cumulativo, realizado posteriormente por memarias coletivas, que se alcanca atraves
de método cientifico sistematizado com fontes selecionadas buscando uma forma de
veracidade, mesmo que ndo seja “a” verdade por ter natureza relativa, e passa a ser
transmitida de forma intelectual e consistentemente de forma voluntaria e deliberada.

Com minuciosas comparacfes entre memoria, histéria e/ou trajetoria, os limites
de uma e outra tendem a ser confundidos, apesar de serem opostas. Nora (1993)
tentou caracterizar os dois registros de forma independente um do outro na tentativa
de fazer a historia dessas memarias coletivas, e pontua expressamente da seguinte

forma:

[...] longe de serem sin6nimos, tomamos consciéncia que tudo se opde uma
a outra. A memoria € a vida, sempre carregada por grupos Vivos e, nesse
sentido, ela estd em permanente evolucdo, aberta a dialética da lembranca e
do esquecimento, inconsciente de suas deformacdes sucessivas, vulneravel
a todos os usos e manipulacdes, susceptivel de longas laténcias e de
repentinas revitalizagdes. A historia € a reconstrugdo sempre problemética e
incompleta do que ndo existe mais. A meméria € um fenbmeno sempre atual,
um elo vivido no eterno presente; a histéria, uma representacéo do passado.
Porque é afetiva e magica, a memoéria ndo se acomoda a detalhes que a
confortam; ela se alimenta de lembrancas vagas, telescopicas, globais ou
flutuantes, particulares ou simbolicas, sensivel a todas as transferéncias,
cenas, censura ou projecdes. A historia, porque operacdo intelectual e
laicizante, demanda analise e discurso critico. A meméria instala a lembranca
no sagrado, a histéria a liberta, e a torna sempre prosaica. A memdéria emerge
de um grupo que ela une, o que quer dizer, como Halbwachs o fez, que ha
tantas memarias quantos grupos existem; que ela é, por natureza, mdltipla e
desacelerada, coletiva, plural e individualizada. A histéria, ao contrario,
pertence a todos e a ninguém, o que lhe da uma vocacao para o universal. A
memdaria se enraiza no concreto, no espago, no gesto, na imagem, no objeto.
A histdria s6 se liga as continuidades temporais, as evolugées e as relacdes
das coisas. A memoria € um absoluto e a historia s6 conhece o relativo (Nora,
1993, p. 9).

Para o autor, a historia era a tradicdo da memoria e se tornou o saber da
sociedade sobre si mesma. A partir disso, se transformou em “[...] laboratério de

mentalidades do passado” (Nora, 1993, p. 12), se liberando da identidade nacional e
perdendo a vocacgdo pedagogica de transmitir valores, ao que cita as crises da escola
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como demonstracdo dessa realidade. Nora (1993) buscou respostas a inquietacao
quanto a essa perda de identidade nacional e comunitaria que era transmitida para
conservar os valores do Estado-Nacdo, posto que este conceito ja ndo carrega
caracteristicas de unidade, substituido pela dupla Estado-Sociedade: “[...] a nagao néo
€ mais um combate, mas um dado; a historia tornou-se uma ciéncia social; e a
memoéria um fendmeno puramente privado. A nacdo-memdria terd sido a ultima
encarnacao da historia-memoria” (Nora, 1993, p. 12).

Por entender a histéria como essa reconstrucdo, Nora (1993) passou a
considerar o conceito de “lugares da memoria” e “lugares da historia”, porque a
memo©ria coletiva partia de simbolos, insignias e locais onde as manifestacdes de

identidades Unicas eram conservadas:

Os lugares de memoria hascem e vivem do sentimento que ndo ha memoria
espontanea, que é preciso criar arquivos, que € preciso manter aniversarios,
organizar celebrac¢des, pronunciar elogios funebres, notariar atas, porque
essas operacdes nao sdo naturais. [...] Os lugares de memoria séo, antes de
tudo, restos. [...] Museus, arquivos, cemitérios e cole¢des, festas, aniversarios
tratados, processos verbais, monumentos, santuarios, associagdes, sao 0s
marcos testemunhas de uma outra era, das ilusGes de eternidade. [...] Sdo os
rituais de uma sociedade sem ritual; sacralizacdo passageiras numa
sociedade que dessacraliza; fidelidades particulares de uma sociedade que
aplaina os particularismos; diferenciagbes efetivas numa sociedade que
nivela por principio; sinais de reconhecimento e de pertencimento de grupo
numa sociedade que sO tende a reconhecer individuos iguais e idénticos
(Nora, 1993, 12-13).

Os lugares de memodrias se preservam no sentimento de que ndo existe
memoria espontanea, e 0S arquivos precisam ser criados: 0S aniversarios, a
organizacdo das celebracdes, notariar atas, etc., porque essas opera¢des nao sao
naturais, e reprocessadas pela memdria coletiva. Essa reflexdo faz com que a
memoria seja tomada como historia para Nora (1993), pois o que hoje chamamos de
memoria, ja é histéria; se existe a necessidade de rememorar, existe a necessidade
de produzir histéria.

A percepcéo de lugares da memoaria carrega trés aspectos simultaneamente,
sdo eles: material, simbdlico e funcional, apenas com graus diferentes de cada um
deles, mas sempre coexistindo. Explica a materialidade por se tratar de um contetdo
demografico; funcional por garantir as hipoteses de cristalizacdo da lembranca e sua
transmissao; e com definicdo simbdlica em virtude de caracterizar “[...] por um
acontecimento ou uma experiéncia vivida por um pequeno nimero uma maioria que

deles né&o participou” (Nora, 1993, p. 22).
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Em uma perspectiva mais atual, a professora psicanalista J6 Gondar, que
mantém seu interesse direcionado aos estudos da memoria, defende o termo como
um territério polissémico, que jamais recebe uma resposta Unica por carregar varios
sentidos em harmonia com cada pensador e os diferentes saberes ao que se ocupa.
Em seu trabalho publicado em 2008, a autora problematiza a separacao conceitual de
memb©ria individual, memaria coletiva e memaria social, e explica de forma breve o
caminho do conceito no tempo pela reflexdo de diversos pensadores, mas por fim,
encara gue a polissemia da meméria poderia ser seu ponto falho, mas ao contrario,
representa sua riqueza, insistindo no conceito inacabado que, justamente ndo poder
explica-la e defini-la, insiste em pensa-la.

Gondar (2008) demonstra que a memoria faz com que o passado possa ser
recordado e reinventado, como pretendem as situacdes analiticas quando se deparam
com uma nova situacdo ou um novo encontro. A histéria de um sujeito, seja ela
individual ou coletiva, pode ser passada por histéria nos diferentes aspectos que
surgem de suas relagdes, assim, “abre-se a possibilidade de que a memoria, ao inves
de ser recuperada ou resgatada, possa ser criada e recriada, a partir dos novos
sentidos que a todo tempo se produzem tanto para os sujeitos individuais quanto para
0s coletivos — ja que todos eles sao sujeitos sociais”.

Sustentando esse posicionamento, a supracitada autora elabora cinco
proposicdes sobre memoaria social que demonstra a impossibilidade de formular um
conceito de memdéria nos moldes classicos, de maneira univoca e simples, diante da
sua impermanéncia do que “é” de forma fixa e estavel no passado, presente e futuro.
A Unica caracteristica soélida no conceito de memédria é a sua reconstrucéo
permanente, pois representa simultaneamente o “[...] acumulo e perda, arquivos e
restos, lembrancga e esquecimento” (Gondar, 2016, p. 19).

A primeira proposicdo é exatamente sobre esse assunto, a
transdisciplinaridade do campo da memdria social. Essa caracteristica faz com que a
memoria social como objeto epistemoldgico passivel de ser conceituada nao seja
atribuida a nenhuma disciplina tradicionalmente existente diante da incapacidade de
todas em responder e abarcar a sua complexidade. Logo, nenhuma delas goza da
prerrogativa de produzir o seu conceito. Nesse caso, contemplam novos problemas
que produzirdo novas teorias e conceitos, e ndo se vale de teorias ja existentes para

reduzir os problemas. E um exercicio de anélise.



52

Tal proposicdo se diferencia das abordagens multidisciplinares e
interdisciplinares, aos quais a autora faz questado de ressaltar, explicando que os
procedimentos multidisciplinares se referem a necessidade de um somatorio de
disciplinas para que consigam desenvolver um mesmo objeto tedrico sem que haja
necessidade de cruzar as diferentes analises, e cada area consegue se manter na sua
prépria esfera: “Afirma-se a polissemia discursiva, mas a ordem disciplinar se mantém”
(Gondar, 2016, p. 21). Ja nas abordagens interdisciplinares existe o tratamento quanto
ao mesmo objeto ser discutido em diversas disciplinas, com a diferenca de que essas
reflexdes sdo postas em dialogo buscando um consenso; naturalmente o leque de
conhecimento se abre, mas a diviséo entre as disciplinas permanece, e ndo subvertem
a estrutura do saber, ainda que se ouca o0 que as outras tenham a dizer.

A segunda proposicao se baseia na hipotese de que o conceito de memoria
social quanto a relacdo com o campo de conhecimento e dos discursos na esfera
pratica é ético e politico, sendo este mais um ponto complicador sobre a multiplicidade
de significados que a memodria carrega. A polissemia do conceito pode parecer
imparcial quando apresentada suas diversas noc¢des, mas ndo sao equivalentes, ja
que a autora demonstra que “[...] qualquer perspectiva que tomemos sera parcial e

tera implicagdes éticas e politicas” (Gondar, 2016. p. 24), acrescentado que

Pensar a memdria como uma reconstrugdo racional do passado, erigida com
base em quadros sociais bem definidos e delimitados, como o fez Halbwachs
(1992), leva-nos a um tipo de posicionamento politico; afirmar, em
contrapartida, que a memoria é tecida por nossos afetos e por nossas
expectativas diante do devir, concebendo-a como um foco de resisténcia no
seio das relacdes de poder, como propds Foucault (DELEUZE, 1987), implica
outra ética e outra posi¢cao politica. Seriam essas perspectivas equivalentes?
N&o se pode situar em planos semelhantes a proposta ética de Halbwachs,
na qual a memoéria serve a manutencao dos valores de um grupo, e uma
abordagem em que a memdria se torna um instrumento privilegiado de
transformagéo social (Gondar, 2016. p. 24).

Essa concepcao faz com que a selecdo e a interpretagdo da memoria ja vivida,
no presente, elejam o que vale a pena ou nao ser recordado no futuro, que resulta da
montagem da sociedade que a produziu e impacta nas sociedades que continuaram
a viver, até o presente em que fazemos parte. Gondar (2016, p. 25) denota que “[...] 0
conceito de memaria, produzido no presente, € uma maneira de pensar o passado em
funcao do futuro que se almeja” e qualquer que seja a escolha teoria que se enquadre,

0 pesquisador compromete-se ética e politicamente: ndo ha proposta neutra e

imparcial ao tratar do conceito de memoaria social, “toda perspectiva envolve a escolha



53

de um passado e a aposta em um futuro. Cabe-nos responder por essa escolha e
pelas consequéncias que ela implica.

Por esse caminho, a terceira proposi¢cao da autora considera que a memaoria
implica o esquecimento, considerando que o viés de atencdo e escolha dos fatos
aborda de forma ainda mais critica a relacdo do que sera lembrado e do que sera
esquecido. Gondar (2016) explica que na Grécia Antiga, havia a dicotomia de pensar
a lembranca como uma forma positiva e 0 esquecimento como negativo, ja que este
segundo afasta os fatos da verdade, que distanciava a sociedade da sua identidade e
origem, o que desconsidera que as mudancas que a sociedade experimenta também
podem ser positivas, mesmo sendo fruto do esquecimento inevitavel.

Para falar sobre isso, Gondar (2016) exp0e criticas ao pensamento classico de
Nora sobre o conceito de lugares de memoria, que busca responder aos impasses da
perda das identidades nacionais e comunitarias que preservavam a transmissao e
conservacao de valores sociais, vez que a criacdo desses lugares se faz para

compensar o esquecimento, reparar o dano e ressarcir essa perda:

[...] nesse sentido, os lugares de memoéria sdo uma tentativa de
contrabalangar o que foi destruido, ‘lugares salvos de uma memoaria na qual
ndo mais habitamos’ (NORA, 1993, p. 14). Nora lastima a perda de uma
‘memoria verdadeira, social, intocada, aquelas cujas sociedades ditas
primitivas, ou arcaicas, representaram o modelo e guardaram consigo o
segredo’, em prol da nossa, ‘que é so histéria, vestigio e trilha’ (NORA, 1993,
p. 8). Numa argumentacgéo construida a partir de oposi¢cées — memdria viva e
memoéria de prétese, lugar e meios, memoéria e esquecimento, memoria e
histéria —, o historiador francés nos apresenta uma solu¢édo indenizatoria,
centrando-se na ideia de que as referéncias ou os modos de vida perdidos
seriam os melhores ou 0s mais certos (Gondar, 2016, p. 27).

Criticamente a esse ponto de vista conservador, a autora propde que enxergar
o presente apenas como um processo de perdas significa assentir que o “[...] tempo
devora progressivamente tudo o que existe e caminha numa unica direcéo, aquela da
destruigdo e da morte” (Gondar, 2016, p. 27), o que torna a lembrancga uma retencéo
provisoria da sociedade que ird ruir. Ao invés disso, eticamente, valoriza o
esquecimento positivamente ao conceber que tais perdas sdo indispensaveis a
transformacao da memdria.

Jé& a critica de cunho politico ao pensamento de Nora quanto ao esquecimento
ligado a perda da memaria nacional plenamente constituida ignora que o contexto de
sua analise foi realizado com referéncia primaria a nacdo francesa e a memoria da

Franca de forma concreta com certa perda da unicidade. Contudo o historiador inglés
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Perry Anderson com a tese sobre os lugares da memoria levantados por Nora,
acrescenta que a Franca nunca teria sido harmoniosa ou una, e que essa crenga sobre
a nogao de identidade ou de “nacéo francesa” s6 se conserva com o0 esquecimento

de um passado nacional muito problematico.

Para Anderson, o que Nora lamenta é o eclipse histérico da Franca no cenario
mundial e a perda da unidade nacional, omitindo — isto é, esquecendo — o fato
de que essa suposta unidade e esse lugar privilegiado teriam pago alguns
precos nada admiraveis, como a colaboracdo do governo de Vichy, as
‘guerras sujas’ na Indochina e na Argélia e a tortura praticada pelo exército
francés nesta dltima. [...] Anderson considera que as &reas esquecidas por
Pierre Nora ou, em outros termos, sua recusa ao confronto com os aspectos
mais problematicos e provocativos da histéria nacional francesa fazem de seu
projeto ‘um dos programas mais patentemente ideolégicos da historiografia
do pds-guerra’ (ANDERSON, 2004, p. 10) (Gondar, 2016, p. 28).

Por todo esse contexto, Gondar (2016) discorre que os processos de lembrar
e esquecer deixam de ser polaridades opostas e passam a ter um vinculo de
coexisténcia em uma relacdo complexa e paradoxal, que exemplifica através da
analise das midias. Com a evolu¢do da sociedade, os registros das memorias se
alteraram, e “[...] toda a nossa concepg¢ao e nossos valores sobre a memoéria e 0
esquecimento que se veem transmutados a partir do estabelecimento dessas novas
midias” (Gondar, 2016, p. 29). A autora analisa essa mudan¢a como uma fusdo do
limite claro que distinguia a memdéria e o esquecimento, ja que a memoria digital pode
ser sobrescrita continuamente, em que coexiste 0 esquecer e o recordar de forma
inseparavel.

A quarta proposicao feita pela autora se refere a memaria nédo se reduzindo
apenas a identidade, levando em conta a participacdo do esquecimento em sua
construgdo. A imagem que um grupo constroi de si mesmo, sua identidade, precisa
ser mantida; para isso, é necessario que se esqueca — “que se exclua, segregue ou
recalque” — tudo o que se mostra em desacordo com a imagem que este grupo tenta
preservar, o eu desde Freud, ndo esta restrito a esfera individual, e também faz parte
do coletivo.

Gondar (2016) cita a analise do historiador Marc Ferro sobre a tipologia de
siléncios, que caracteriza trés tipos na historia: o primeiro se relaciona a instancias de
poder, exercido pela igreja, partido, dinastias, etc., que propagam mitos para enaltecé-
los e justificar a supremacia que exerce, recalcando atos desonrosos de seus inicios

aos quais nao querem ter ligacao; o segundo tipo refere-se aos martirios coletivos que
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0s vencedores impdem aos derrotados ao constatar a divergéncia de interpretagbes
de um mesmo acontecimento e no confronto entre as memoérias quando a lembranca
compromete a imagem construida de si mesmo; e o terceiro é apontado pelo autor em
oposicao ao segundo, em que sociedades se recusam a lembrar do passado me que
foram submetidas a humilhagdes, que atravessaria a historia e a identidade do grupo,
Assim,

Podemos perceber que uma mesma questdo atravessa esse inventario de
siléncios. Um grupo, uma sociedade, uma nag¢éo, desejam ocultar tudo aquilo
que poderia revelar seus paradoxos, suas falhas, enfim, tudo aquilo que
poderia comprometer a imagem que pretendem fornecer sobre si mesmos.
[...] Isso nos mostra o quanto essa grande abstragdo chamada “identidade” é
ficcional, o quanto ela se deve a interesses praticos, subjetivos, politicos, e o
guanto ela supbe um embate permanente entre a lembranca e o
esquecimento (Gondar, 2016, p. 33).

A identidade é composta pela memoéria e pela manutencdo do esquecimento
pelo siléncio sobre certos aspectos, que ndo condiz com a imagem que 0S grupos
querem manter sobre si. Assim, mais do que assegurar 0 que ja passou, a memaria
vislumbra o futuro.

A quinta proposicao feita pela autora Gondar (2016) € de que a memoria nao
se limita & representacdo. E comum perceber o campo da memédria social como o
campo das representacdes coletivas ao considerar que se refere ao meio pelo qual a
sociedade e seus individuos articulam a representacdo do seu presente com o seu
passado, que foi construida sob a sociologia de Durkheim de representacdes
individuais e coletivas. Essa concepcédo restringe a memdéria ao “arquivo de
representacdes” e nao considera “os movimentos reais que essas representagoes
representam”, fazendo estatico o que esta em incessante movimento, o que é uma
esfera social ativa, vivida, pulsante e em constante movimento.

A memoaria social € um percurso composto também pelas representacdes que
se estabilizou e se legitimou em um grupo, todavia, mais do que isso, “[...] se exerce
também numa esfera irrepresentavel: no corpo, nas sensagdes, nos afetos, nas
invengdes e nas praticas de si” (Gondar, 2016, p. 36). E a delicadeza de algum toque,
um cheio especifico, um som particular, reconhecidos como uma memoria social, e
produzida de forma involuntaria na vinculacdo a um ambiente externo que a provoca
e estimula, em que a autora exemplifica pelas impressdes sensiveis na escrita de

Proust em que a memdria esté inserida no corpo do narrador, memaorias que nao sao
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passiveis de serem representadas. Nao se pode pensar na memoria como uma
abstracao, ela ndo se dissocia do que nos afeta, do que nos surpreende e 0 que
afetamos com a nossa existéncia, em que pertencem as formas, 0s encontros, as
cores do que € novo; tudo isso € parte de um mesmo processo de construcdo de
lembrancas individuais e memérias na esfera das relacdes, que ndo se formam fora
de contextos de afetividade. Nesse sentido, “[...] a representacédo poderia, ainda que
nao necessariamente, integrar esse processo, mas nesse caso Vviria depois, como uma
tentativa de dar sentido e diregao ao que nos surpreendeu” (Gondar, 2016, p. 38), e

Gondar (2016) conclui que:

Conceber a memodria como processo nao significa excluir dele as
representacdes coletivas, mas, de fato, nele incluir a invengéo e a producgéo
do novo. N&@o haveria memoéria sem criagdo: seu carater repetidor seria
indissociavel de sua atividade criativa; ao reduzi-la a qualquer uma dessas
dimensbes, perderiamos a riqueza do conceito (Gondar, 2016, p. 38).

Um aspecto interessante sobre J6 Gondar € que ela encara a memdaria como
um conceito essencialmente polissémico e desconstréi todas as certezas defendidas
por autores anteriores sem ao menos negar a veracidade de suas teorias. Justamente
por sua amplitude tedrica, este vem se tornando o pensamento mais consistente da
literatura até o momento. A memoria coletiva € quase tudo isso que foi dito, e
representa muito mais do que qualquer area do conhecimento sera capaz de
determinar individualmente. E quase um fendmeno ilimitado de possibilidades,
considerando que é formada por seres humanos, que mudam e transmutam no tempo
e no espaco diante das circunstancias, afetos, descobertas e experiéncias, e sua
representacédo nao pode ser considerada fixa.

Observando toda essa discussdo nos diversos estudos que envolvem a
memoria coletiva ou social, pode-se considerar um assunto de extrema importancia
para que as lembrancas do passado ou das realidades diversas do presente sejam
registradas de forma a ser capaz de apoiar a construcdo da historia para os futuros
pesquisadores e futuras estruturas sociais. Por toda essa dimensdo, o uso da
memoria, neste estudo esta comprometido em usar a historia de uma instituicdo e a
memoéria de individuos beneficiados de suas ac¢des para buscar 0s seus resultados
perante a sociedade, sob a vigilancia epistemoldgica do viés cientifico, a fim de

colaborar com o desenvolvimento de politicas sociais futuras.
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2.2 IMIGRACAO E RECONHECIMENTO SOCIAL DE AXEL HONNETH

Com o avanco da sociedade proporcionado pela globalizacdo e as novas
tecnologias, a discussdo quanto ao movimento de pessoas dentre 0s territérios vem
se tornando cada vez mais primordial e urgente. Esses deslocamentos precisam ser
controlados, organizados e gerenciados de forma a valer-se do maximo de beneficios
e vantagens a sociedade e cause o menor impacto negativo possivel, que s6 acontece
guando existe informac¢des e compreensdo dos problemas referentes a migracao para
gue o Estado elabore politicas efetivas no favorecimento a dignidade e bem bem-estar
do imigrante para que este possa ser inserido e cooperar positivamente para seu novo
territério de residéncia.

Inicialmente cabe ressaltar algumas terminologias que podem parecer
confusas ao leitor ao se deparar com os termos Migracao, Imigracdo e Emigracéo. A
Lei n° 13.445 promulgada em 24 de maio de 2017 (Brasil, 2017), nomeada de Lei de
Migragao, revogou a Lei n® 818/1.949 e a Lei n° 6.815/1980, que regulamentavam,
respectivamente, questdes sobre a nacionalidade brasileira e o chamado de Estatuto
do Estrangeiro. Em seu art. 1°, a Lei de Migracéo atual (Brasil, 2017) dispde que “esta
Lei dispbe sobre os direitos e os deveres do migrante e do visitante, regula a sua
entrada e estada no Pais e estabelece principios e diretrizes para as politicas publicas
para o emigrante”.

Nesse caso, imigrantes sdo pessoas com nacionalidades de outros paises ou
apatridas, que residem e se estabelecem ou trabalham definitivamente ou
temporariamente no Brasil. Migrantes referem-se ao movimento de determinado local
para outro, seja entre paises ou regides, e pode ser aplicado para pessoas ou animais.
J& a palavra emigrantes trata da saida de pessoas de seu pais de origem para se
estabelecer em um novo local permanentemente. Fora do contexto dessa pesquisa, a
Lei de Imigracédo ainda conceitua o residente fronteirico, o visitante e o apatrida, que
citaremos a titulo de curiosidade. Veja-se o Quadro 1:
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Quadro 1 - Conceitos instituidos pela Lei de Migragcéo

Significado Aplicabilidade Previsao

Imigracdo | Pessoa nacional de outro pais ou apatrida que Pais Permanente
trabalha ou reside e se estabelece no Brasil. ou temporario

Migracdo [ Movimento de pessoas ou animais de um Pais ou Permanente
determinado local para outro. Regido ou temporario

Emigracdo [ Brasileiro que se estabelece no exterior. Pais Permanente

ou temporario

Residente |Pessoa nacional de pais limitrofe ou apatrida que | Pais Permanente
Fronteirico |conserva a sua residéncia habitual em municipio ou temporario
fronteirico de pais vizinho.

Visitante | Pessoa nacional de outro pais ou apatrida que vem [ Pais Temporario
ao Brasil para estadas de curta duracdo, sem
pretensdo de se estabelecer temporaria ou
definitivamente no territério nacional.

Apétrida |[Pessoa que ndo seja considerada como nacional | Pais Permanente
por nenhum Estado, segundo a sua legislacdo, nos ou temporario
termos da Convencdo sobre o Estatuto dos
Apatridas, de 1954, promulgada pelo Decreto n°
4.246, de 22 de maio de 2002, ou assim reconhecida
pelo Estado brasileiro.

Fonte: Elaborado pela autora (2022) com base em Brasil (2017).

O tema é controverso e faz parte da preocupacéo dos governos dos paises de
envio e dos paises receptores, das autoridades fronteiricas, organizacdes
governamentais e ndo-governamentais e dos préprios imigrantes, e precisa ser
encarado com o maximo de cuidado. Por essa razdo, existem diversas organizacfes
internacionais que cuidam para que haja comunicacao entre as nacdes e que 0S
direitos humanos sejam respeitados diante de toda a diversidade entre as nacoes,
feita atraves de diretivas, regulamentos, decisdes, tratados, convencdes, protocolos e
muitas outras ferramentas de gestdo. O Glossario sobre Migracdo elaborado pela
Organizagao Internacional para as Migragdes (OMI, 2009), chama a atencéo para as
diferencas de terminologia de pais para pais, que podem mudar até mesmo dentre
regides menores, ou mesmo diante de outras perspectivas ou abordagens, assim, é
um documento que objetiva o cruzar os termos e suas referéncias, como a exemplo,
definir termos diferentes que tratam do mesmo fendbmeno, muitas vezes sem precisao,
e para ilustrar, cita “migragdo ilegal’, “migracdo clandestina”, “migrante

indocumentado” e “migracéo irregular”.
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Dentro das questbes de imigragdo, encontra-se ainda a situacdo dos
refugiados, que estad regulamentada pela Lei n° 9474 de 1997, que estabelece
mecanismos para que o Estatuto dos refugiados de 1951 fosse implementado e

determina outras providéncias, determinando que:

Art. 1° Sera reconhecido como refugiado todo individuo que:

| - Devido a fundados temores de perseguicdo por motivos de raca, religido,
nacionalidade, grupo social ou opiniGes politicas encontre-se fora de seu pais
de nacionalidade e ndo possa ou ndo queira acolher-se a protecdo de tal pais;

Il - Nao tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua
residéncia habitual, ndo possa ou ndo queira regressar a ele, em funcéo das
circunstancias descritas no inciso anterior;

Il - devido a grave e generalizada violacéo de direitos humanos, é obrigado
a deixar seu pais de nacionalidade para buscar refligio em outro pais
(BRASIL, 1997).

Apesar do numero de imigrantes e refugiados aumentar em todo o mundo a
cada ano e dos direitos claramente assegurados a eles, nem sempre existe respeito
a essas determinacdes. No relatério divulgado pela Organizacdo das Nacbes Unidas
(2016), estima-se que no ano de 2015 o numero de imigrantes internacionais alcancou
o patamar de 244 milhdes de pessoas. Esse niumero é maior do que toda a populacao
brasileira, vivendo em territérios internacionais diferentes do nascimento.

A situacdao brasileira ndo € diferente. Desde o século XXI o Brasil vem passando
por ondas migratérias mais consideraveis e, de acordo com o levantamento realizado
por Eberhardt e Miranda (2017), o nUmero de imigrantes internacionais aumentou em
451,18% entre os anos 2000 e 2010. Apesar da receptividade no pais, os direitos
previstos pela legislacédo ndo sao totalmente cumpridos, e essas violagdes, em grande
parte, sdo marcadas pelo preconceito e discriminacdo a grupos minoritarios que se
encontram desfavorecidos economicamente, o que causa dificuldades ainda maiores,
principalmente no campo do trabalho e na insercédo sociocultural, além da questao
econbmica, como mencionado anteriormente (Gevehr; Bortoli, 2021).

Quanto ao trabalho e vulnerabilidade econbémica, os imigrantes internacionais
gque chegam ao Brasil sdo empurrados para a informalidade e, muitas vezes, a
exploracdo analoga a escravidao, ja que o destino mais procurado sado os grandes
centros, que possuem mao de obra em excesso e um problema grave de desemprego
em massa. Ja a insercdo sociocultural, Gevehr e Bortoli (2021) destacam que é

essencial considerar o imigrante como um sujeito, um individuo que carrega consigo
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a bagagem cultural e identitéria pessoal que se manifesta entre seu grupo étnico e a
sociedade que o recebe, e 0 modo em que observa e age no mundo influencia
socialmente o novo local demogréfico que ocupa.

No tocante ao mercado de trabalho, que influencia diretamente a situacao
financeira dos imigrantes, as politicas publicas de inser¢do social e acolhimento se
mostram indispenséaveis para que alcancem a dignidade e consigam se estabelecer
no pais do destino. Fraga e Bogus (2011) discorrem sobre a importancia da atuacao

estatal na situacédo dos imigrantes, dizendo que:

[...] os requisitos do mercado de trabalho tm se mostrado cada vez mais
complexos provocando um aumento dos custos de treinamento e ampliando
os problemas de integracdo dos imigrantes. ‘[...] as continuas dificuldades dos
imigrantes em ter o reconhecimento de suas habilidades educacionais e
laborais adquiridas antes da entrada sugerem que, sem estratégias robustas
de integracdo objetivando reduzir as barreiras, os programas de imigracdo
vao continuar a se debaterem’ (Biles; Burstein; Frideres, 2008a, p. 8 apud
Fraga; Bogus, 2011, p. 73).

Os pesquisadores Marandola Junior e Dal Gallo (2010), dedicaram-se a buscar
0 que significa ser imigrante perante a questdo sociocultural, e indicam dois termos
centrais para pensar essa construcao: o lugar e o ser. A territorialidade e a existéncia
vém sendo discutidas com afinco por disciplinas como a antropologia, histéria, as
psicossociais ou psicanaliticas, dentre outras, e sdo cada vez mais relevantes na

elaboracao das politicas publicas. E comentam que:

[...] Migracdo e mobilidade s&o fenbmenos constituintes da experiéncia
contemporénea. Estar no mundo, hoje, é conviver com a mobilidade e a
migracao, e todas suas implica¢des. Do ponto de vista existencial, esta é uma
experiéncia desconcertante, em que as referéncias espaciais e socioculturais
sdo reconstituidas, num processo que envolve e atinge o préprio cerne da
autoidentidade: a seguranca existencial (Marandola Junior; Dal Gallo, 2010,
p. 407).

Com referéncias a esse mesmo aspecto, Gevehr e Bortoli (2021) perpassam

por questdes identitarias e de etnicidade, e trouxeram que esta ultima se refere a:

[...] as préticas culturais e os modos de entender o0 mundo que distinguem
uma dada comunidade das restantes. Os membros dos grupos étnicos véem-
se a si proprios como culturalmente distintos dos outros grupos de uma
sociedade e sdo vistos por estes mesmos grupos como tais. Diferentes
caracteristicas podem servir para distinguir os grupos étnicos uns dos outros,
mas as mais comuns sdo a linguagem, a histdria ou a ancestralidade (real ou
imaginaria), a religido, os modos de vestir ou outros adornos. [...]. Para muitas
pessoas a etnicidade é um elemento central da identidade do individuo e do
grupo. Pode fornecer uma importante linha de continuidade com o passado e
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€ muitas vezes mantida viva através da pratica de tradicbes culturais
(Giddens, 2008, p. 248-249 apud Gevehr; Bortoli, 2021, p. 11).

Fraga e Bogus (2011) demonstram que, embora o Canada seja popular por
oferecer condi¢cdes de dignidade aos seus imigrantes, ainda existem grandes
problemas estruturais e populacionais para manté-los, que envolvem as trés areas,
sendo as questdes socioculturais, de trabalho e econémicas, seja pela reemigracéo
para um outro pais ou o retorno aos paises de origem. Os autores chamam a atencao
para o dado de que 60% dos imigrantes que deixam o pais, o fazem ainda no primeiro
ano apo0s a entrada, e teorizam sobre 0os motivos desse acontecimento a maior
expectativa de ganhos financeiros no mercado de trabalho e, sob outra perspectiva,
por dimensdes de ordem geogréfica, cultural e emocional, concep¢do esta que
dificulta a analise assertiva a respeito dos fatores que motivam a saida.

A politica adotada pela imigracdo Canadense, que utiliza o sistema de pontos,
visa oferecer igualdade e diminui¢édo das discriminacdes étnicas nos critérios de aceite
ou rejeicdo para estar no pais como um trabalhador, estudante, residente, etc., para
amenizar problemas de base demografica, mas ndo os resolve. Para que seja efetivo,

Fraga e Bbégus (2011) descrevem quatro pontos importantes a serem considerados:

[...] primeiro, ajuda a combater o custo da gerag¢é@o baby boomer (os nascidos
apos a Segunda Guerra Mundial até meados dos anos 1960). Como outros
paises desenvolvidos, o Canada presenciou um crescimento 18% acima do
esperado nos nascimentos entre 1945 e 1960. Esta geragdo estad se
aposentando e gerando custos para a previdéncia social do pais
(SWEETMAN; WARMAN, 2008); segundo, beneficia-se ao atrair imigrantes
qualificados que néo sdo produzidos pelo sistema educacional canadense. E
importante salientar que um imigrante qualificado representa um custo muito
baixo para o pais que o recebe, pois sua trajetéria profissional nao foi
custeada pelo pais receptor; - terceiro, como os imigrantes geralmente nao
rompem totalmente a relagdo com o pais de origem, isso amplia as
perspectivas de relacdes econdbmicas que podem incrementar as
exportacoes; - quarto e Ultimo, a economia do pais se beneficia ao receber o
capital e/ ou o espirito empreendedor dos imigrantes que chegam com a
perspectiva de se estabelecer (Fraga; Bégus, p. 74-75).

Na pesquisa de Fraga e Bogus (2011), os autores entrevistaram brasileiros que
imigraram para o Canada, especificamente para a provincia do Quebec, e ressaltaram
as razOes subjetivas que os fizeram decidir pela imigracdo. As respostas
apresentaram certa conformidade, ao que se destacou a busca por melhor qualidade
de vida, melhora na mobilidade urbana, e seguranca publica, politicas e servi¢os

publicos de qualidade, reconhecimento profissional, menor desigualdade social,

sistema de justica mais equilibrado e menor corrupcao nas diferentes esferas sociais.
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Com isso, percebe-se que as expectativas sdo consideravelmente altas e esse
prestigio torna o pais atrativo, mas também pode frustrar com muito mais facilidade,
em virtude do cidaddo de um pais, pertencente aquele espaco, passar a fazer parte
da sociedade como um imigrante, que possui diversas dificuldades e barreiras em
relacdo a um cidadao nativo. Muitos autores abordam sobre como os imigrantes
podem ser vistos como intrusos na sociedade receptora, que desequilibram o fluxo
normal de seus costumes e tradicbes e tém o poder de causar uma mudanca
indesejada dentro desse novo territério. Vale expor a percepcéo de Paiva (2013, p.

23) sobre essa abordagem:

Os territorios da migracéo se constituem enquanto agdo-reagao na constante
disputa por insercédo, pertencimento e visibilidade nos contextos urbanos ou
rurais. Sao totalidades complexas que se constroem sobrepondo-se e
ocultando outros sujeitos, outras sociabilidades, outros territérios. Por vezes
sdo compreendidos como intrusos pela sociedade de recepcdo, dado que
adensam e materializam a presenca do outro, do estrangeiro, do invasor,
daqueles que portam costumes, hébitos e culturas singulares, incbmodas ou
perigosas.

Para o autor a visdo de alteridade é necesséaria. E de se esperar que quanto
maior 0 numero de imigrantes com a mesma identificacdo cultural, maiores sédo as
alteracdes trazidas a sociedade receptora na busca de construir um espaco que se
assemelha a paisagem de origem fundamentada nas necessidades afetivas e
materiais, concretas e identitarias. Paiva (2013) informa que os imigrantes deixam sua
marca na arquitetura, na construcao de festas tipicas multiculturais, na religiosidade,
culinaria, independente da intencdo de pertencer ao territério, porque deixam
resquicios de sua existéncia. Esse multiculturalismo acarreta na formacdo e
transformacao constantes na zona receptora, “[..] o migrante transforma o territorio
contribuindo com a construgdo de uma nova identidade” (Bassan, 2017, p. 34)
independentemente da intencdo de querer ou ndo ocupar aquele espaco
permanentemente.

Os pesquisadores Marandola e Dal Galo (2010) defendem que, para além do
sentido territorial, geogréfico e politico, as pesquisas sobre imigragdo comecaram a
considerar na narrativa e na memoéria, pontos mais subjetivos e repercussdes
individuais sobre o tema. Seguindo essas consideracfes, nesse projeto pretende-se

utilizar as percepcdes a partir das narrativas de identidade e reconhecimento social
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dos imigrantes sobre sua participagdo no programa institucional governamental
considerando as teorias de Axel Honneth sobre o tema.

Axel Honneth (2003) é um filésofo e socidlogo Aleméo, vinculado a escola de
Frankfurt, dedicado a teoria critica que buscava estudar a dominacéo, e centra seu
trabalho nas disciplinas da filosofia social, politica e moral envolvendo as rela¢des de
respeito, reconhecimento e poder. Seu pensamento sobre o reconhecimento social se
forma como um conceito normativo, ao qual atua como uma luta constante em que,
além das teorias utilitaristas e econémicas, perpassa por constatar a existéncia de um
componente moral igualmente relevante para a formacao da identidade, considerando
que existem lutas pelo reconhecimento em si como identidade, e ndo apenas por

poder e privilégio.

O autor considera a luta por reconhecimento o elemento a partir do qual as
identidades individual e coletiva se constituem e se movem. Para ele, h4 no
conflito um potencial moral capaz de impulsionar o desenvolvimento da
sociedade e essa interacdo se da através de impulsos morais (Martinez,
2017, p. 149).

O autor faz uma grande explanagdo quanto ao conhecimento produzido por
estudiosos anteriores, para respaldar sua Teoria do Reconhecimento, principalmente
as reflexdes empiricas da psicologia social de G.H Mead no seu tom materialista e na
filosofia e sociologia de Hegel com seu modelo mais idealista, em que “[...] os dois
pensadores deram a luta social uma interpretacdo na qual ela pode se tornar uma
forga estruturante na evolugdo moral da sociedade” (Honneth, 2003, p. 24).

Honneth (2003) propde o estudo e o entendimento das relagbes sociais
analisando as proprias relagdes sociais, considerando que o reconhecimento e as
lutas sociais estéo vinculados a vivéncia do cotidiano, dotada de normatividade. Em
evidéncia a essa afirmacéo, o autor explana sobre as transformagfes sociais e as
mudancas nas normas e regulamentacfes que alteram os valores ético, morais e

tradicionais dos grupos sociais, afirmando que:

[...] assim que as obrigacdes éticas passaram a ser vistas como o resultado
de processos decisorios intramundanos, a compreenséao cotidiana do carater
da ordem social de valores iria alterar-se, tanto quanto a condic¢do de validade
do direito: privada da base de evidencias transcendentes, essa ordem nao
podia mais ser considerada um sistema referencial objetivo, no qual as
imposi¢cdes comportamentais especificas as camadas sociais podiam dar um
indice inequivoco acerca da medida respectiva de honra social (Honneth,
2003, p. 203).



64

N&o existe, portanto, uma identidade essencial nata ao individuo, assim como
ndo ha valor natural as culturas, tradicdes e legislagdes. Tudo € formado através de
conflitos e enfrentamentos quando os padrdes de sociabilidade e interacdo que
carregam algum tipo de codigo normativo ndo tém suas expectativas preenchidas
socialmente. E a partir desses aspectos que 0s pressupostos culturais e de identidade
estruturam as trés formas de reconhecimento defendidas pelo autor (amor, direito e
solidariedade), bem como as trés formas do seu desrespeito que resultam nos
conflitos (violagéo, privacédo de direitos e degradacéao).

A analise de Honneth (2003, p. 156) é realizada na “[...] forma de uma tipologia
fenomenolégica® que busca descrever os trés padrdes de reconhecimento social
intersubjetivos identificados pelo autor, de forma que se tornem controlaveis
empiricamente, na busca de um potencial desenvolvimento particular moral e autor
relagdo individual que presume ser formada em um meio saudavel. Do mesmo modo,
de forma equivalente, sistematiza as formas de desrespeito que atuam negativamente
nas relacdes de reconhecimento, identifica e diferencia as diversas espécies de
rebaixamento e de ofensa por que passam os homens.

Desde o inicio de sua constituicdo, a identidade é cheia de conflitos desde o
seu inicio, posto que somos seres dependentes e essa identificacdo parte da relacdo
com o outro, em um equilibrio considerado precéario entre autonomia e ligacao,
simultaneamente. Considera-se que existe um equilibrio instavel que ampara a
autonomia/identidade e a dependéncia do outro, que acontece de forma mdutua, e
ampara na formulacdo de Hegel ao citar que “[...] o amor tem de ser concebido como
um ‘ser-si-mesmo em um outro” (Hegel, 1967, p. 17 apud Honneth, 2003, p. 160).

Como primeira forma de reconhecimento social esta a “esfera do amor”, de
forma a considerar o termo 0 mais neutro possivel, relacionada a rela¢des primarias
afetivamente fortes que se iniciam na condicdo de dependéncia absoluta e passa a
ser uma dependéncia relativa que se manifesta entre poucas pessoas, seja
relacionado a amizades, pais e filhos, e parceiros, etc. (Honneth, 2003).

O amor vai determinar o padrao de toda a sociabilidade e personalidade futura
do individuo, € o processo constitutivo da identidade, com relacdo a um outro, que
lutara para criar e manter a autonomia (autoafirmacéo) e a dependéncia (simbiose),
reciprocamente, chamada pelo autor de autoconfianca. E esse aspecto moral que
conduz a sociedade a evolugdo e as constantes mudancas, interferindo nas relagfes

juridicas, politicas e vida cultural e social como um todo: “[...] s6 aquela ligagao
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simbioticamente alimentada, que surge da delimitagdo reciprocamente querida, cria a
medida de autoconfianca individual, que é a base indispensavel para a participacao
autbnoma na vida publica” (Honneth, 2003, p. 178)

A segunda e terceira forma de reconhecimento social sdo chamadas pelo autor
de “esfera do direito” e “esfera da solidariedade”, que ultrapassa as relagdes primarias
com poucas pessoas de referéncia, e alcanca a vida politica em sociedade.

A perspectiva do direito se constitui por um ponto de vista intersubjetivo, como
uma parte importante na constru¢cao bem-sucedida da identidade dos sujeitos, que se
forma através do outro e também considera o outro. Caracteriza-se por partir de um
reconhecimento reciproco na dimensao da vida publica; que observa o individuo como
um portador de direitos com isonomia, como membro da comunidade politica e
juridica, que participa igualmente das interacbes da comunidade como uma pessoa
de direitos a ser respeitada e reconhecida, ndo apenas formalmente, mas de maneira
material.

No Direito, o reconhecimento perpassa pelo status como membro de uma
sociedade concreta, em ser reconhecido universalmente para a coletividade, definido
por uma categoria formal no &mbito politico e juridico, e apenas assim, ser um portador
de direitos. Honneth (2003) destaca que essa espécie de reconhecimento ja concede
ao individuo a protegao social para sua “dignidade” humana, mas que esta se mantém
fundida ao papel social ocupado no quadro de distribuicéo de direitos e encargos, que
sdo amplamente desiguais. Assim, quem nao possui esse status e essa consideracéo
social ndo é reconhecido como um cidadéo de igual valor, o que resulta em exclusao.

Honneth (2003) complementa que a evolugdo historica do direito caminha e
evolui no sentido de reconhecer universalmente para a coletividade a definicdo de ser
um cidadao e igualmente ser detentor de direitos, visto que essas diferencas
prejudicam a abrangéncia da igualdade e a questao € intimamente ligada a nocéao de
autonomia, onde as pessoas possam ser livres para se responsabilizar pelas préprias

decisoes.

[...] o sistema juridico precisa ser entendido de agora em diante como
expressdo dos interesses universalizaveis de todos os membros da
sociedade, de sorte que ele ndo admita mais, segundo sua pretensao,
excecdes e privilégios. Visto que desse modo uma disposicdo para a
obediéncia de normas juridicas s6 pode ser esperada dos parceiros de
interacdo quando eles puderam assentir a elas, em principio, como seres
livres e iguais, migra para a relagdo de reconhecimento do direito urna nova
forma de reciprocidade, altamente exigente: obedecendo a mesma lei, os
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sujeitos de direito se reconhecem reciprocamente como pessoas capazes de
decidir com autonomia individual sobre normas morais (Honneth, 2003, p.
181).

Os padrées de reconhecimento da relagcdo juridica ndo puderam ser
reconstruidos sem a referéncia aos desenvolvimentos normativos a que
foram submetidos desde a constituicdo da sociedade moderna; ai se tornou
evidente que o reconhecimento juridico contém em si um potencial moral
capaz de ser desdobrado através de lutas sociais, na direcdo de um aumento
tanto de universalidade quanto de sensibilidade para o contexto (Honneth,
2003, p. 277).

Esse entendimento perpassa pela visdo de que todo cidadéo, portador de
direitos, € capaz de decidir com autonomia individual e se caracteriza como um sujeito
imputavel, ou seja, um sujeito moralmente responsavel. Desta forma, o direito evoluiu

de forma a abranger o reconhecimento através dos direitos civis, politicos e os direitos

sociais para que essa igualdade de status pudesse ser efetiva.

Os padrbes de reconhecimento da relagcdo juridica ndo puderam ser
reconstruidos sem a referéncia aos desenvolvimentos normativos a que
foram submetidos desde a constituicdo da sociedade moderna; ai se tornou
evidente que o reconhecimento juridico contém em si um potencial moral
capaz de ser desdobrado através de lutas sociais, na dire¢do de um aumento
tanto de universalidade quanto de sensibilidade para o contexto (Honneth,
2003, p. 277).

Agir de acordo com a prépria autonomia, oferece ao individuo a o autorrespeito
gerado pelo reconhecimento juridico, desta forma “[...] o sujeito adulto obtém a
possibilidade de conceber sua acdo como urna manifestacdo da propria autonomia,
respeitada por todos os outros, mediante a experiéncia do reconhecimento juridico”
(Honneth, 2003, p. 194), e que, expressamente, Honneth (2003, p. 195): “[...] o
reconhecimento juridico se encontra com a conquista do auto-respeito”.

A terceira forma de reconhecimento social é firmada pela solidariedade, que,
assim como o direito, € mantida na esfera publica. Contudo, diferentemente, ndo esta
pautada no status de cidadao para obter igualdade, e sim na estima social e cultural
gue se fundamenta no respeito e reconhecimento das diferencas especificas que se
expressam em contextos sociais e comunitarios

A estima social passa por um crivo intersubjetivo de valoracdo de si e do outro,
promovida, em grande parte, pela modernidade. Toda sociedade possui valores que
sao, ou nao, aceitos e valorizados por outros grupos e individuos.

Honneth (2003) disserta que sociedades mais plurais tendem a ser mais
receptivas e diversas a ampliar suas possibilidades de valorizacdo e estima as

diferencas por existir uma disputa interna por reconhecimento que resulta em uma
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compreensao cultural mais elevada. Ja as sociedades mais tradicionais inclinam-se a
ter uma organizacdo mais rigidas quanto a hierarquizacdo de valores e tradi¢des,
excluindo e criando barreiras na vida publica aos grupos mais diversos, aumentando
o sentimento de discriminacao, preconceito e marginalizacao a pluralidade por atribuir
sentimentos negativos a modos de vida diferente aos de costume e resulta em
bloqueios a autoestima. Acrescenta, ainda, que “[...] quanto mais as concepgdes dos
objetivos éticos se abrem a diversos valores e quanto mais a ordenacéo hierarquica
cede a urna concorréncia horizontal, tanto mais a estima social assumira um traco
individualizante e criara relagdes simétricas” (Honneth, 2003, p. 200).

A solidariedade visa acabar com esse modelo depreciativo e valorizar as
histérias que compdem a vida e a autorrealizacdo dos individuos e de grupos,
permitindo que haja estima social nas diversas manifestacées de diferencas.

Apesar do seu potencial para a coexisténcia entre 0s grupos, a estima social
ingressa nas relacdes pela existéncia ativa de culturas, tradicdes e modos diferentes
de viver, o que torna a solidariedade o espaco de maior disputa politica. Nesse

sentido, Honneth (2003) expressa que:

[...] a circunstancia de o conceito de ‘solidariedade’ se aplicar até o momento
precipuamente as relacdes de grupo que se originam na experiéncia da
resisténcia comum contra a represséo politica; pois aqui é a concordancia no
objetivo prético, predominando sobre toda, que gera de subito um horizonte
intersubjetivo de valores no qual cada um aprende a reconhecer em igual
medida o significado das capacidades e propriedades do outro. O mecanismo
da estima simétrica pode explicar até mesmo o fato de a guerra representar
amiude um acontecimento coletivo capaz de fundar relagfes espontaneas de
interesse solidario para além dos limites sociais: também aqui na experiéncia
partiihada de grandes fardos e privagfes, origina-se num atimo urna nova
estrutura de valores que permite mutuamente aos sujeitos estimar o outro por
realizacBes e capacidades que antes nao tiveram importancia social.
(Honneth, 2003, p. 209).

Portanto, dentre as referéncias na esfera publica que envolvem o direito e a
solidariedade, é importante ressaltar que o primeiro baseia seu padréo na igualdade
universal, enquanto a segunda se sustenta no reconhecimento do sujeito e na
particularidade dos diversos modos de vida, e ndo pela igualdade de status.

Toda essa teoria se apoia nas experiéncias de desrespeito ao reconhecimento
e como isso é vivenciado pelas pessoas marginalizadas no cotidiano. Honneth (2003)
dedica o capitulo seis da sua obra Luta por Reconhecimento para discorrer sobre
essas injusticas, ao que Melo (2014), explica ser a base da tedrica, considerando que
esse ponto, considerados “negativos”, sdo a base para o pensar na formagdo do
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reconhecimento social através da sua falta, para entdo, pensa-lo pelo “amor, direito e
solidariedade”, e cita que a gramatica do reconhecimento se inicia pela auséncia.
Logo, sO a partir desse aspecto, “[...] quando esse reconhecimento nido & bem-
sucedido (pela auséncia ou falso reconhecimento), desdobra-se uma luta por
reconhecimento na qual os individuos procuram restabelecer ou criar novas condi¢cdes
de reconhecimento reciproco” (Melo, 2014, p. 22).

Por essa configuracdo, Melo (2014) observa que cada uma das formas de
reconhecimento corresponde a um desrespeito que atinge os modos de autor relacéo
individual, impedindo-o que reconheca certas dimensfes da propria identidade,
liberdade e a capacidade compreenséao positiva de si mesmo, sendo:

[...] maus-tratos e violagdo, que ameacam a integridade fisica e psiquica, em
relagdo a primeira; privacéo de direitos e excluséo, que atingem a integridade
social do individuo como membro de uma comunidade politico-juridica, na
segunda; e degradacgédo e ofensas, que afetam os sentimentos de honra e
dignidade do individuo como membro de uma comunidade cultural de valores,
no caso da terceira esfera de reconhecimento (Melo, 2014, p. 22)

O desrespeito destinado aos individuos menos favorecidos sdo,
predominantemente, de categoria moral, como ofensas, rebaixamento e humilhacdes
pessoais, vergonha, indignacao, palpaveis ou ndo, ancoradas nas vivéncias afetivas
do sujeito. O momento mais fundamental para a luta pelo reconhecimento se
concretiza a partir do momento em ele ndo se realiza e, cotidianamente, ha uma
convivéncia com o insulto nas intera¢des sociais, que se vinculam através da intuicao
moral. A titulo de exemplo, Honneth (2003) cita a violacao ligada a negativa de direitos
basicos elementares e, conjuntamente, expfe a situacdo humilhante do fracasso
dessa pessoa por viver em condi¢des precarias.

Isso faz com que o autor reflita sobre a relacdo entre a experiéncia de
desrespeito e a motivacdo moral para a luta e o conflito, que é incitada energicamente
pelas experiéncias negativas, que podem produzir uma grande motivagdo para que
0s sujeitos procedam a transformar a sua prépria condicdo de reconhecimento
negado.

Para cada padrao de reconhecimento, o Honneth (2003) trata do seu referente
contraditério. Em conflito com o amor, o autor descreve a violagcdo, em que 0
abandono pode causar danos irreversiveis ao desenvolvimento saudavel a

personalidade, e discorre que:
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Os maus-tratos fisicos de um sujeito representam um tipo de desrespeito que
fere duradouramente a confianga, aprendida através do amor, na capacidade
de coordenacgédo autonoma do préprio corpo; dai a consequéncia ser também,
com efeito, uma perda de confianca em si e no mundo, que se estende até
as camadas corporais do relacionamento pratico com outros sujeitos,
emparelhada com uma espécie de vergonha social (Honneth, 2003, p. 215).
A privacao dos direitos e da exclusdo da vida civil, politica e social estd em
oposicao ao direito, e trata-se de exclusdo que fere um pressuposto normativamente
importante do status de que todas as pessoas tém o mesmo valor, ferindo a igualdade
e a autonomia pessoal e o autorrespeito: “[...Jpara o individuo, a denegagédo de
pretensdes juridicas socialmente vigentes significa ser lesado na expectativa
intersubjetiva de ser reconhecido como sujeito capaz de formar juizo moral” (Honneth,
2003, p. 216). O autor acrescenta que esse desrespeito pode acarretar na perda da
capacidade do individuo em encarar a si mesmo com igualdade em relacdo aos
outros, que pode alterar as relagdes juridicas, e por essa razao, defende que “[...] a
experiéncia da privacdo de direitos se mede ndo somente pelo grau de
universalizagdo, mas também pelo alcance material dos direitos institucionalmente
garantidos” (Honneth, 2003, p. 217).
O terceiro tipo € a ofensa e degradacao ao valor social de individuos ou grupos,
se refere ao desprezo pela solidariedade, no que o individuo tem de valores morais e
tradicionais, depreciando suas diferencas, modos de vida individuais ou coletivos,
perpassando a dimenséo da intimidade e dimenséao social do cotidiano, no desdém de
valores socialmente reconhecidos dos individuos: “[...] portanto, o que aqui € subtraido
da pessoa pelo desrespeito em termos de reconhecimento é o assentimento social a
urna forma de autorrealizacdo que ela encontrou arduamente com o encorajamento
baseado em solidariedades de grupos” (Honneth, 2003, p. 218)
Apés toda esta analise, Honneth (2003, p. 211) esquematiza essas
caracteristicas em um quadro com as relagbes sociais de reconhecimento,

reproduzido a seguir:
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Quadro 2 - Estrutura das relagdes sociais de reconhecimento por Axel Honneth

Modos de
reconhecimento

Dedicacao Emotiva Respeito Cognitivo Estima social

Dimensées da
personalidade

Capacidades e

Dedicacéo Emotiva propriedades

Imputabilidade moral

Formas de
reconhecimento

Comunidade de valores
(solidariedade)

Relacdes primarias
(amor, amizade)

Relagdes juridicas
(direitos)

Potencial evolutivo

Generalizagéo,
materializagcédo

Individualizacéo,
igualizagéo

Auto relacéo prética

Autoconfianca Auto respeito Autoestima

Formas de
desrespeito

Maus-tratos e
violagéo

Privacédo de direitos e

~ Degradacéo e ofensa
excluséo

Componentes
ameacados da
personalidade

Integridade fisica Integridade social "Honra", dignidade

Fonte: Elaborado pela autora (2022) com base em Honneth (2003, p. 211).

Diante dessas injusticas sociais e morais desrespeito, Honneth (2003)

manifesta preocupacao com as consequéncias psiquicas e morais que todas essas

situagcbes do cotidiano podem causar aos grupos colocados em posicdo de

subalternidade, que pode ameacar a identidade e a personalidade pessoal dos

individuos.

O contetdo emocional da vergonha consiste, como constatam em comum
acordo as abordagens psicanaliticas e fenomenoldgicas, em urna espécie de
rebaixamento do sentimento do préprio valor; o sujeito, que se envergonha
de si mesmo na experiéncia do rechaco de sua a¢éo, sabe-se como alguém
de valor social menor do que havia suposto previamente; considerando-se de
urna perspectiva psicanalitica, isso significa que a violacdo de urna norma
moral, refreando a acéo, ndo atinge aqui negativamente o superego, mas sim
os ideais de ego de um sujeito (Honneth, 2003, p. 223).

Apesar de ser uma consequéncia negativa que pode trazer muitos impactos

negativos e sofrimento na vida dos individuos em estado de vulnerabilidade, essas

mesmas injusticas também podem figurar como propulsdo motivacional para

organizacédo das lutas pelo reconhecimento.

Nessas reacBes emocionais de vergonha, a experiéncia de desrespeito pode
tornar-se o impulso motivacional de uma luta por reconhecimento. Pois a
tensao afetiva em que o sofrimento de humilhagdes for¢a o individuo a entrar
s6 pode ser dissolvida por ele na medida em que reencontra a possibilidade
da acéo ativa; mas que essa praxis reaberta seja capaz de assumir a forma
de uma resisténcia politica resulta das possibilidades do discernimento moral
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gue de maneira inquebrantavel estdo embutidas naqueles sentimentos

negativos, na qualidade de contetidos cognitivos (Honneth, 2003, p. 224).
Melo (2014) demonstra que a luta e o conflito sdo a manifestacdo da
expectativa de reconhecimento que foi bloqueada pelo acumulo de violagBes. Esse
sentimento que Honneth (2003) chama de afetivo-negativo é capaz de revelar o
resquicio de moral que restou das experiéncias de desrespeito, gerar a indignacao
moralmente constituida, que podem levar a movimentos sociais que se transformam

em organizagdes politicas emancipatorias.

2.3 GESTAO PUBLICA COMO FACILITADORA NA INCLUSAO, PERTENCIMENTO
E RECONHECIMENTO SOCIAL DE IMIGRANTES RECEM-CHEGADOS

Como visto anteriormente, a imigracdo, se nao administrada e coordenada com
outras areas de convivéncia publica, pode causar consequéncias negativas para o
desenvolvimento econémico e social dos paises, principalmente aos receptores. Esse
gerenciamento precisa ser considerado de forma multidisciplinar através da area de
conhecimento das politicas publicas, que ndo pode ser pensada apenas como uma
forma de trabalhos ted6ricos, mas como uma ferramenta das decisGes e acdes
governamentais.

Souza (2002) define a politicas publicas como uma area do ramo da ciéncia
politica, mas que ndo se resume exclusivamente a ela, podendo ser objeto da filosofia,
sociologia, psicologia, economia e econometria, que no caso da imigracdo, €
indispensavel considerar areas de estudo e de acdes relacionados a educacéo,

saude, habitacdo, social, psicoldgica, e tantas outras. A autora completa ainda que:

Pode-se entdo resumir 0 que seja politica publica como o campo do
conhecimento que busca, ao mesmo tempo, ‘colocar o governo em agao’ e/ou
analisar essa acdo (variavel independente) e, quando necessario, propor
mudancas no rumo ou curso dessas acoes (variavel dependente). Em outras
palavras, o processo de formulagéo de politica publica € aquele através do
qgual os governos traduzem seus propdésitos em programas e agfes, que
produzirdo resultados ou as mudancas desejadas no mundo real (Souza,
2002, p. 5).

Apesar de se basear em estudos e conhecimento académico, as politicas
publicas na gestédo dos problemas sociais precisam ter fundamentos legais, seguindo

as orientacdes dos respectivos Estados-nacao. No Brasil, a Constituicdo Federal de
1988 estabelece no art. 22, inciso XV, que compete privativamente a Unido legislar
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sobre o0s assuntos referentes a emigracao e imigracao, entrada, extradicdo e expulsédo
de estrangeiros. As atribui¢cdes definidas como privativas, sdo passiveis de delegacao,
em gue, sem ferir os preceitos instituidos pela federacéo, outros entes podem legislar
e aplicar medidas regionais sobre o tema.

Entretanto, em uma pesquisa realizada no municipio de Novo Hamburgo/RS,
onde registra um ndmero consideravel de imigrantes Haitianos e Senegaleses, Uebel
(2020) constatou que os préprios servidores publicos entendiam que acbes para
imigrantes poderiam ser realizadas apenas pela Unido, e ndo consideravam que o
municipio também poderia instituir acdes de melhoria para a situacéo dos imigrantes
de forma independente, como autoriza a Constituicdo Federal de 1988, o que torna os
direitos e garantias dos imigrantes mais distante de serem efetivamente aplicados,
considerando que as questfes da imigracado se fazem mais préximas dos municipios
do que da Uniao.

E importante salientar o que preza o art. 3° da Lei Migrag&o (Lei n® 13.445/17),
gue institui os principios e as diretrizes que norteiam a politica e préatica migratoria no
pais. Essas instrucdes representam a base para construcdes de medidas estatais,
tanto executivas, como legislativas e judiciarias, pensando as questdes de forma
genérica, interpretadas com certa subjetividade e compostas por noc¢des valorativas.

Nos incisos do mencionado artigo, estima-se:

| - universalidade, indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos;
Il - repldio e prevencé@o a xenofobia, ao racismo e a quaisquer formas de
discriminacéo;

Il - ndo criminalizacdo da migracgéo;

IV - ndo discriminagdo em razao dos critérios ou dos procedimentos pelos
quais a pessoa foi admitida em territério nacional;

V - promogédo de entrada regular e de regularizacdo documental;

VI - acolhida humanitaria;

VIl - desenvolvimento econdémico, turistico, social, cultural, esportivo,
cientifico e tecnoldgico do Brasil;

VIII - garantia do direito a reuni&o familiar;

IX - igualdade de tratamento e de oportunidade ao migrante e a seus
familiares;

X - inclusé@o social, laboral e produtiva do migrante por meio de politicas
publicas;

Xl - acesso igualitario e livre do migrante a servigos, programas e beneficios
sociais, bens publicos, educacgdo, assisténcia juridica integral publica,
trabalho, moradia, servigo bancéario e seguridade social;

XII - promocéo e difusdo de direitos, liberdades, garantias e obrigacdes do
migrante;

XIlI - didlogo social na formulagdo, na execucdo e na avaliacao de politicas
migratérias e promocdao da participacédo cidada do migrante;

XIV - fortalecimento da integracdo econdmica, politica, social e cultural dos
povos da América Latina, mediante constituicdo de espacos de cidadania e
de livre circulacdo de pessoas;
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XV - cooperacao internacional com Estados de origem, de transito e de
destino de movimentos migratérios, a fim de garantir efetiva protecdo aos
direitos humanos do migrante;

XVI - integragdo e desenvolvimento das regides de fronteira e articulagcdo de
politicas publicas regionais capazes de garantir efetividade aos direitos do
residente fronteirico;

XVII - protecdo integral e atencdo ao superior interesse da criangca e do
adolescente migrante;

XVIII - observancia ao disposto em tratado;

XIX - protecdo ao brasileiro no exterior;

XX - migracdo e desenvolvimento humano no local de origem, como direitos
inalienaveis de todas as pessoas;

XXI - promocao do reconhecimento académico e do exercicio profissional no
Brasil, nos termos da lei; e

XXII - repudio a praticas de expulsédo ou de deportagéo coletiva (Brasil, 2017).

Ja o art. 4° da mesma Leli, garante ao migrante condi¢des de igualdade com os
nacionais brasileiros, atentando-se o caput para a inviolabilidade do direito a vida, a
liberdade, a igualdade, a seguranca e a propriedade. As disposi¢cdes garantem direitos
fundamentais minimos para viabilizar uma vida digna aos seus destinatarios,

estabelecendo que sdo assegurados aos migrantes:

| - direitos e liberdades civis, sociais, culturais e econémicos;

Il - direito a liberdade de circulagdo em territério nacional;

I - direito & reunido familiar do migrante com seu cénjuge ou companheiro e
seus filhos, familiares e dependentes;

IV - medidas de protecao a vitimas e testemunhas de crimes e de viola¢des
de direitos;

V - direito de transferir recursos decorrentes de sua renda e economias
pessoais a outro pais, observada a legislagao aplicavel;

VI - direito de reunido para fins pacificos;

VIl - direito de associagéo, inclusive sindical, para fins licitos;

VIIl - acesso a servicos publicos de salde e de assisténcia social e a
previdéncia social, nos termos da lei, sem discriminacdo em razdo da
nacionalidade e da condi¢cdo migratéria;

IX - amplo acesso a justica e a assisténcia juridica integral gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

X - direito a educacdo publica, vedada a discriminacdo em razdo da
nacionalidade e da condi¢cdo migratéria;

Xl - garantia de cumprimento de obriga¢fes legais e contratuais trabalhistas
e de aplicacdo das normas de prote¢cdo ao trabalhador, sem discriminacéo
em razao da nacionalidade e da condigdo migratoria;

Xll - isencdo das taxas de que trata esta Lei, mediante declaracdo de
hipossuficiéncia econdmica, na forma de regulamento;

XIll - direito de acesso a informacgéo e garantia de confidencialidade quanto
aos dados pessoais do migrante, nos termos da Lei n° 12.527, de 18 de
novembro de 2011;

X1V - direito a abertura de conta bancéria;

XV - direito de sair, de permanecer e de reingressar em territério nacional,
mesmo enquanto pendente pedido de autorizacdo de residéncia, de
prorrogacdo de estada ou de transformacédo de visto em autorizagdo de
residéncia; e

XVI - direito do imigrante de ser informado sobre as garantias que lhe sao
asseguradas para fins de regularizagdo migratoria.
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§ 1° Os direitos e as garantias previstos nesta Lei serdo exercidos em
observancia ao disposto na Constituicdo Federal, independentemente da
situacdo migratoria, observado o disposto no § 4° deste artigo, e ndo excluem
outros decorrentes de tratado de que o Brasil seja parte (Brasil, 2017).

A partir dessas determinacdes legislativas, o Estado precisa coordenar acoes
gue as garantam, e em caso de violagdes, agir para cessar a injustica e reestabelecer
a ordem. Politicas publicas sdo necessérias e indispensaveis nessas ocasides, e
precisam ser pensadas com base na materialidade das situacdes dos grupos e das
regides, considerando os recursos financeiros, a estrutura do poder publico e a
sociedade.

Souza (2006) chama atencéo para a visibilidade e importancia que as politicas
publicas registram ao dominarem as agendas da maioria dos paises, em especial 0s
em desenvolvimento, nas quais, se bem desenhadas, sdo capazes de impulsionar o
desenvolvimento econbmico e promover a inclusdo social de grande parte da
populacdo. Porém cita os paises da América Latina ao evidenciar que muitas dessas
nacdes ainda ndo conseguiram construir aliancas politicas capazes de conduzi-los a
este caminho. Assim, nota-se que a questdo social € uma parte importantissima para
0 progresso.

Existem muitos autores que tentam definir um conceito preciso quanto a
definicdo de politicas publicas, mas ela se mostra como um campo holistico, que de
acordo com Souza (2006, p. 26) é “[...] uma area que situa diversas unidades em
totalidades organizadas”, que implica em tornar-se territério de diversas disciplinas,
teorias e modelos analiticos, tanto qualitativos, quanto quantitativos, bem como
“‘comporta varios olhares”, em que uma definicdo complementa a outra, € ndo se

sobrepdem:

N&o existe uma unica, nem melhor, definico sobre o que seja politica publica.
Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que
analisa 0 governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980), como
um conjunto de a¢8es do governo que irdo produzir efeitos especificos. Peters
(1986) segue o mesmo veio: politica publica é a soma das atividades dos
governos, que agem diretamente ou através de delegacéo, e que influenciam
a vida dos cidadédos. Dye (1984) sintetiza a definigdo de politica publica como
‘o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer. A definicdo mais conhecida
continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e andlises sobre politica
publica implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o qué, por
gué e que diferenca faz (Souza, 2006, p. 24).

Com o desenvolvimento das sociedades e do proprio gerencialismo publico, as

politicas publicas passaram a suportar delegacdes devido a acdo das organizacdes
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da sociedade civil, nacionais e internacionais, em que os politicos transferiram certos
poderes a instituicbes independentes, formadas por membros com experiéncia
técnica, e que auxiliam em manter certa estabilidade, continuidade e coeréncia diante
dos ciclos eleitorais. O carater participativo das politicas publicas vem crescendo ante
as propostas dos organismos multilaterais, das normas constitucionais e pelos
compromissos que os partidos politicos assumem com grupos sociais comunitarios
que representam certos interesses para a formulacdo e acompanhamento ativo,
cedendo certas responsabilidades, principalmente as de implementacdo, para
instancias ndo governamentais (Souza, 2006).

Celina Souza (2006) sintetiza os principais elementos que extraiu das diversas

definices e modelos sobre politicas publicas, elencando que:

e A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende fazer
e 0 que, de fato, faz.

e A politica publica envolve vérios atores e niveis de decisdo, embora seja
materializada através dos governos, e ndo necessariamente se restringe
a participantes formais, ja que os informais sdo também importantes.

e A politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras.

e A politica publica € uma agdo intencional, com objetivos a serem
alcancados.

e A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, € uma politica
de longo prazo.

e A politica publica envolve processos subsequentes apds sua decisédo e
proposicdo, ou seja, implica também implementacdo, execucdo e
avaliag&o (Souza, 2006, p. 36).

Dentre a literatura, observa-se que as politicas publicas se baseiam na
intervencdo externa para que direitos e garantias resguardados pela legislacéo
tenham uma efetiva aplicacdo na vida em sociedade, principalmente em relacdo as
pessoas em situacdo de maior vulnerabilidade.

A situacdo migratoria ainda é pouco difundida como sendo uma urgéncia, e
pensando em politicas publicas e urgéncias sociais, é deixada de lado. Contudo, é
obrigacdo do estado e da sociedade olhar para todos os lados de forma isonémica,
pois a melhoria na vida dos imigrantes também € uma prioridade quando se olha para
0 “todo” e no quanto a vulnerabilidade desse grupo pode impactar outros setores e
causar instabilidade.

Como ja dito anteriormente, a legislacdo brasileira coloca o cuidado com o
imigrante como uma atribuicéo, inicialmente, da Unido. Em suas analises Uebel (2020)

constatou que as novas migragbes demonstram uma importancia maior do Poder
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Publico Municipal como ente garantidor do acesso aos direitos de imigrantes e
refugiados. Porém, no estudo realizado pelo autor, destaca-se que o aumento do fluxo
migratorio foi, e vem sendo, um evento rapido e sem a elaboracdo de estudos prévios
pela gestdo publica municipal e seus gestores, 0 que impede que medidas sejam
implementadas na forma do protocolo de “identificagdo-acolhimento”, e seja mais
comum haver abordagens do tipo “estranhamento-atengédo”. Souza (2006) fala sobre
a importancia de acompanhar as mudancgas sociais por meio dos estudos sociais
realizados de forma técnica para que haja um curso natural de melhorias e adequacéao

publica as necessidades da sociedade, ao dizer que:

[...] politicas publicas, apés desenhadas e formuladas, desdobram-se em
planos, programas, projetos, bases de dados ou sistema de informacgéo e
pesquisas. Quando postas em acdo, sdo implementadas, ficando dai
submetidas a sistemas de acompanhamento e avalia¢cdo (Souza, 2006, p. 26)
O campo das politicas publicas na area da educacdo se mostra uma o6tima
ferramenta para trabalhar as vulnerabilidades de imigrantes que chegam ao Brasil,
tanto na incluséo de adultos em qualificacdes profissionais para ingresso mercado de
trabalho formal, como para criancas e adolescentes, que possuem até mesmo direitos
assegurados por acordos e convencdes internacionais e nacionais, no Brasil,
materializado no Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA (Brasil, 1990). Introduzir
0s imigrantes nos sistemas de ensino pode colaborar para inclusdo social,
aprendizado quanto a sociedade ao qual estdo tentando se inserir, ajudar na
socializacdo pessoal e na sensacao de pertencimento pessoal, fazendo cumprir o que
preconiza o art. 4°, inciso X, da Lei de Migracdo, anteriormente citada, que garante o
direito ao acesso a educacéo publica e veda expressamente discriminacdes quanto a
nacionalidade e condigbes migratérias.
Pensar as politicas migratorias no Brasil e no acolhimento de imigrantes esta
cada vez mais importante devido ao grande aumento dos fluxos migratorios desde a
virada do milénio, mas que ainda assim, se encontram em tempo de lidar com a
situacao de forma organizada se a atencgéao certa for dirigida ao setor a partir de agora.
Oliveira (2020) aponta que mesmo considerando a recente entrada de 60 mil
venezuelanos e as ondas de recepc¢éo a haitianos e bolivianos das ultimas décadas,
o Brasil possui uma das menores concentracdes da historia de pessoas nascidas fora
do pais, e acrescenta que dados da Policia Federal, érgéo responsavel pelo controle
da entrada e saida do pais, “[...] a populagéo estrangeira no Brasil representa cerca



77

de 750 mil pessoas, o que, em um universo de 207 milhdes de habitantes, chega a
um percentual de 0,4%” (Oliveira, 2020, p. 4). Portanto, considerando o tamanho do
territorio brasileiro como o maior da América do Sul, a recepcéo de imigrantes € muito
baixa em vista do fendbmeno global atual da migracéo. Logo, o Brasil estda em tempo
de formar politicas publicas de incluséo eficientes pensando que a tendéncia € de que
o fluxo aumente ainda mais nos préximos anos.

O candidato presidencial eleito neste ano de 2022 tem um histoérico de favorecer
as politicas de acolhimento, e a expectativa € de que a questdo migratdria volte a ser
uma pauta com relevancia na proxima gestao, visto 0s retrocessos que o governo de
2019 a 2022 pautou a politica assistencial do pais. Nesse ponto, a autora Oliveira
(2020) demonstrou preocupacdo com o caminho que o mandato de 2019 a 2022
tomaria como um governo conservador do ponto de vista econdmico, politico, religioso
e moral, que contrariou um acordo firmando com as Nac¢des Unidas, que envolveu
mais de 160 paises, em apoio a postura ultraconservadora estadunidense defendida

por Trump, mencionando que:

Nos primeiros dias do governo do presidente Jair Bolsonaro, que assumiu o
Governo Federal em 1° de janeiro de 2019, a imprensa noticiou a confirmacédo
de um anuncio feito pelo atual Ministro das Rela¢gBes Exteriores, Ernesto
Araujo, um entusiasta da politica externa de Donald Trump, de que o Brasil
se dissocia do ‘Pacto Global para Migragdo Segura, Ordenada e Regular’. De
acordo com o pronunciamento feito no Twitter, dias antes de sua posse, 0
Ministro afirmou que o pais deixaria o Pacto, porque o considerava um
‘instrumento inadequado para lidar com o problema (migratério)’, defendendo
que a ‘imigragao nao deve ser tratada como questao global, mas sim de
acordo com a realidade e a soberania de cada pais’. Esse abandono pode
ser considerado como mais um elemento preocupante na politica brasileira,
gue se anuncia para os proximos quatro anos (Oliveira, 2020, p. 3).

Lembrando que nem todo imigrante ingressa em outro pais por desejo préprio
e pacifico, vez que muitos optam por essa mudanca qualificados como refugiados,
gue sdo migrantes internacionais for¢cados, buscando alguma forma de protecdo na
tentativa de se afastar de situacdes de violéncia, seja de conflitos externos ou internos,
geralmente quando ha violagdes de direitos humanos. Uebel (2017) destaca que
questdes religiosas, culturais e étnicas, perseguicdes por opinides politicas ou
participacdo de grupos sociais, pobreza, miséria e desigualdades socioeconémicas
em geral, e instabilidade politica estdo no centro das razdes para migracoes de

refugiados.
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Oliveira (2020) atenta-se para o fato de que o Brasil preservava uma imagem
positiva como um pais que adota politicas solidarias, generosas e responsaveis para
as guestdes humanitarias desde o governo Fernando Henrique Cardoso (1994 -
2002), que se manteve bastante flexivel nos governos Lula e Dilma Rousseff (2002 -
2016) na adocdo de medidas favoraveis aos estrangeiros, mesmo mantendo a
legislagcéo do periodo ditatorial, que foi revogada somente em 2017 por Michel Temer.

Voltando a politica educacional, a autora discorre sobre informacdes
levantadas pelo Instituto Unibanco, com base no Censo Escolar (Brasil, 2016 apud
Oliveira, 2020), realizado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP), que possui vinculo com o Ministério da Educag¢édo. Em analise
aos dados, Oliveira (2020) relata que o numero de nacionalidades diversas a brasileira
mais do que dobrou no periodo entre 2008 e 2016, que possui um intervalo de apenas
8 anos: “[...] em 2008, foram 34 mil matriculas registradas de imigrantes ou refugiados,
enquanto em 2016 o dado saltou para quase 73 mil, iIsSso em um universo de cerca de
50 milhées de estudantes” (Oliveira, 2020, p. 6).

O levantamento investigado pela autora concluiu que a rede publica acolhe
64% do total de estudantes de outras nacionalidades que estavam no Brasil na época
em analise, em sua maioria latinos, que representavam 40% desse percentual,
principalmente no ensino publico, seguido pelos europeus, asiaticos e norte-
americanos. O Censo Escolar conclui também que Séao Paulo é o Estado que mais
recebe matriculas de estrangeiros, suportando o percentual de 34,5% do total do pais,
seguido do Parana com 10,7% e Minas Gerais com 10,6% (Oliveira, 2020).

Relacionado as questdes de acolhimento aos imigrantes dentro das redes de
ensino, o relatério demonstrou que existe pouca orientacao de carater pedagdgico ou
que se relacione a recepcédo dos imigrantes aos colaboradores das escolas. A lingua
foi considerada uma barreira de grande dificuldade, ainda mais pelo fato do Brasil ser
0 Unico pais de lingua portuguesa do continente americano (Oliveira, 2020).

Esse aspecto faz com que exista dificuldades para cumprir 0 que preconiza a
legislagdo ao estabelecer que os estrangeiros tém direito ao acesso a educacéo
igualmente aos brasileiros, haja vista as acfes que poderiam minimizar as diferencas
e favorecer a adaptacao e inclusdo, aparentemente, sédo negligenciadas, o que leva a
um ensino de qualidade inferior devido as barreiras de linguagem, étnicas, culturais,
socioeconOmicas, dentre outras, que coloca o estudante para adaptar-se por conta

prépria com o0 minimo, ou nenhum, apoio.
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Oliveira (2020) discorre que os dados divulgados pelo Censo Escolar
comprovam que entre 2007 e 2009 j& havia uma constatagdo sobre o aumento
exponencial de alunos estrangeiros, que admitiu 10 mil novas matriculas somente
nesse periodo, e totalizou 38 mil estudantes contabilizados somente na Educacéo
Bésica da rede publica de ensino. A dimenséo trazida pelo relatorio reconhecia que
essa demanda representa um desafio para as instituicées que recebiam os imigrantes,
apontando que muitos sofriam de dificuldade de fazer amizades e se incluir na cultura
brasileira, além do preconceito e bullying, bem como preocupacao dos pais que se
encontram em situagao irregular e sentem vergonha de serem descobertos acabam

por expor a situacao familiar.
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3 METODOLOGIA

A metodologia é um elemento facilitador para o pesquisador. Suas regras e
procedimentos auxiliam nas evidéncias do que se afirmar, concede confianca ao
trabalho cientifico. Para orientar a investigacéo e a organizacédo do conhecimento com
base no referencial tedrico de pesquisa apresenta-se as diretrizes e métodos de
pesquisa utilizados.

3.1 TIPOS DE PESQUISA

Quanto aos objetivos, para este trabalho foi classificado como descritivo. Para
Collis e Hussey (2005, p. 24), a pesquisa descritiva € a que “[...] descreve o
comportamento dos fendmenos. E usada para identificar e obter informacdes sobre

as caracteristicas de um determinado problema ou questao”. Ou seja, busca conhecer
e interpretar a realidade, sem interferir ou modifica-la, colaborando para melhorar o
entendimento do comportamento de varios fatores sobre determinado fenémeno.

Quanto aos meios/procedimentos, trata-se de um estudo de caso,
considerando sua aplicacdo em Denominational Schools, que se referem a escolas
relacionadas a denominacdes religiosas estabelecidas, no caso, as catolicas romanas
localizadas no municipio de Mississauga, Ontario - Canad4, integradas ao Dufferin-
Peel Catholic District School Board (DPCDSB), considerado como o Conselho Escolar
do Distrito Catélico de Dufferin-Peel (traducdo nossa), e num Unico
programa/Servico/Centro, o Settlement (Assentamento, Acolhimento), também
chamados de Welcome Centre (Peel District School Board, c2023), Newcomer
Centres (Centro de Boas Vindas, Centros de Recém-chegados, respectivamente)®
(Dufferin-Peel Catholic District School Board, c2023b).

Para Yin (2005), o estudo de caso permite uma investigacéo de forma imparcial,
preservando os acontecimentos da vida real e investigando um fenémeno dentro de
seu contexto. Ou seja “[...] Como estratégia de pesquisa, utiliza-se o estudo de caso
em muitas situacdes, para contribuir com o conhecimento que temos dos fenémenos
individuais, organizacionais, sociais, politicos e de grupo, além de outros fenbmenos
relacionados [...] (Yin, 2005, p. 20).

8 Traducao nossa.
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Quanto & abordagem, a pesquisa sera qualitativa e estara diretamente ligada
ao problema. Para Collis e Hussey (2005, p. 26), “[...] um método qualitativo, que &
mais subjetivo, envolve examinar e refletir as percepcdes para obter um entendimento

de atividades sociais e humanas”.

3.2 UNIDADE DO ESTUDO DE CASO

O estudo de caso sera realizado nas Denominational Schools, que se referem
as escolas relacionadas a denominacdes religiosas estabelecidas, no caso, as
catélicas romanas, financiadas pelo Governo, localizadas no municipio de
Mississauga, Ontario - Canada, integradas ao Dufferin-Peel Catholic District School
Board (DPCDSB)* e num (nico programa/Servico/Centro, o Settlement
(Assentamento, Acolhimento, traducédo), também chamados de Welcome Centre (Peel
District School Board, c2023), Newcomer Centres (Dufferin-Peel Catholic District
School Board, c2023b), dentre outros. Na sequéncia, veremos as técnicas da coleta
de dados utilizadas para a construgéo.

3.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

As técnicas foram a pesquisa bibliografica, a documental, sendo o
levantamento de dados do estudo de caso desenvolvido através do uso de entrevistas
e observacéo participante que passam a ser explicitadas a seguir:

A pesquisa bibliografica € a técnica de coletas de dados mais utilizada. Ela se
caracteriza pela selecao, leitura e analise de todo o referencial ja tornado publico em
relacdo ao tema, o qual pode estar em forma impressa, como jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias relacionadas com o tema, entre outros, ou ainda através da
internet, proporcionando conhecimentos para o desenvolvimento de hipéteses com o
objetivo de solucionar problemas. Portanto, Prodanov e Freitas (2009) comentam que
a pesquisa bibliografica tem o objetivo de colocar o pesquisador em contato direto
com todo o material ja escrito sobre o assunto da pesquisa.

Na pesquisa bibliografica é importante que o0 pesquisador verifique a
veracidade dos dados obtidos, observando as possiveis incoeréncias ou contradicdes

gue as obras possam apresentar. Portanto, explorou-se websites governamentais das

4 Conselho Escolar do Distrito Catélico de Dufferin-Peel (traducdo nossa).
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instituicBes publicas de educacgédo, das instituicdes de financiamento e de apoio aos

imigrantes, onde constam registros oficias da memdria, histéria e/ou trajetoria da

instituicdo desde sua fundacdo até as informacdes atuais, artigos informativos

divulgados nas plataformas administradas pelo governo no Canada, bem como as

revisdes tedricas de praxe nas pesquisas cientificas.

Por meio dessas bibliografias reinem-se conhecimentos sobre a temética

pesquisada. Com base nisso é que se pode elaborar o trabalho da dissertacdo, seja

ele em uma perspectiva histérica ou com o intuito de reunir diversas publicacfes

isoladas e atribuir-lhes uma nova leitura (Beuren, 2006):

a)

b)

Para a pesquisa documental, buscaram-se informacdes nas legislacbes
anteriores e atuais sobre a tematica da imigracdo, assim como relatérios de
dados e pesquisas governamentais de panoramas do pais sobre o tema, como
a politica de governanca, responsabilidade social, explicagbes quanto ao
funcionamento das politicas publicas de acolhimento. Os documentos estavam
baseados em websites oficiais do pais. Com base na pesquisa documental, Yin
(2005, p. 114) destaca que: “[...] Devido a seu valor global, os documentos
desempenham um papel explicito em qualquer coleta de dados, ao se realizar
estudo de caso”. Buscas sistematicas por documentos relevantes séao
importantes em qualquer planejamento para coleta de dados.

A pesquisa documental, segundo Prodanov e Freitas (2009, p. 140), “[...] utiliza
materiais que nao receberam tratamento analitico”. Possibilitando que a
criatividade do pesquisador dirija a investigagcdo por enfoques diferenciados.
Além disso, os documentos sdo uma fonte ndo-reativa e especialmente
propicia para o estudo, concretizado com base em documentos considerados
cientificamente auténticos. Beuren (2006) destaca sua importancia para a
organizacao e interpretacdo de informacg@es brutas, atribuindo-lhe algum valor,
podendo ser classificada como fontes de primeira méao e fontes de segunda
mao. Conforme a mesma autora, fontes de primeira mao sao as que nao
recebem qualquer tratamento: reportagens, cartas, contratos e gravacgoes. As
fontes de segunda méo sdo as que ja foram analisadas, como relatorios de
pesquisa, relatorios de empresas e tabelas estatisticas.

Corroborando com a ideia supra de pesquisa documental, Yin (2005, p. 114)

destaca que:
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Devido a seu valor global, os documentos desempenham um papel explicito
em qualquer coleta de dados, ao se realizar estudos de caso. Buscas
sisteméticas por documentos relevantes sdo importantes em qualquer
planejamento para a coleta de dados.

a) o estudo de caso é o outro procedimento técnico utilizado que, conforme
Prodanov e Freitas (2009, p. 140), “[...] representa a estratégia preferida
quando colocamos questdes do tipo “como” e “por que”, quando o pesquisador
tem pouco controle sobre os eventos quando o foco se encontra em fenémenos
contemporaneos inseridos em algum contexto da vida real”’. Sera feito um
estudo profundo de um ou de poucos objetos, de maneira que permita o seu
amplo e detalhado conhecimento. A pesquisa de campo é considerada por

Prodanov e Freitas (2009, p. 64) aquela:

[...] em que observamos e coletamos os dados diretamente no proprio local
em que se da o fato em estudo, caracterizando-se pelo contato direto sem
interferéncia do pesquisador, pois os dados sdo observados e coletados tais
como ocorrem espontaneamente.

Atendendo a essa descrigdo, 0 contexto da vida real apontado neste estudo,
far-se-a completamente diante dos documentos e informacBes publicas
disponibilizadas pelas instituicdes governamentais relacionadas ao caso em foco e
pelos entrevistados voluntérios.

b) acerca da coleta de dados, Lakatos e Marconi (2005, p. 167) explicam que "[...]
€ uma etapa da pesquisa em que inicia a aplicacdo dos instrumentos
elaborados e das técnicas selecionadas, a fim de se efetuar a coleta de dados
previstos”. Na coleta de dados, desenvolveu-se roteiros semiestruturados para
nortear as entrevistas, que constam no Apéndice A, um deles aplicado a uma
funcionéria do centro de recém-chegados, e o outro Apéndice B aplicado aos
imigrantes que tém ou tiveram filhos matriculados nas escolas objeto deste
estudo. Nesse caso, a memoria social serviu como uma forma de producéo de
dados. O objetivo foi identificar a visdo, compreensao e engajamento destes
guanto a politica institucional de acolhimento ao imigrante das escolas do
municipio de Mississauga/ON - Canada, bem como conhecer as dificuldades
enfrentadas pelos imigrantes, que possibilitou comparar a assisténcia publica
e as demandas da vida real.

O roteiro de perguntas aplicado a Settlement Worker (funcionéria do Centros

de Recém-chegados que representa trés escolas do municipio de Mississauga/ON -
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Canadd), participante voluntaria da pesquisa, questionou-se quem figura como seu
empregador e como o programa € gerido e mantido; a quantidade de alunos que ela
recebe ao ano; como funciona a dinamica da sua presencga nas escolas; se existem
critérios para receber os alunos, e quais sado eles em diferentes cenarios, como
imigrante, refugiado ou estudante internacional; quem financia a escola e o programa
para os recém-chegados; quais os canais de comunicagdo oficiais que divulgam
informacdes sobre os registros de memoria, histdria e/ou trajetdria das instituicdes
mencionadas por ela.

Quanto ao roteiro de perguntas aplicado aos imigrantes brasileiros que
participam/participaram e aos que nao participaram das agcbes do programa para
recém-chegados nas escolas publicas do Municipio de Mississauga/ON - Canada, o
roteiro busca identificar o perfil socioecondbmico que tinham no Brasil, as
caracteristicas pessoais quanto a situacdo do estrangeiro no Canada e o tipo de
permissdo para estar no pais; como escolheram a cidade de Mississauga/ON —
Canada, e porgue optaram pela instituicdo de ensino catdlica; se houve suporte e
facilitacdo para a matricula; como foi a experiéncia de buscar as informacdes sobre
0s procedimentos burocraticos e sistema de ensino; quais as a¢des de acolhimento ja
participaram e, se nao participaram, como foi se adaptar sem nenhum suporte
especifico e direcionado ao imigrante; como foi a experiéncia de acolhimento pelo
centro de recém-chegados, e se o0 auxilio oferecido teve efetividade pratica; quais os
tipos de suporte oferecidos aos diferentes limites de linguagem, culturas e tradicoes.

No que diz respeito a entrevista, trata-se de uma importante fonte de
informagbes para elaboracdo de um estudo de caso. Beuren (2006) define como
sendo a técnica de obtenc¢éo de informacdes na qual o investigador formula perguntas,
com objetivo de obter dados necessarios para responder a questdo estudada. Na
entrevista, segundo Lakatos e Marconi (2007, p. 278), “[...] o principal interesse do
pesquisador € conhecer o significado que o entrevistado da aos fendmenos e eventos
de sua vida cotidiana, utilizando seus préprios termos”.

Em suma, para a presente pesquisa, recorreu-se a entrevista semiestruturada,
por meio de um roteiro com perguntas predeterminadas, com a Settlement Worker,
buscando levantar dados relevantes ao contexto do seu trabalho e da instituicdo para
recém-chegados; e com as imigrantes brasileiros que tém, ou tiveram, filhos

matriculados nas escolas da regido estabelecida. Para Collis e Hussey (2005, p. 160),
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“[...] as entrevistas facilitam a comparacdo de respostas e podem ser feitas
pessoalmente, por telefone ou por computador (e-mail, video chamada, etc.)”.
c) Com a observacao participante obteve-se dados da instituicdo. Conforme

Prodanov e Freitas (2009 p. 80) pode-se afirmar através desta metodologia:

A metodologia desse tipo de pesquisa estad direcionada a unido entre
conhecimento e acao, visto que a pratica € um componente essencial também
do processo de conhecimento e de intervencdo na realidade. Isso porque, a
medida que a acdo acontece, descobrimos novos problemas antes néo
pensados, cuja andlise e consequente resolucdo também sofrem
modificacdes, dado o nivel maior de experiéncia tanto do pesquisador quanto
de seus companheiros da comunidade.

Ainda, conforme Prodanov e Freitas (2009) a pesquisa participante
compreende algumas coordenadas metodoldgicas ja estabelecidas, mas que nao
formam um esquema rigido; o segredo de sua utilidade reside na flexibilidade, em sua
adaptacdo aos mais diversos contextos e situacdes, que podem mudar a ordem das
etapas, eliminar algumas delas etc. A seguir, segue a apresentacao do universo de

pesquisa e a amostragem utilizada.

3.4 UNIVERSO DE PESQUISA E AMOSTRAGEM

A pesquisa académica foi realizada com uma funcionaria do Centro de Recém-
chegados, da cidade de Mississauga/ON — Canad4, e sete imigrantes brasileiros que
chegaram ao pais entre os anos de 2019 e 2022, através de entrevistas realizadas
entre setembro de 2022 a abril de 2023, constituindo o universo de pesquisa adotado
para a elaboracéo e a organizacao deste estudo.

O objetivo do trabalho € construir um diagnostico da compreensdo da
funcionaria do Centro de Recém-chegados sobre as categorias de estudo
previamente definidas, logo as informacdes necessarias para as buscas iniciais foram
coletadas em entrevista preliminar pessoalmente, ao que, apds, um novo encontro foi
programado para sanar algumas especificidades que ndo foram esclarecidas no
primeiro contato. Assim, buscou-se compreender a memoria e a histéria da
instituicdo, objeto dessa pesquisa, e a forma de aplicacdo pratica dessas politicas
internas de acolhimento ao imigrante e sua socializacdo no pais.

Quanto aos sete imigrantes brasileiros entrevistados, quatro participaram do

programa de acolhimento e trés nao participaram por ndo saber da existéncia dos
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Centros de Recém-chegados das escolas. Todas as entrevistas foram realizadas por
videochamadas na plataforma Google Meet. A busca por essas pessoas se deu de
forma autbnoma pela pesquisadora através de um grupo online da comunidade

brasileira da cidade de Mississauga/ON.

3.5 METODOS PARA A ANALISE DOS DADOS

A andlise foi realizada pela forma qualitativa, devido aos tipos de dados
coletados, por investigar o funcionamento e a efetividade dos Centros de Recém-
Chegados. Neste contexto, Beuren (2006) considera ser ideal para abordar temas
relacionados a questfes sociais, uma vez que permite analises mais profundas em
relacdo ao tema de estudo. De acordo com Prodanov e Freitas (2009), a pesquisa
qualitativa ndo requer métodos estatisticos e os dados coletados sédo descritivos,
contribuindo para coleta de um numero maior de elementos existentes na realidade
de estudo.

Foi avaliado qualitativamente algumas estratégias basicas usadas por um
Estado-Nacédo de referéncia na gestdo dos desafios do recém-chegado, criados e
desenvolvidas para facilitar e influenciar positivamente a vida pessoal e colaborar com
a adaptacao de quem chega no Canad4, especificamente na cidade de Mississauga,
na provincia de Ontario, enquanto imigrantes e/ou refugiados. Caux (2015, p. 83)
destacou quatro premissas do método de reconstru¢do normativas de Caux (2015, p.
83), que visa “[...] reconciliar a reconstrucdo e a critica social, separadas desde a
concepgao da reconstrugao por Habermas no inicio da década de 1970".

a) a primeira das premissas para a introducéo da reconstrucdo normativa € a ideia
de pensar a sociedade enquanto uma totalidade integrada "[...] a reproducao

das sociedades se liga até o presente a condicdo de uma orientacdo comum a

ideais e valores de sustentacdo” (Honneth, 2011, p. 18 apud Caux, 2015, p.

88). Essa primeira premissa expde campo inerente normatividade do social e

seus valores de referéncia utilizados na manutencdo da integralizacdo da

sociedade e como critérios que orientam as ac¢des individuais que sancionam

0 reconhecimento geral,

b) a base para a segunda das premissas de método apresentadas por Honneth,
fundamenta uma teoria social normativa que precisa recorrer a essas normas

sociais ja vigentes, que separa o efetivo do que seria ideal, que podem nao ser
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correspondentes, vez que sem isso, a teoria da justica se mantém vazia,

apontando que:

[...] se deve recorrer como ponto de referéncia moral de uma teoria da justica
apenas aqueles valores ou ideais que, na qualidade de pretensbes
normativas, constituem ao mesmo tempo as condi¢cdes de reproducdo de
uma dada sociedade (Honneth, 2011, p. 20 apud Caux, 2015, p. 91).

a terceira premissa perpasse o critério da reconstrucdo que “[...] retoma aquela
confianca hegeliana na racionalidade imanente as relacfes sociais” (Caux,
2015, p. 92), visto que os valores e as normas orientadoras sé se tornariam
garantidores da reproducdo social uma vez que se cristalizam a partir das
relagbes de reconhecimento: “[...] assim, o que é reconstruido nao é
necessariamente aquilo que os sujeitos praticam de fato cotidianamente”
(Caux, 2015, p. 93).

a quarta premissa baseia-se no modelo de que a realidade material é
interpretada em termos de seus potenciais praticos e aplicaveis, vez que a
reconstrugcdo normativa precisa aceitar o risco de ofertar uma abordagem
conservadora do social, que observa apenas as normas ja presentes,
institucionalizadas e funcionais na critica das praticas sociais para a
reproducdo social, sendo a Ultima das premissas de método (Caux, 2015).

Desta forma:

[...] néo se pode tratar apenas de desvelar pela via reconstrutiva as instancias
da eticidade ja existentes, mas deve ser possivel ao mesmo tempo critica-la
a luz dos valores a cada tempo ja ‘incorporados’, 0 que conta como a quarta
e ultima das premissas de método (Honneth, 2011, p. 28 apud Caux, 2015,
p. 94).

Ja a entrevista, utiliza abordagem qualitativa de analise a luz da Teoria do Axel

Honneth (2003) por se constituir na pratica e possibilitar a analise de trés dimensodes
que possibilitam a compreensdo do reconhecimento social e observagcdo do
pesquisador. De acordo com Chizzotti (2003, p. 83) “[...] na pesquisa qualitativa, todas
as pessoas que participam da pesquisa sao reconhecidas como sujeitos que elaboram
conhecimentos e produzem praticas adequadas para intervir nos problemas que

identificam”. De acordo com Caux (2015):

Essa forma de critica poderia levantar uma pretensdo de universalidade e,
assim, transcender o contexto das préprias praticas criticadas, ao se apoiar
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numa racionalidade a elas implicita. O problema em Honneth, segundo
Kaupinnen, é que as normas implicitas de reconhecimento parecem ser antes
algo secundario e instrumental em relacdo ao telos da autorrealizacdo
individual. Em Luta por reconhecimento, o reconhecimento seria apenas o
medium pelo qual os individuos podem alcancar a autorrealizacdo. Na
medida em que toda concepcédo (Caux, 2015, p. 84).

O capitulo apresentou a metodologia utilizada para a construcdo deste
trabalho, identificando os tipos de pesquisa, a unidade do estudo de caso, as técnicas
de coleta de dados, o universo e a amostragem e 0os métodos para a analise dos
dados. No proximo capitulo, apresentaremos a andlise obtidos por meio da coleta de

dados para esta pesquisa.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A coleta dos dados para a elaboracéo desta pesquisa perpassa por entender o
funcionamento do sistema educacional canadense e das escolas publicas da cidade
de Mississauga/ON para ambientar o cenario em que 0s entrevistados da pesquisa
estdo inseridos. Bem como, responder ao problema de pesquisa apresentado: Como
a memoria social e histéria de um dos programas oferecidos pela gestdo municipal
especifico para imigrantes junto ao Newcomer Centre das escolas publicas catélicas
na cidade de Mississauga/ON, aborda a incluséo, o pertencimento e o reconhecimento
social a partir das narrativas de um grupo amostral, sobre o periodo de 2019 a 2022,
periodo extraordinario que contempla a pandemia do COVID-19? Os objetivos
especificos também serdo apresentados para relembrar qual sejam: levantar dados
gualitativos relativos a memoria e historia institucional e a gestao voltada ao programa
de acolhimento para imigrantes recém-chegados das escolas catdlicas da cidade de
Mississauga/ON, no periodo de 2019 a 2022, que inclui um periodo do &pice da
pandemia do COVID-19; analisar e comparar as narrativas dos entrevistados
imigrantes sobre as suas memdrias sociais e institucionais influenciadas pelo Centro
de Recém-chegados, que atua nas escolas catdlicas, e sua participacdo em
atividades/acOes voltadas para o pertencimento e reconhecimento social, e suas
dificuldades; analisar as politicas publicas e a¢des do programa de inclusao e sua
atuacao nas escolas, que reconhece esses espacos de acolhimento e colaboram com
0 pertencimento e o reconhecimento social de imigrantes.

Nesse sentido, as entrevistas proporcionam estabelecer o perfil do imigrante
canadense, que vai demonstrar o recorte de pessoas que sao aceitos pelo pais; aléem
disso, por acréscimo, expde o motivo que os fazem preferir estar na condicdo de
imigrante em um novo pais do que permanecer no Brasil, 0 que pode contribuir para
observarmos possiveis fragilidades sobre a politica econdmica e social do pais para
atender os brasileiros no proprio territério; a coleta de dados proporcionou uma
analise, mesmo que parcial, das metas do programa Newcomer Reception and
Assessment Centre (Centro de Recepcéo e Avaliacdo de Recém-chegados), e quais
sdo as acdes que realmente beneficiam os imigrantes brasileiros entrevistados;
combinadas as informacfes, € possivel analisar qualitativamente os beneficios de
uma politica de imigracdo bem planejada e aplicada ao comparar os desafios de se

estabelecer-se em um local diante do bem-estar que a inclusdo, o pertencimento e



90

reconhecimento social, na perspectiva da teoria do Axel Honneth (2003),
estabelecem.

4.1 SISTEMA EDUCACIONAL PUBLICO NO CANADA

Atendendo ao objetivo 1 de discorrer qualitativamente sobre a memdria e
histéria institucional e sua gestdo voltada aos programas nas escolas publicas
catdlicas para imigrantes da cidade de Mississauga/ON e, para desenvolver este tema
€ possivel conhecer instituicdes internacionais de forma mais profunda é necessario
se habituar, ao menos minimamente, as suas formas de organizacdes politicas e
administrativas. No tocante a imigracao, € indispensavel entender como o Canada
sistematiza suas diversas a¢des e inspeciona as instituicdes criadas pela sociedade
civil gue atuam na questéao.

Como dito anteriormente, o Canada € uma monarquia constitucional com
sistema parlamentarista, chefiado pelo rei do Reino Unido, Rei Charles lll, que
ascendeu ao trono no dia 8 de setembro de 2022, diante do falecimento da monarca
anterior, Elizabeth Il. O poder politico no pais é exercido pelo Primeiro-Ministro
conjuntamente a seu gabinete e ao Parlamento através das eleicGes, além do
governador-geral, nomeado pelo rei para representa-lo a nivel nacional no pais e
cumprir suas func¢des (Government of Canada, 2023a, 2023b).

Diferentemente do Brasil, em que uma Unica constituicdo rege toda a
federacdo, composta pelo Estados e o Distrito Federal, o Canada é dividido em dez

provincias e trés territérios, discriminados no quadro a seguir:

Quadro 3 - Provincias e Territérios Canadenses

Provincias Abreviacéo
Alberta AB
British Columbia BC
Manitoba MB
New Brunswick NB
Newfoundland and Labrador NL
Northwest Territories NT
Nova Scotia NS
Nunavut NU
Ontario ON
Prince Edward Island PE
Quebec QC
Saskatchewan SK
Yukon YT

Fonte: Elaborado pela autora (2023)
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No mapa a seguir, pode-se observar que os territérios sdo as divisdes
localizadas mais ao norte do pais, uma regido mais fria e com uma densidade

populacional menor do que as provincias localizadas na parte sul do pais.

Mapa 1 - Mapa do Canada e a divisdo de suas provincias
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Fonte: Canada, Atlas of Canada (2022).

O portal The Canadian Encyclopedia, fundado pelo governo do Canada,
oferece que a principal diferenca entre as provincias e os territérios se passam no
aspecto econbmico, politico e administrativo, visto que, diferente do Brasil, que é
regido nacionalmente por uma mesma constituicdo que alcanca todos os Estados e 0
Distrito Federal, essa divisdo, da as provincias maior liberdade: sdo consideradas
divisdbes co-soberanas, em que possuem sua prépria “coroa”, representada pelo
governador. Nesse sentido, cada uma delas possui um grau maior de autonomia em
vista do governo federal, sugerindo suas proprias leis e impostos provinciais, além de
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possuir certas responsabilidades com alguns setores publicos, como por exemplo, nos
servigcos publicos de educacéao, saude publica e financas (James-Abra et al., 2019).

J& os territorios ndo sao soberanos e possuem uma subordinacdo maior ao
governo federal. E representado pela fungdo do comissario e, assim, ndo possuem
governador na sua estrutura politica. Todos o0s servicos publicos sdo de
responsabilidade do governo federal, salvo se houver delegagéo ao territorio pelo
Parlamento do Canada, que geralmente abarca setores especificos, e ndo de forma
ja discriminada, como nos casos das provincias em geral. Essa caracterizacao
colabora para entender sobre a historia institucional e sua gestdo que serdo
abordadas.

A provincia que hospeda o municipio de Mississauga/ON, recorte desta
pesquisa, é Ontario, localizada na regido metropolitana de Toronto. Para ambientar o

leitor, abaixo encontra-se 0 mapa da regiao:

Mapa 2 - Representacdao territorial da provincia de Ontario/CA
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Apesar dessas divisdes que definem as competéncias do governo federal,
provincias e territorios, existe cooperagcdo mutua entre essas relagdes, visto que “[...]
muitas vezes, 0s objetivos nacionais s6 podem ser alcancados com a cooperacao
provincial, as metas provinciais muitas vezes requerem assisténcia federal” (Simeon,
2006, traducéo nossa). Essas relagdes complexas se tornaram um elemento base do
governo e da elaboracédo das politicas publicas, que se mostra como caracteristica
fundamental do federalismo canadense. Nesse sentido, Simeon (2006, traducao

nossa) acrescenta que:

As atividades do governo central e provincial estdo entrelacadas em um
padrdo de responsabilidades compartilhadas e sobrepostas, autoridade
compartilhada e financiamento compartilhado em muitas, se ndo na maioria,
das areas de politicas publicas

[...]

A medida que os papéis dos governos em areas sociais, econdmicas e outras
areas politicas cresciam, a necessidade de cooperacgao e coordenagéo - e 0s
custos de falhar em alcanca-las - também se expandia.

Quanto a esta cooperacdo entre governo provincial e federal, é relevante
incorporar a explanacao de Peters e Leslie (2012, traducdo nossa), acrescentando

que:

O Canada é unico entre as na¢des desenvolvidas que ndo tem um escritorio
federal de educacédo. No entanto, embora a autonomia provincial em matéria
educacional seja constitucionalmente reconhecida e frequentemente
afirmada, seria ingénuo ignorar o fato de que o governo federal também
desempenha um papel significativo na educacdo no Canada. Nos niveis
primario e secundario, 0 seu interesse limitou-se & extensdo do ensino de
linguas minoritarias através de bolsas de bilinguismo. No entanto, nos Gltimos
anos, iniciou e financiou programas de formacdo de mé&o-de-obra, apoiou
iniciativas destinadas a ajudar estudantes ‘em risco’ e também tentou alargar
0 acesso e as taxas de participagdo no ensino pos-secundario. Os programas
mais visiveis sdo patrocinados pela Comissdo de Emprego e Imigracao do
Canada e pelo Departamento do Secretario de Estado, no entanto, no nivel
pés-secundario, praticamente todos os departamentos e agéncias federais
estdo envolvidos no fornecimento de algum apoio financeiro, direta ou
indiretamente.

Tratando especificamente do sistema publico de educagdo, o Ato da
Constituicdo de 1867, conhecido anteriormente como Ato Britanico da América do
Norte) cedeu a responsabilidade praticamente exclusiva do servico educacional as
provincias e aos territérios, e assim, criou-se sistemas educacionais autbnomos para

cada um deles, legislados através de estatutos provinciais. A segao 93 afirma que “Em
e para cada Provincia, o Poder Legislativo podera fazer Leis exclusivamente em
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relagdo a Educagdo” (United Kingdom, 1867, traducdo nossa). Contudo, esse controle
total destinado as provincias tem uma ressalva em seus termos, que resguarda
direitos ou privilégios que tenham sido concedidos anteriormente, consagrados em
Lei, a qualquer classe de pessoas relacionadas as escolas ligadas a determinadas

denominacoes religiosas. Em seus termos:

931[...]

Nada em tal Lei afetara prejudicialmente qualquer Direito ou Privilégio em
relacdo as Denominational Schools [escolas relacionadas a denominagfes
religiosas estabelecidas] que qualquer Classe de Pessoas tenha por Lei na
Provincia da Uni&o;

Todos os Poderes, Privilégios e Deveres na Unido por Lei conferidos e
impostos no Alto Canadé as Escolas Separadas e aos Curadores Escolares
dos Suditos Catoélicos Romanos da Rainha serdo e 0s mesmos sao
estendidos as Escolas Dissidentes dos Suditos Protestantes e Catdlicos
Romanos da Rainha em Quebec; [...]. (United Kingdom, 1867, traducéo
nossa, grifo nosso).

Com isso, observa-se que as escolas que seguem doutrinas religiosas sao
protegidas e constituem parte imprescindivel da cultura educacional canadense diante
do forte vinculo com a Coroa Britanica na constituicdo do pais. Todavia, Peters (2012)

detalha que as normas quanto as diferentes escolas com direcionamento religioso sao

aplicadas de forma diversa a depender da provincia:

[...] em 5 das provincias existe um sistema de educag¢do em vigor no qual 0s
direitos Denominational [escolas ligadas a determinada denominacao
religiosa] especificos em relacdo a educagdo sdo protegidos. Em 4 deles,
Alberta, Saskatchewan, Ontario e Québec, os direitos sdo salvaguardados
apenas para protestantes e catélicos romanos. Na quinta provincia, Terra
Nova, todo o sistema educacional é interdenominationally, onde 8
denominacdes religiosas diferentes gozam de privilégios constitucionais em
relacdo a escolaridade (Peters, 2012, traducdo nossa, grifo nosso).

Esse fato corrobora com a afirmacdo de Orlikow e Peters (2013, traducao
nossa) ao tratarem da organizagao educacional canadense ao enfatizarem que “[...] a
grande diversidade de estruturas organizacionais nas escolas [...] canadenses reflete
o fato de que o Canada nunca teve uma politica educacional coordenada e
provavelmente ndo tera uma no futuro”. Com isso, nota-se que a complexidade do
sistema educacional, suas diversas administracdes e formas de financiamentos, além
das suas constantes mudancas que vém buscando priorizar a linguagem ao invés da
religido; no caso da provincia de Ontario, vem passando por mudangas que estdo
priorizando a lingua inglesa.
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Apesar da auséncia desta coordenacdo no pais de forma geral, Orlikow e
Peters (2012), explicam que o controle publico estad presente em todas as escolas
primarias (equivalente ao ensino infantil e fundamental no Brasil) e secundarias (que
corresponde ao ensino meédio no Brasil), publicas e particulares, que precisam seguir
as orientacdes das respectivas provincias e passam pelas fiscaliza¢des. As escolas
publicas recebem o orcamento direcionado pela prépria provincia, mas em alguns
lugares, suportam suplementacéo através do imposto local/municipal de propriedade;
por sua vez, as escolas particulares se mantém, geralmente, com o valor pago pelos
estudantes e, em excecdes, recebem auxilio diretamente das escolas publicas para
algumas questdes especificas (Orlikow; Peters, 2013).

Para gerenciar as escolas a nivel local, a maioria das provincias delegam
autoridade de alguns aspectos da educacdo os chamados de School Boards,
traduzido para o portugués como Conselhos Escolares, que sdo grupos constituidos
por membros eleitos de uma comunidade, salvo algumas &areas pouco povoadas e
territérios, em que a operacdo das escolas é feita diretamente pelos governos
provinciais e federais através de comités escolares menos formais. Incentivam a
participacdo popular para que o trabalho seja feito com base nas necessidades das

comunidades da regido, que:

Embora muitas vezes criticados por ineficiéncia, pontos de vista paroquiais e

falta de experiéncia em tecnologia educacional, os conselhos escolares estao

entre as instituices mais democréticas, respondendo as demandas locais.

Eles fornecem um veiculo vivo e, por vezes, vibrante para a participagédo

popular em politicas e praticas educacionais (Hickcox, 2022, tradugao nossa).

Hickcox (2022, traducao nossa) relata que “[...] havia cerca de 800 conselhos

escolares no Canada no inicio da década de 1990. Desde entdo, o niamero vem

diminuindo constantemente & medida que pequenas jurisdicdes sdo combinadas em

jurisdicoes maiores”, formando distritos escolares, e respondem por mais de um

municipio. Geralmente, sdo organizados de acordo com a religido ou idioma, sendo

estes os dois maiores grupos, que fornecem escolas abertas a todas as criancas e

adolescentes, e os conselhos separados, que recebem os filhos de pais catdlicos
romanos.

A maioria dos conselhos locais figuram como principais responsaveis pelas

questdes de pessoal, fornecimento de instalacbes e suprimentos, destinam
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orcamentos, negociam com categorias de pessoal e condigdes de trabalho. Também

lidam com as questdes sobre

Ensino de linguas, educacdo especial, curriculo versus programas de
enriquecimento, multiculturalismo, educacéo técnica versus liberal, o papel
dos computadores e da tecnologia da computacéo, testes padronizados e
problemas associados ao declinio das matriculas (Hickcox, 2022, traducao
nossa).

A cidade de Mississauga, localizada na provincia de Ontario, que figura como
recorte nessa pesquisa ao acolhimento de imigrantes nas escolas publicas catdlicas,
responde ao Conselho Escolar denominado de Dufferin-Peel Catholic District School
Board (Conselho Escolar do Distrito Catélico de Dufferin-Peel, traducdo nossa), e
abarcam, ao mesmo tempo, escolas catblicas dos municipios de Mississauga,
Brampton, Bolton, Caledon e Orangeville, que se localizam em territérios limitrofes,

que possui a seguinte representacao:

Figura 2 - Representacédo do logotipo do Conselho Escolar

do Distrito Catolico de Dufferin-Peel

Dufferin-Peel
Catholic District
$ School Board

Fonte: Dufferin-Peel Catholic District School Board (c2023a).

Dufferin e Peel, referem-se a duas regides, ou condados, de Ontario, que, de
acordo com o endereco eletronico oficial (Dufferin-Peel Catholic District School Board,
2023c), conta com 151 escolas, sendo 125 primarias e 26 secundarias, assim detém
uma rede de locais responsaveis pela Educacédo de Adultos e Continuada. No mapa
a seguir, observa-se as duas regioes e suas delimitagdes territoriais tracejadas com a

cor vermelha;
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Mapa 3 - Mapa da regido de Dufferin
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Mapa 4 - Mapa da regiédo de Peel
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Observou-se o elevado numero de escolas catdlicas no Canada. Orlikow e
Peters (2013) divulgaram que um terco de todos os alunos de escolas publicas no
Canada estéo matriculados em escolas ligadas a determinada denominacéo religiosa,
principalmente catolicas romanas, que se mantém soélidas e muito procuradas até os
dias atuais.

Com o avanc¢o dos anos, o Canada passou por grandes mudan¢as em sua
estrutura social, e tomou para si a caracteristica de defesa do pluralismo, com énfase
na diversidade e tolerancia e muito disso foi acontecendo diante das necessidades de

atrair imigrantes para ocupar e contribuir com o territorio. Assim, a politica precisou
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intervir em conscientizacdo ao respeito a vista das diversas culturas e etnias que
precisavam coabitar pacificamente o mesmo espago. Além disso, 0 pais precisou
tomar medidas para que os imigrantes permanecem no territorio, 0 que envolve
incentivar procedimentos menos burocraticos e uma politica de inclusao para reduzir
os desconfortos de estar longe dos seus familiares e amigos, da adaptacdo com o
clima, criar meios para incentivar a participacéo dos recém-chegados a atividades da
comunidade, promocéo da saude mental, dentre outros. O pedido para implantacao
de politicas de integracao também vinha da sociedade civil, que também se organizou
para lutar por direitos e garantias aos imigrantes (informacdo fornecida pela

entrevistada funcionaria do Centro de Recém-chegados).

4.2 MEMORIA INSTITUCIONAL DO CENTRO DE BOAS VINDAS DA PROVINCIA
DE ONTARIO

Os centros de boas-vindas que trabalham com as familias de imigrantes recém-
chegados nas escolas catolicas passaram por um longo processo na sua construcao,
e vém se aprimorando com o passar do tempo. Para tracar a linha da criacdo desses
programas de acolhimento e entender o seu funcionamento e as formas de
financiamento que os sustentam, € necessario voltar no tempo usando da memaria
institucional divulgada pelos meios de comunicacgéo oficiais, que demonstram que 0
inicio para construir a iniciativa em questao, comecou por meio de uma organizacao
de caridade estruturada voluntariamente pela sociedade civil.

Formada em 1978, a Ontario Council of Agencies Serving Immigrant (OCASI),
gue pode denominada, em portugués, como o Conselho de Agéncias de Ontario que
Atendem Imigrantes, € uma instituicdo de caridade formada pela sociedade civil para
atuar como uma voz coletiva perante as agéncias de atendimento que existiam na
época, para coordenar respostas as necessidades e preocupagfes compartilhadas

pelos imigrantes (Ontario Council Os Agencies Serving Immigrants, 2023).
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Figura 3 - Site OCASI
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Fonte: Ontario Council Os Agencies Serving Immigrants ([2023]).

Figura 4 - Reproducéao Logotipo
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Fonte: Ontario Council Os Agencies Serving Immigrants ([2023]).

Esta organizacao foi registrada e € governada por um conselho de diretores
voluntarios e formada por membros de mais de 200 organiza¢des comunitarias da
provincia de Ontério. O Relatorio Anual da OCASI (OCASI, [2023], p. 8, traducao
nossa) qualifica a instituicdo como “[...] organizacdo guarda-chuva provincial para as
agéncias de atendimento a imigrantes em Ontario”, que o governo do Canada qualifica

como.

O termo ‘organizacdo guarda-chuva’ é frequentemente usado de forma
intercambiavel com os termos ‘organizacéo facilitadora’, ‘organizacdo-mae’
ou ‘organizacdo intermediaria’. Uma organizagdo guarda-chuva de caridade
€ aquela que trabalha para alcancar um objetivo de caridade, apoiando,
melhorando e aprimorando o trabalho de grupos envolvidos na entrega de
programas de caridade (Government Of Canada, 2019).
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Por esta definicdo, a OCASI é uma instituicdo de caridade criada para ajudar e
favorecer outras instituicdes de caridade registradas com uma finalidade especifica,
no caso, as instituicdes locais de caridade criadas para atender as demandas dos
imigrantes de forma individual e da imigracdo em geral. A instituicdo passou a receber
financiamento do governo do Canada somente na década de 1980, que oportunizou
a contratacdo de funcionarios e realizar a primeira conferéncia do setor, além de
algumas campanhas de melhoria. Em 1990, o OCASI conseguiu o financiamento do
governo federal para promover a informatizacdo na esfera de atendimento a
imigrantes e refugiados, e foi uma importante voz contra a transferéncia da
responsabilidade do assentamento e integracdo de imigrantes para as provincias, que
se manteve ao governo federal, mantendo sua estabilidade e garantindo continuidade
dos servigos. Em 2000 se iniciou 0s avangos que oportunizaram a criacdo dos centros
de boas-vindas nas escolas com o langamento do Settlement.Org que permanece
sendo o0 endereco eletrdnico mais confiavel de informacdes para os recém-chegados

ao pais (OCASI, [2023]), representado na imagem abaixo:

Figura 5 - Imagem do site
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Fonte: Settlement.Org. (c2020).
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Figura 6 - Imagem do site

e

Settlement!Org

Welcome to Ontario

Fonte: Settlement.Org. (c2020).

Inicialmente, cabe explicar brevemente que o Setllement Org, € uma
organizacdo sem fins lucrativos (non-profit organization) de boas-vindas da provincia
de Ontario. O OCASI informa que € o Unico responsavel pela manutencdo continua
do Settlement.Org desde o seu langcamento em 1999, que inclui o desenvolvimento de
web, desenvolvimento de contetido e o marketing do site. E um espago em constante
atividade onde se encontra conteudos confiaveis e relevantes aos recém-chegados
referente a imigracdo e cidadania, educacdo, saude, emprego, habitacao,
comunidade, dentre outros, mas um dos recursos mais populares € o Forum de
Discussdo e o canal aberto a perguntas, que possibilita uma maior interacdo e
personalizacao do trabalho oferecido aos imigrantes através de respostas de usuarios
do férum e/ou dos especialistas em informacdes e referéncia. Como objetivo, a OCASI

estabelece que:

Settlement.Org busca melhorar a qualidade das informacfes e dos servigos

prestados aos recém-chegados em Ontario. Isto é conseguido através de:

a) Fornecer aos usuarios informag@es boas, precisas, confiaveis e oportunas

b) Criando um espaco virtual onde os usuarios podem obter respostas para
suas perguntas de liquidagao

¢) Vinculando os recém-chegados a agéncias de assentamento e servicos
presenciais em suas comunidades locais (Settlement.Org, ¢2020,
traducdo nossa).

O financiamento federal que mantém essas instituicdes é repassado através do
setor de imigragao do governo do Canada, denominado de Immigration, Refugees and
Citizenship Canada (IRCC), e posteriormente, passou a receber verba provincial que
advém do Ministério de Cidadania e Imigracédo e Comércio Internacional de Ontario
(MCIIT), por essa razdo, os sites da organizacdo sempre mostram a informacao

abaixo, que demonstra que é, em traducdo livre, “Financiado pela Imigracéo,

Refugiados e Cidadania do Canada”, que se apresentam da seguinte forma:
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Figura 7 - Informacao do site

Funded by: Financé par :
I*I Immigration, Refugees Immigration, Réfugiés
and Citizenship Canada et Citoyenneté Canada

Fonte: Settlement.Org (c2020).

E esse financiamento que possibilitou a existéncia do setor de assentamento
dentro das escolas, que trabalha coma integracdo e acolhimento dos imigrantes e
refugiados recém-chegados ao Canada. Na provincia de Ontério, esse trabalho é
coordenado pelos Conselhos escolares de cada distrito, realizado através do
Settlement Worker, que por traducéo livre refere-se a um trabalhador/funcionério de
Assentamento/Assisténcia a esses estudantes e suas familias, que é vinculado
diretamente ao Settlement.Org. Para melhor ilustrar as funcdes desse trabalhador da
area de Assentamento/Acolhimento/ das escolas da regido, buscou-se em um site
publico de anuncio de empregos a descricdo das atribuicdes do cargo, encontrado
como School Settlement Response Worker (Acting)®, divulgada para preencher a vaga
na cidade de Mississauga/ON, no Conselho Escolar do Distrito de Peel, antncio este

gue consta na se¢cdo anexos desta pesquisa, que comunica:

Responsabilidades chave

Vocé conduzird avaliagdes de necessidades para coletar informacdes sobre
necessidades de acomodacéo de pais e alunos que séo novos no Peel Board;
fornecer informagbes, encaminhamentos e suporte relacionados ao
assentamento; fornecer aconselhamento de curto prazo e intervencdo em
crises conforme necessario na primeira lingua da familia; fornecer apoio em
eventos relacionados a escola; criar e manter arquivos de clientes; dados de
entrada pertencentes a sessdes individuais, workshops para pais, sessbes de
informacdo e atividades escolares no Sistema de Informac&es do Aluno (SIS),
Lista Principal de Clientes, coleta de documentos de imigracdo com a
finalidade de preencher o sistema de relatdrios federais (ICARE); articulacéo
entre escola e comunidade; ajudar os alunos e os pais a se conectarem com
a escola e os servigos comunitarios ao redor; trabalhar em parceria com a
equipe escolar para aumentar o envolvimento dos pais recém-chegados nas
escolas; comunicar perguntas e preocupacdes dos pais e alunos ao Conselho
Escolar do Distrito de Peel e outras organizagdes prestadoras de servicos;
fornecer workshops e facilitacdo de grupos e reunir formulérios de avaliacdo;
facilitar sess@es de grupo de apoio nas escolas para alunos e pais; traduzir
0s materiais de comunicagéo dos pais, na primeira lingua dos pais (SCHOOL
SETTLEMENT RESPONSE WORKER (ACTING). In: INDEED. [S. 1.], c2023,
grifo nosso, traducéo nossa).

A partir dessas informacfes, passa-se a exposicdo e andlise da entrevista
realizada com a funcionaria do Centro de Recém-Chegados.

5 Trabalhador de Assisténcia/Assentamento Escolar (interino) (traducdo nossa)
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4.3 ANALISE EMPIRICA DA ENTREVISTA REALIZADA COM UM SETTLEMENT
WORKER DA CIDADE DE MISSISSAUGA/ON

Para além da coleta de dados documentais disponibilizados de forma publica
nos meios oficiais e de comunica¢éo do Settlement.Org, e do governo canadense em
geral, buscou-se por Settlement Workers (funcionarios responsaveis pelo
assentamento) que atuam diretamente no municipio para entender como 0 servi¢co
alcanca as familias e os alunos que chegam a Mississauga/Ontéario. Lembrando que
0 municipio é vinculado ao Dufferin-Peel Catholic District School Board (DPCDSB)®,
como ja esclarecido anteriormente.

Com isso, ser& possivel mapear, mesmo que parcialmente e qualitativamente,
as estratégias basicas usadas por um Estado-Nac&o de referéncia na gestdao dos
desafios dos imigrantes. Esses procedimentos de gestdo facilitam e influenciam
positivamente a vida pessoal de quem chega na tentativa de manté-los no pais para
gue se sintam parte da identidade nacional, com um sentimento de pertencimento,
bem como, identificar as dificuldades que um imigrante enfrenta ao chegar em um
novo pais. Essas premissas imprimem uma melhora da politica interna de acolhimento
a imigrantes e refugiados, cenario que pode ser usado para pesquisas e possiveis
projetos de acolhimento no Brasil.

A entrevistada da instituicdo (2022) n&o autorizou a gravacao da entrevista e
pediu que a pesquisadora apenas tomasse nhotas das informacfes que seriam
repassadas, que poderiam ser usadas para concluir os resultados da pesquisa.
Explicou que o seu trabalho é vinculado ao Setllemen.Org, que gerencia diversos
programas de acesso a informacao e acolhimento a imigrantes e refugiados, conta
com o ArriveON, aplicativo mével gratuito que fornece ajuda aos recém-chegados em
Ontario para encontrar informacdes e servicos que faciltam a nova jornada de
estabelecer-se nesse novo local e, inclusive, ao setor escolar de boas-vindas objeto
dessa pesquisa.

Questionada sobre o cunho religioso da instituicdo de ensino, a entrevistada
explicou que apesar de ter uma vinculagéo catolica romana, a instituicdo de ensino é
publica e gerenciada pelo governo, que recebe as familias catolicas interessadas em

manter o ensino religioso na grade curricular obrigatoria, e essa € a diferenca em

6 Conselho Escolar do Distrito Cat6lico de Dufferin-Peel (traducdo nossa)
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relagdo as escolas néo ligadas a determinadas denominagdes religiosas. Assemelha-
se ao Brasil, levando em conta as instituicdes como: a Pontificia Universidade Catélica
de S&o Paulo (PUC-SP), a rede La Salle e o Instituto Marista, dentre tantas outras
instituicdes que foram criadas com um viés religioso e mantém suas tradicbes, mesmo
gue minimamente, ndo discriminam outras crencas e culturas, apesar de existir ensino
religioso obrigatorio na grade curricular do ensino primario e secundario.

O Conselho Escolar do Distrito Catodlico de Dufferin-Peel (DPCDSB) - Conselho
Escolar do Distrito Catolico de Dufferin-Peel, divulga em seus meios de comunicagao
oficiais que foi criado em 1969 pela fusdo de oito pequenos conselhos separados, e
responde pela jurisdicdo dos municipios de Mississauga, Brampton, Bolton, Caledon,
Orangeville. Possui cerca de 81.000 (oitenta e um mil) alunos de todas as idades, e
dentre eles, uma grande diversidade por ter discentes de mais de 150 paises
diferentes. Emprega, aproximadamente, 11.000 (onze mil) funcionarios.

Possui um centro de recep¢cdo a recém-chegados e um setor especifico de
Estudantes Internacionais que recebem alunos de intercAmbio (International Student
Program), imigrantes e refugiados, oferecendo orientagao, acolhimento e apoio aos
alunos e suas familias no intuito de ajudar para favorecer uma transicdo suave para o

Distrito de Dufferin-Peel, que possui a seguinte representacao:

Figura 8 - Representacédo do logotipo
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Fonte: Dufferin-Peel Catholic District School Board, c2023b.

Ao descrever as fungdes exercidas pelo Newcomer Reception and Assessment
Centre - do Centro de Recepcédo e Avaliacdo de Recém-Chegados (traducdo nossa),

as escolas pontuam os seguintes compromissos.

¢ Dar as boas-vindas aos estudantes recém-chegados e suas familias;
Apresente-0s ao sistema de ensino fundamental e médio de Ontario;
Oferecer apoio a colonizacdo por meio da Parceria Multicultural de
Assentamento e Educacdo (MSEP);

e Auvaliar a proficiéncia em lingua inglesa e o conhecimento de matematica

e Sugerir a colocagdo para alunos do ensino secundario com base no
historico escolar, nos resultados da avaliagcao e na idade;
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e Aconselhar os alunos do ensino secundario na escolha do
programa/cursos e destinos pds-secundarios;

e Enviar o relatério de avaliacdo para a escola de matricula Dufferin-Peel
Catholic District School Board, c2023b, traducao nossa).

A entrevistada relatou que € vinculada ao Settlement.Org, e possui cerca de 70
outros colegas de trabalho na mesma funcdo atuando nas escolas publicas na
provincia de Ontério, e informou que representa trés, das vinte escolas de High School
- equiparado ao ensino médio no Brasil — do Conselho Escolar do Distrito Catdlico de
Dufferin-Peel. Estima que recebe 150 familias ao ano, entre os recém-chegados na
situacao de residentes permanentes, refugiados, permissées de trabalho (geralmente
atribuidas aos pais ou responsaveis) e permissdes de estudos.

A entrevistada explicou que essa recepcao ocorre a qualquer momento, e ndo
existe nenhum prazo fixo para matriculas nas instituicées publicas de ensino basico.
Entretanto, esclareceu, que quando a permisséao de estudo concedida pelo Canada é
feita diretamente ao aluno que quer cursar 0 ensino como um estudante internacional,
na modalidade de intercambio, a matricula pode ser realizada em qualquer escola
governamental, mas vai exigir investimento financeiro. Nas escolas do Distrito Catdlico
de Dufferin-Peel, assistidas pela entrevistada o custo para esses casos no ano de
2022, foi de $16.000 (dezesseis mil) dolares canadenses ao ano, por aluno. Salienta-
se que, quando o aluno matriculado recebe o visto de estudos por coo-dependéncia
dos pais ou responsaveis, que vieram para trabalho ou estudo, o ensino se mantém
gratuito.

A titulo de observacdo, a pesquisadora esteve presente na reunido inicial de
boas-vindas como observadora, que aconteceu no dia 31 de agosto de 2022, com a
finalidade de instruir os recém-chegados para o inicio das aulas apos as férias de
verdo. Nesse encontro contabilizaram-se 25 pessoas em participagao ativa, enquanto
alguns dos alunos se mantiveram em alguma outra atividade pelas instalacdes do
prédio, na companhia de alunos veteranos voluntarios, que nado pbéde ser
acompanhada na oportuna observacéo.

Os temas inicialmente abordados foram explicacbes e esclarecimentos de
duvidas quanto a vestimenta, os horarios e dindmicas das aulas e de intervalos,
explicagbes sobre como funcionavam as refeicdes, como sao realizadas as atividades
avaliativas, apresentacdo de um conteudo que explicava o sistema de créditos das
disciplinas obrigatorias e eletivas, sobre o trabalho voluntario obrigatério que precisa

ser realizado pelos alunos, o funcionamento da biblioteca, o ensino das linguagens, o
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aconselhamento aos alunos, solicitagdo de auxilio escolar quando ha dificuldade em
alguma &rea de aprendizado especifica. Inclusive, abordou-se questdes referentes ao
ingresso em universidades e faculdades, mencionando em que periodo sera realizado
e como esses direcionamentos dos conselheiros acontecem, e 0s requisitos
avaliativos e de atividades extracurriculares que serdo necessérias no futuro.

ApOs esses esclarecimentos, houve um momento de descontracdo entre
alunos veteranos voluntarios e os alunos recém-chegados que, em um painel que
continha o mapa mundial, os alunos recém-chegados ligavam, por uma linha colorida,
o lugar onde estavam com o lugar de onde vieram, e recebiam um brinde ao ir até o
quadro. Isso possibilitou uma visualizacdo, e até mesmo o sentimento de identificacao
entre alguns alunos que vieram de lugares proximos. Entdo, os alunos recém-
chegados foram levados para conhecer algumas questdes das instalacbes, por
exemplo, direcionados aos armarios para aprender a definir as senhas individuais, a
cafeteria e a cantina, dentre outros. E por fim, trouxeram pizzas e todos comeram

juntos, e ao que parece, alguns ja se sentaram perto uns dos outros.

4.4 MEMORIA SOCIAL DOS IMIGRANTES BRASILEIROS NO CANADA

A pesquisa proposta e realizada nesta producdo cientifica, usando da memoéria
social e histéria institucional do programa de acolhimento para newcomers (recém-
chegados) de algumas escolas publicas catodlicas da cidade de Mississauga,
localizada na provincia de Ontério, no Canada, descreve e analisa questdes que
envolvem a incluséo, o pertencimento e o reconhecimento social facilitado por uma
acao governamental. A coleta foi a partir de narrativas de um grupo de imigrantes
brasileiros, que passaram por esse processo de mudanca no periodo de 2019 a 2022.

Tais questdes mostraram-se urgentes e evidentes a esta pesquisadora por ter
chegado ao Canada recentemente, e estar inserida nas diversas dificuldades que
envolvem a imigracdo, tanto questdes formais de adaptacdo como nas de
reconhecimento social. Assim, tornou-se interessante buscar identificar o efeito de
politicas publicas, bem aplicadas para a acomodacgéo dos imigrantes a uma diferente
sociedade e territorio, longe da maioria das coisas que lhe é familiar.

A execucdo desta pesquisa foi realizada de forma descritiva e qualitativa,
através de estudo de caso e por pesquisa bibliografica, documental, e entrevistas

semiestruturadas com um total de oito entrevistados, que serdo analisados diante das
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proposicoes tedricas da memdria social e institucional do programa de acolhimento
aos recém-chegados, a luz dos fundamento tedricos sobre imigracdo e
Reconhecimento Social do Axel Honneth (2003), bem como reflexdes sobre a gestéao
publica como facilitadora na inclusdo, pertencimento e reconhecimento social do
imigrante.

Assim, em acordo com os objetivos norteadores desta producéo, levantou-se
dados qualitativos referente & memoria e historia institucional das escolas publicas
catélicas que recebem criancas e adolescentes imigrantes, e a gestdo do Centro de
recém-chegados, que trabalha pelo acolhimento dos alunos e suas familias, que
incorreu também nas adaptacfes necessarias ao periodo da pandemia do COVID19
(2019 a 2021, predominantemente); a seguir, apresenta-se as andlises e
comparacdes das narrativas dos entrevistados sobre as suas memdarias sociais e
institucionais relacionadas ao centro de recepcao aos recém-chegados da escola
publica catélica e suas experiéncias em atividades/acdes desenvolvidas voltadas para
0 pertencimento e reconhecimento social; e por fim, a analise propriamente dita,
verificando a relevancia das acdes do programa de inclusdo e formacao ofertados

pelas escolas, que passam a ser apresentados nos subtitulos seguintes.

4.4.1 Perfil dos entrevistados

Para a conclusao da pesquisa, foram realizadas entrevistas semiestruturadas
com 8 entrevistados, um vinculado ao servico de assentamento de trés escolas
catélicas do municipio de Mississauga/ON, e, este especialmente, ndo conta na
listagem do Quadro 4, e sete imigrantes brasileiros que mantém ou ja mantiveram
filhos matriculados, frequentando alguma escola publica catélica do municipio, no

periodo de 2019 a 2022 e, obviamente, passaram pela adaptacao inicial.

Quadro 4 - Perfil dos entrevistados (continua)
Entrevistados Sexo Idade E(s:tieﬂo Graduacao Escolaridade | N° Filhos

A Feminino 46 Casada | Analise de Negécios MBA 1

Feminino a7 Casada Engenharia Civil MBA 3
C Feminino 36 Casada Contabilidade Graduacao 1
D Masculino | 47 Casado Engenharia Civil Graduacao 3
E Masculino | 45 Casado Turismo Pés-Graduacao 1
F Masculino | 38 Casado | Engenharia Elétrica Graduacao 1
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Quadro 4 - Perfil dos entrevistados (concluséao)
Entrevistados Sexo Idade Eétieﬂo Graduacao Escolaridade | N° Filhos
G Masculino | 54 Casado Engenharia Civil Mestrado 2

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Em relacdo aos entrevistados imigrantes, os dados demonstram um grupo de
maioria ha meia-idade, entre 36 e 54 anos, cujo estado civil € casado, com grau de
instrucéo significativo — escolaridade de nivel superior ou especializa¢des — e, alguns,
com uma parcela significativa de filhos. A seguir, segue as narrativas e analises sobre

a imigracao.

4.4.2 Condicao de imigracdo e a motivacao para imigrar

Perguntados sobre a chegada no Canada e as condi¢fes de imigracao (status
de imigrante) iniciais, os entrevistados A e B vieram com a autorizacdo de
permanéncia para estudos, ou melhor entendido como visto de estudante; os
entrevistados D, E e G, vieram com autorizacdo de trabalho vinculada ao visto de
estudante das esposas; e os entrevistados C e F iniciaram sua permanéncia no pais
com o visto de visitante, e sO posteriormente, conseguiram alterar o status para
permissao de trabalho, j4 estando no pais como turista. A maioria dos entrevistados
sao naturais da regidao sudeste do Brasil (Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro)
apenas dois deles vieram da Regido Norte (Amazonas).

Todos os candidatos manifestaram estar confortaveis com a vida financeira e
profissional no Brasil antes da decisao de imigrar. Ainda assim, a motivagédo para a
mudanca inicial e a vontade de permanecer no Canada apoiou-se em fatores sociais
e, principalmente, na sensacao de seguranca que o pais receptor ofereceu.

A Entrevistada A mencionou que a maior motivacdo para enfrentar as
dificuldades de ser imigrante é oferecer uma melhor qualidade de vida para o filho nas
questdes de educacao e seguranca. Relatou que esteve no Canada por trés semanas
no ano de 2015, matriculados em um curso rapido de idioma para conhecer o pais,
mesmo que superficialmente, e s6 entdo, decidiu que iniciaria 0S processos para
conseguir algum tipo de visto, para permanecer no pais, acrescentando, em suas

palavras, que:
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Eu vim de Séo Paulo, e em Sdo Paulo vocé ndo pode andar com celular no meio da rua,
porque vocé nao vai voltar com ele pra sua casa. Entéo era esse tipo de coisa. Respeito
pelo préximo, de vocé também, na hora que chegar no metrd, ter fila mesmo sem ter
aquele divisor, aquele guarda corpo. Aqui hdo tem guarda corpo, mas assim, existe uma
fila em que as pessoas ficam paradas esperando. A porta do trem abriu, as pessoas deram
um passo pro lado, para as pessoas conseguirem sair. A gente olhando com aquela cara
[esbocou uma reacgdo de surpresa], ndo é aquela coisa de ‘vamos la, seja o que Deus
quiser’ e ‘cada um por si e Deus por todos’, ndo! Entéo, esse tipo de coisa, esse respeito
ao préximo, foi o que cativou a gente [referindo-se a ela e ao marido] (Entrevistada A,
2023).

No mesmo sentido, a Entrevistada B disse que decidiu passar pelo processo
de ser estudante novamente, para dar a oportunidade da experiéncia no exterior e

com o idioma inglés aos filhos, mas também adicionou a questdo da seguranca,

liberdade e bem-estar ao elucidar que:

Essa nao foi minha primeira mudanca de pais. Anteriormente, eu mudei para Portugal, em
que passei trés meses, e a pandemia me fez retornar, mais por uma questao de medo
mesmo, em relacdo aquela regido. Mas, eu ndo me acostumei mais ao Brasil. Eu achava
que eu estava muito presa dentro de casa, coisas que em alguns outros paises nao
acontecem (Entrevistada B, 2023).

O Entrevistado D, proprietario de uma industria no Brasil e que ainda se
mantém trabalhando na propria empresa, relatou que estava criando os filhos sem
liberdade, “[...] presos em condominios e clubes fechados” (Entrevistado D, 2023), em
gue mesmo com carros blindados, ja foi vitima de roubos e tentativas de roubo,
sempre sob a mira de armas de fogo, acrescentando que nas situacdes mais graves,
ao descer no veiculo para entrar na sua empresa, foi abordado e teve o carro roubado,
e na situacdo mais recente, em marco de 2023 os criminosos atiraram na janela do
motorista, com a intengéo de atingir o entrevistado, e segundo ele, “[...] se ndo fosse
o carro blindado, eu podia estar morto” (Entrevistado D, 2023). Disse estar cansado
de ter que se proteger excessivamente, e o tempo que passa no Canada tém
proporcionado uma sensacao de bem-estar e permitido uma qualidade de vida muito
superior, apesar de ter menos acesso aos privilégios que mantém no Brasil.

O Entrevistado E escolheu a regido porque tinha o curso que a esposa se
interessou em cursar. Além disso, Mississauga/ON possui uma sede da empresa ao
qual o entrevistado compunha o quadro de funcionarios no Brasil, 0 que seria uma
possibilidade de trabalho mais proxima por ter as referéncias necessarias para ser
contratado no Canada.

O Entrevistado G também enfatizou a seguranga como um ponto principal da

escolha do pais, ap6s realizar, segundo ele, uma “viagem exploratéria” junto da
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esposa para conhecer a regido, disse que Mississauga/ON: “[...] € um bom local, é
mais seguro, principalmente quando vocé compara com o Rio de Janeiro, com S&o
Paulo, etc. Violéncia aqui €, praticamente, quase zero” (Entrevistado G, 2023).
Quando vocé compara. Entretanto, na escolha pela cidade de Mississauga/ON para
se estabelecerem-se foi motivado por ser uma cidade mais tranquila do que a capital
Toronto/ON, e mais proxima o suficiente do aeroporto internacional. Assim,
considerou o tempo do transporte aéreo visto que “[...] o tempo de viagem para
Toronto € bem menor do que para Vancouver/BC” (Entrevistado G, 2023), cidade que
também foi considerada na elaboracdo do plano de imigracdo. Segue algumas
narrativas sobre a instituicéo.

A histéria de vida expostas através da memaria dos entrevistados séo diversas.
Cada experiéncia de vida é Unica, multifacetada e incomparavel entre si. Entretanto,
apesar das diferentes conjecturas entre 0s entrevistados, mais, ou menos,
privilegiados econdmico-socialmente, todos citaram o0 contexto da seguranca e a
diferenca cultural como um ponto relevante para a decisdo de mudar do Brasil para o
Canada, sendo estes, fatores que compensa o afastamento de toda a familiaridade e
estabilidade de estar no pais de origem, para entdo, estar em um lugar que
consideram trazer mais tranquilidade e bem-estar.

Bégus e Morini (2022), entrevistaram quinze imigrantes brasileiros com
qualificacdo profissional que vivem e trabalham no Canad4, e dentre eles, as maiores
motivacfes também perpassam 0s sentimentos expostos pelos entrevistados desta
pesquisa. As autoras relataram que essas pessoas qualificadas decidiram sair do
Brasil e viver como imigrantes por fatores como: Desejo de morar fora (60%), que
geralmente foi relacionado com viagens anteriores a outros paises; Instabilidade
econdmica do Brasil (53,33%), relacionado a instabilidade no emprego; Seguranca
(46,66%) e Qualidade de vida (26,66%), associado ao medo de assalto e agressao, e
consideraram a oportunidade de oferecer uma vida mais tranquila aos filhos, bem
COMo ao acesso a muitas formas gratuitas de lazer.

Cruz, Falcdo e Santos (2022, p. 119) entrevistaram brasileiros imigrantes que
residem na Alemanha, e concluiram que “[...] os respondentes declaram né&o terem
um prazo definido para retornar, sendo que afirmam terem saido do Brasil devido a
falta de oportunidades, violéncia, instabilidade politica e causas econdmicas”.

Por essas comparacgdes, nota-se que as motivagoes para os brasileiros que

tém qualificacdo profissional no Brasil e optaram pela imigracdo sdo parecidas,
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envolvendo a busca por seguranga e protecao, bem-estar e qualidade de vida, uma
cultura mais respeitosa e menos violenta para si e seus filhos, e pretensao por
melhores oportunidades econémicas, e as vezes, buscando o reagrupamento familiar.

E importante salientar que, neste caso, ndo estamos tratando das causas de
vulnerabilidade social e econémicas que constam nos relatérios sobre imigracéo, que
decorrem de conflitos armados, guerras, instabilidade e perseguicdo politica,
desastres naturais e mudancas climaticas, pobreza e desemprego, dentre tantas
outras, que ndo entraram no recorte de delimitacGes para esta pesquisa, mas pode
ser uma motivacdo para tratar do assunto em pesquisas futuras para verificar as
necessidades de quem imigra em situac6es mais vulneraveis, a exemplo de parte dos

refugiados.

443 Atuacdo do Centro de Boas-Vindas das escolas catdlicas de
Mississauga/ON

Entre os entrevistados, selecionou-se alguns que participaram do Newcomer
Reception and Assessment Centre, e outros, que nem mesmo tinham conhecimento
da existéncia desse centro de acolhimento aos recém-chegados. Isso possibilitou
comparar as condi¢cdes da adaptacdo de quem experienciou o auxilio do programa e
de quem n&o usufruiu desse servico.

Considerando as dificuldades que apresentaram em suas narrativas, buscou-
se entender o caminho de cada um dos entrevistados para tentar minimiza-las,
estando assistido, ou ndo, pelo Newcomer Reception and Assessment Centre,
considerando que as dificuldades e preocupacdes em relacéo ao ensino dos filhos séo
parecidas.

Para alcancarmos essa finalidade usamos da memoria social exposta pelos
entrevistados em suas narrativas, que contextualizam os significados coletivos das
historias, identidades e experiéncias compartilhadas, a fim de assimilar o
funcionamento dos Centros para Recém-chegados. Nesse sentido, Cortes et al.
(2021, p. 309) defende que a memdria individual indica a existéncia de interacgdes,
vividas em contextos diferentes, que influenciam na constru¢cdo de uma histéria
coletiva, incluindo que se sucede “[...] a transposicdo da memdria individual para a

memoria coletiva e, portanto, ha uma estreita relacao entre elas pela identificacéo do
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individuo com as referéncias de um grupo, conservando-se assim a memdéria”, e

conclui que:

A memoria, assim, tem o poder de (re)significar o passado no presente,
moldar identidades, expressar emocdes e, esta presente em objeto, como
mediadores e rastros de memdria, a partir do olhar cultural projetado sobre
0s mesmos. Portanto, influi diretamente no comportamento humano, nas
aclGes e na organizacdo da sociedade, possibilitando a reflexdo sobre o
passado para assim reorganiza-lo em determinadas circunstancias (Cortes et
al., 2021, p. 309).

Para montar essa memoaria que ira possibilitar entender o funcionamento dos
centros de recém-chegados, 0 quadro abaixo esclarece quais dos entrevistados
imigrantes foram assistidos, e quais ndo foram. Essa comparagdo permitira que se

compare a adaptacdo dos dois grupos, identificando a relevancia e efetividade dessa

politica publica canadense de integracdo. Veja-se:

Quadro 5 - Relacédo dos entrevistados que participaram do programa de colhimento

Entrevistados | Apoio do Newcomer Centre
A Sim
B Sim
C N&o
D Sim
E Sim
F Néo
G N&o

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Com isso, apesar de todos os entrevistados usufruirem do servico publico
educacional das escolas catélicas de Mississauga/ON, considera-se nos relatos que
0s entrevistados A, B, D, E receberam algum tipo de auxilio do Newcomer Reception
and Assessment Centre, enquanto os entrevistados C, F e G ndo tiveram 0 mesmo
tratamento, mas, quando necessario, buscavam auxilio diretamente na escola.

Comecando pelos entrevistados que vivenciaram as acdes de integracdo do
programa oferecido pelas escolas publicas catolicas, foram apresentados a
possibilidade de participar da prépria escola, nos primeiros contatos do ano de
ingresso dos filhos. Os entrevistados A e E receberam o convite para participar via
telefonema. Aos entrevistados B e D, o servigco foi oferecido por e-mail, tendo a

primeira recebido diretamente, e o segundo por intermédio da esposa.
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A Entrevistada A buscou muita informacéo de forma autbnoma, ainda do Brasil,
e chegou no Canadéa muito informada sobre os tramites que precisaria realizar para
matricular o filho na escola. Ela contatou um conselho escolar por e-mail, que ofereceu
o primeiro direcionamento para conseguir efetivar a matricula do filho na escola,
indicando qual era a escola responséavel pela regido da residéncia da entrevistada e
solicitando os documentos, conforme eram sendo necessarios. Até que recebeu uma

ligacdo do que informou o centro para os recém-chegados, da seguinte forma:

Eu ja tinha pesquisado como é que funcionava para poder matricular o [nome do filho] na
escola. Sabia que teria que ir atras do ‘Board’ [conselho escolar], s6 que estava na
pandemia, pds-pandemia, entdo nada estava funcionando direito ainda, e no presencial
ndo dava. Eu ia mandando os documentos pra ela ver qual a escola ele ia estudar [...]
entdo assim eu fiquei conversando com a mulher por e-mail e ela falou qual escola era,
entdo mandei algumas documentacdes j& para a escola. E ai, passou um tempo, e eles
ligaram pra gente falando tipo: OK, a gente tem um servico de newcomer, um Welcome
Centre, que esta fechado por causa da pandemia, mas que a gente consegue prestar uma
ajuda pra vocés (Entrevistada A, 2023).

Nesse momento, prestaram auxilio em relagdo a alguns documentos e registros
necessarios para o filho da entrevistada. Até que chegaram na questdo do emprego e
participaram de um curso, gue visava ensinar a elaborar o curriculo canadense, a carta
de apresentacdo, chamada de Cover-letter, e posteriormente, também seria
direcionada para um programa de mentoria com voluntarios. Essa etapa ndo foi mais
interessante para a entrevistada, visto que, optou por se dedicar exclusivamente a
pés-graduacédo e nao buscou trabalho no primeiro ciclo dos estudos.

A Entrevistada B, recebeu a maioria das orientacdes por e-mail, e sempre foi
atendida nos seus questionamentos, que eram em sua maioria, relacionadas ao
sistema de ensino. Seus filhos ingressaram na escola dois meses antes do fim do ano
letivo, que comeca em setembro e termina em junho do ano posterior. Assim, por ter
chegado no més de abril e ndo poder deixar os filhos fora da escola pela rigidez do
pais quanto a esta questao, ela acrescentou que: “[...] crianca aqui n&o pode ficar fora
de escola de jeito nenhum, € uma coisa considerada muito séria” (Entrevistada B,
2023), usou esse periodo como adaptacao para os filhos, que chegaram sem falar
inglés, e sentiram muita diferenca na parte cultural também. No més de maio, foram
submetidos a diversas avaliacbes (assessment) para identificarem o nivel de ensino
gue 0s encaixam, posto que o sistema de ensino € diferente do que temos no Brasil e
possui qualificacdes que garantem, ou ndo, o acesso a universidade (nivel comum ou

académico).
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ApOs esse periodo de adaptacdo, antes do inicio do ano letivo, a Entrevistada
B recebeu um convite para uma integracdo dos recém-chegados, que aconteceu no
fim do més de agosto. Apesar de ter criado boas expectativas para esse encontro, ndo
considera que fez muita diferenca, porque foi uma explicacao superficial, projetada no
PowerPoint, completando que descobriu 90% dos processos e procedimentos porque
foi atras sozinha, e queixou-se, principalmente sobre a falta de acompanhamento e

assisténcia posterior, dizendo que,

[...] eles n&o procuram nem saber como é que as criangas ficaram ou como as familias
ficaram, se se assentaram direito, ou ndo se assentaram direito. Talvez se vocé procurar
e voltar a procurar, talvez consiga. Mas se ndo [forem procurados], ndo! (Entrevistada B,
2023).
A Entrevistada B relatou, ainda, que a maior dificuldade foi entender o sistema
de ensino, visto que os filhos teriam que tomar decisdes permanentes, e que sem
entender bem o funcionamento do sistema de ensino, poderiam ser prejudicados.

Nessa questdo o Newcomer Centre poderia ter atuado de forma muito mais ativa:

Eles ddo um overview [visdo geral] do sistema. Eu acho que cumpre de forma superficial.
Poderia ser muito melhor explicado porque tem muitos detalhes [...]. Principalmente, por
exemplo, essa questao de vocé ter niveis de ensino dentro da sala de aula. Por exemplo,
se eu nao quero fazer matematica todos 0s anos, 0 ensino ndo precisa, porque eu s6 vou
usar dependendo do curso que eu quero fazer na universidade: se eu quero ser
engenheiro, eu vou ter que saber matemética e fisica, mas, por exemplo, eu ndo vou
precisar fazer quimica, entdo ndo precisa aprender quimica e as matérias de humanas
como histéria, Geografia, filosofia, sociologia [...]. S6 que ninguém explica isso e ninguém
te explica quais s&@o 0s cursos e quais as matérias que vocé precisa [...], porque se eles
ndo fazem as matérias e o nivel certo, o curso academic [académico], quando eles
acabarem existe o risco de eles nao ter direito de ir para a universidade]...]. Isso ainda ndo
esta claro para mim, é bem dificil de entender e ninguém te explica, e vocé vai se batendo
no sistema deles (Entrevistada B, 2023).

Isso demonstra que o auxilio que serd prestado depende muito mais de
solicitagbes do imigrante, ndo sendo um programa que oferece uma assisténcia
independente. Nao negam nenhuma solicitacdo de informacdo e apoio aos que
solicitam, mas ndo acompanham tdo de perto para verificar os resultados. A esta
pesquisadora, essa questdo do sistema de ensino soou muito relevante quando as
familias de imigrantes chegam ao pais com filhos adolescentes. No Brasil, temos um
ensino muito mais amplo, e se para o adulto é dificil de entender, para o adolescente
pode ser ainda mais complexo, visto que ele precisa tomar a deciséo sobre o que fara
no futuro, imediatamente, ao escolher as disciplinas do ensino médio, ja que os aceites

nas universidades sao baseados no curriculo escolar dos candidatos. Entdo, além da
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questdo de adaptar-se a um novo pais, ao novo clima, criar novos vinculos afetivos,
aprender a se comunicar e a se comportar, para 0os adolescentes brasileiros que
chegam ao Canada e precisam tomar decisdes importantes devem também, entender
guestdes sistémicas, sem grandes assisténcias.

O Entrevistado D utilizou o Newcomer Centre apenas de forma online, através
de e-mail, e apenas quando necessitava de alguma informacdo. Nao conseguiu
usufruir ativamente dos recursos oferecidos, porque ainda passa grande parte do
tempo no Brasil, e quem conseguiu ser mais ativa presencialmente foi a esposa.
Porém, ndo considera que foi uma ajuda de relevancia, visto que, caso ndo houvesse
o Newcomer Centre, seus guestionamentos poderiam ter sido respondidos pela
prépria escola, onde, a propésito, teve mais contato, além das pesquisas autbnomas,
em que buscava e ainda busca informac¢des sozinho.

O Entrevistado E, por ter um filho na primeira infancia, ndo teve tantos
problemas com a adaptacdo escolar, mas participou de direcionamentos para
ingresso no mercado de trabalho canadense e o préprio programa Newcomer Centre
o0 encaminhou para uma mentoria. Nessa situacdo, as pessoas que demonstraram
mais interesse durante as instrucdes iniciais sobre emprego Ihes foi oferecido a
participar de uma mentoria com voluntarios do programa. Esses voluntarios séo
profissionais de diversas areas, dispostos a passar um pouco da experiéncia que
tiveram para ingressar na carreira nesse novo pais, bem como um pouco da prépria
experiéncia profissional nas empresas que trabalham.

Considerando que o entrevistado atuava na area de Recursos Humanos no
Brasil, foi direcionado a uma pessoa da area administrativa que atuava em uma
empresa canadense. Tiveram alguns encontros por videoconferéncia, e foi uma forma
de ter um contato para ter uma referéncia no pais, mas que nao teve tempo de chegar
até o fim para ter uma opinido formada sobre o resultado que esse contato ofereceria,
porque enquanto isSso acontecia, a empresa que trabalhava no Brasil conseguiu
viabilizar sua contratacdo na sede da empresa que se localiza na cidade de
Mississauga/ON. Mas, de forma geral, sentiu empenho por parte do Newcomer Centre
e da voluntaria que se disponibilizou a ajuda-lo e o conhecimento adquirido sobre do
mercado canadense |he foi util, mas ndo sabe dizer se isso teria resultados efetivos
para que fosse contratado por empresas em que nao tivesse indicacoes e referéncias,
pois acredita que sem isso, € extremamente dificil ser considerado para ocupar uma

posicao.
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O funcionamento do Newcomer Reception and Assessment Centre exposto
pelos entrevistados demonstrou uma certa diferengca entre as diferentes escolas,
mesmo sendo parte da mesma administracdo distrital e do mesmo Conselho.
Aparentemente, o centro para recém-chegados segue 0S mesmos parametros, mas a
efetividade das medidas depende do trabalho exercido pelos funcionérios de cada
escola, a depender das suas sobrecargas de trabalho e da unidade que se encontram.

Comparando os relatos dos entrevistados imigrantes e o relato da funcionaria
do centro de boas-vindas, existem escolas que suportam mais alunos do que outras,
0 que pode aumentar a demanda do Settlement Worker. Pode-se observar pela
entrevista realizada com a servidora responsavel pelo acolhimento dos imigrantes que
ha uma grande sobrecarga; como ja mencionado, sozinha, ela estava responsavel por
trés escolas da cidade de Mississauga/ON, e ao menos um dia da semana, precisava
estar presencialmente disponivel em uma delas. Mas, estar em uma das escolas nao
a isentava de ainda atender as demandas das familias das outras escolas. Isso pode
dificultar uma prestacdo de servico de exceléncia, visto que, nesta grande demanda,
naturalmente, a funciondria precisa dar mais atencao as familias que se encontram
em situacao de maior vulnerabilidade, e a impede de acompanhar todos os alunos e
familias que chegam a escola.

Outro ponto que chamou atencédo se aplica no confronto das expectativas que
o centro de recém-chegados projetou nos imigrantes entrevistados nos primeiros
contatos em contraponto ao que o programa efetivamente se propde. Alguns
entrevistados manifestaram que esperavam um maior acompanhamento dos filhos na
adaptacao escolar, a exemplo da Entrevistada B (2023) que mencionou que “eles n&o
procuram nem saber como é que as criangas ficaram ou como as familias ficaram”
apos o encontro inicial de apresentacdo da escola, mas ela também ndo procurou
mais pelo suporte. Confrontando essa queixa ao que o Newcomer Reception and
Assessment Centre se propde oficialmente, podemos lembrar que na sua
apresentacgao, no tépico “o que fazemos” (tradugdo nossa), exposto no website do
Conselho Escolar Catolico do Distrito de Dufferin-Peel, traz qué: D&o boas-vindas aos
estudantes recém-chegados e suas familias; apresenta-os ao sistema de ensino
fundamental e médio de Ontario; oferecem apoio a coloniza¢do por meio da Parceria
Multicultural de Assentamento e Educacao (MSEP), dentre outros aconselhamentos
e avaliacdes escolares (Dufferin-Peel Catholic District School Board, c2023c).
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Além disso, cabe trazer, novamente, parte da descricdo da vaga de trabalho

para Settlement Worker, que descreve que o colaborador é responsavel por:

[...] coletar informacBes sobre necessidades de acomodacdo de pais e
alunos; fornece aconselhamento de curto prazo e intervencdo em crises
conforme necessario na primeira lingua da familia; articulacéo entre escola e
comunidade; facilitar sessdes de grupo de apoio nas escolas para alunos e
pais; [..] (SCHOOL SETTLEMENT RESPONSE WORKER (ACTING). In:
INDEED. [S. I.], 2023, grifo nosso, traducéo nossa).

No caso, atentar-se especialmente para o termo “aconselhamento de curto
prazo”, que associado a descricdo do servigo oferecido pelo programa, pode-se
concluir que o trabalho foi conduzido de forma objetiva ao que se comprometem,
considerando que, quando procurados para fornecer alguma informacdo ou
solicitados qualquer tipo de auxilio, correspondem as expectativas, cumprindo a
funcdo de auxiliar no assentamento e oferecer assisténcia na adaptacao, mas focam
nos alunos e familias que buscam por esse auxilio, € ndo um acompanhamento geral,
visto que € um trabalho a curto prazo.

Tratando sobre os entrevistados que néo tiveram conhecimento da existéncia
do programa, o G chegou ao pais com o mesmo status dos participantes ja
mencionados, em que o0 Newcomer Reception and Assessment Centre foi
apresentado, com autorizacdo para trabalho vinculado ao visto de estudante da
esposa. Ja os entrevistados C e F, permaneceram no pais com o visto de visitante, e
nos relatos, houve uma diferenca de tratamento em relagdo a eles em algumas
guestodes.

Comecando pelo Entrevistado G, que chegou com a permissao de trabalho,
disse que as filhas tiveram dificuldades em relacdo a adaptagéo, principalmente
cultural. E acredita que, talvez, havendo uma oportunidade para uma interagéo cultural
anterior, mais imersiva e cuidadosa, voltada aos recém-chegados, poderia ter ajudado
nessas questdes, apesar de considerar que o responsavel pela escola sempre era
muito solicito em ajudar, e demonstra boa vontade.

O periodo da pandemia também foi uma barreira para a integracéo das filhas;
ambas estavam no ensino medio, e o entrevistado relatou que, muitos dos alunos ja
tinham suas afinidades estabelecidas considerando que muitos dos alunos estudam
juntos desde a primeira infancia. Com isso, houve uma grande dificuldade em criar
vinculos mais profundos de amizade e, pouco tempo depois, 0 ensino passou para a

modalidade remota, completamente via internet, seguindo as regras de isolamento
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social. Apos essa mudanca, uma das filhas voltou para o Brasil por se sentir sem
amigos, ja que os vinculos que possuia estavam no Brasil e o rigor das politicas de
contencdo do COVID-19 criou ainda mais impedimentos. Apesar disso, relata que a
escola ofereceu uma grande assisténcia interna, mas as dificuldades ainda existem.

Em suas palavras:

A escola fez a parte dela. Acho que ela [escola] tentou fazer isso. Nés tivemos algumas
reunides na escola, foi bem acolhida. Eles tentaram fazer a integracdo, mas nem sempre
essa integracao é facil. Porque vocé vem de uma outra cultura, né?! E eu acho assim,
numa escola, onde tiver muitos imigrantes, pode ser que essa adaptacdo seja mais facil.
Mas, uma escola onde vocé ndo tem imigrante ou tem muito pouco imigrante, a cultura é
diferente da nossa. E uma caracteristica interessante, assim, muitas vezes aqueles
estudantes, eles comecaram no Jardim de infancia, entdo quando eles chegam no grau 6
[ou] 7, sdo amigos a, sei |4, 10 anos. Entdo, assim, foram muito bem acolhidas, mas eu
acho que tem essas 2 caracteristicas: diferen¢a cultural e o relacionamento. Qualquer
pessoa para inserir num grupo de amigos de muito tempo. Isso demora um tempo, né?!
[...]. Uma se adaptou bem, a outra, nem tanto. Mas eu acho, que o grande desafio foi
porque logo depois comegou o Covid, né?! [...] Com Covid vocé se isolou, entdo vocé ndo
tinha como fazer, nem a escola podia fazer nada. Como é que ela ia integrar alguém que
nao podia sair de casa”.

“[...] Dois anos fechado, vocé ndo tem integra¢do mais nenhuma. Ficou poucos meses [no
ensino presencial], de 4 a 5 meses (Entrevistado G, 2023).

Questionado se a escola ofereceu algum outro tipo de assisténcia, o
Entrevistado G afirmou que uma das filhas foi encaminhada para um centro diferente,
que ndo recordava 0 nome, mas nao era especifico para recém-chegados e nem para
imigrantes; era um lugar onde as escolas encaminham criancas e adolescentes que

apresentavam alguma dificuldade de acomodacao:

Essa minha filha que teve um pouco mais de dificuldade de se adaptar, eles [a escola]
indicaram um local, mas era especifico para escolas, ndo tinha nenhum outro suporte para
imigrantes [...]. Esse era especifico para ajudar adolescentes e tal. [...] Era sobre essa
adaptacao para entender o0 que estava acontecendo e etecetera. Tinha até um centro aqui,

eu ndo vou lembrar o nome, € um nome bem curto, porque eles, inclusive, tinham
psicélogos para algumas atividades com criangas que eles ofereciam, se as criangas
tivessem dificuldade de adaptagéo (Entrevistado G, 2023).

Os entrevistados C e F ndo tiveram nenhum auxilio sobre adaptagéo na escola,
nem aos filhos e nem a familia. A Entrevistada C relatou que, quando chegou ao pais,
ao procurar a escola publica catélica da regido onde estava residindo, a matricula foi
negada porque nao existe obrigatoriedade em aceitar criancas abaixo de 6 anos.
Assim, o filho entrou na escola ap6s 6 meses da sua chegada, em que precisou
conciliar o cuidado da crianga com o trabalho, fungcdo que exercia sem o registro

formal. Mesmo apds a matricula realizada, ndo lhe foi oferecido nenhum auxilio
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especifico ao imigrante recém-chegado, e quando buscava a escola de forma direta
para algumas dificuldades do filho, seu relato demonstra que ndo recebeu muita
validacéo; apesar das queixas serem, ao menos parcialmente, resolvidas em relacéo
ao filho, nunca recebeu atencao a familia.

Em relacdo aos entrevistados que nao foram apresentados ao Newcomer
Centre, notou-se uma diferenciacéo entre a familia que estava no pais autorizada a
estudar e trabalhar (Entrevistado G), e as familias que estavam se estabelecendo de
forma irregular usando o status de visitante (Entrevistados C; E; F), mas
demonstrando a intencdo de se estabelecer no pais.

Ao Entrevistado G, mesmo ndo encaminhado para o Newcomer Centre, recebia
todo o auxilio que solicitava através da propria escola, e elogiou a postura do diretor,
gue sempre tentava ajudar e fazia o que estava ao seu alcance para colaborar na
adaptacao da filha que apresentava dificuldades de estabelecer amizades, até mesmo
encaminhando-a para participar de atividades que tinham essa finalidade de inserir os
alunos em grupos sociais. Apesar desse esfor¢o, o entrevistado considera que nao
houve um tempo adequado para surtir resultados na adaptacdo da filha devido ao
periodo da pandemia do COVID-19, que manteve o pais em lockdown por um tempo
consideravel, e fez com que a filha optasse por voltar para o Brasil por se sentir
sozinha e sem interacbes sociais, vez que no Brasil, ela tinha essa esfera ja
estabelecida.

Portanto, mesmo sem participar diretamente do programa de acolhimento aos
imigrantes, objeto desta pesquisa, é legitimo afirmar que, ainda assim, existiu uma
politica de integracdo, preocupacao da propria escola, em estabelecer assisténcias
necessarias para inserir o estudante imigrante recém-chegado ao pais na sociedade
escolar.

Essa verificacao fortalece a teoria de que a solidariedade, as relacfes afetivas
e o compartilhamento de tradicdes sdo determinantes para a existéncia e manutencéo
de uma comunidade, grupo social limitado a grupos menores, como o seio familiar, as
aldeias, vilarejos e pequenas cidades (Tonnies, 1995). E nessa comunidade que se
forma vinculos de apoio e fortalece o reconhecimento social, que, segundo Honneth
(2003) desempenha um papel essencial na formacéo da identidade e na realizacao
pessoal dos individuos, posto que 0s seres humanos séao socialmente dependentes e

as interagdes sociais formam a autoestima e o sentido de valor autoconstruidos.
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Quanto a experiéncia da Entrevistada C em relacdo a escola, ndo se pode
afirmar que a negativa da matricula do filho da entrevistada foi motivada pelo status
de visitante, mas pode-se dizer que esta ndo € uma pratica usual, reforcado pelas
informacdes fornecidas pela funcionaria da escola, que afirmou que recebe alunos
sem nenhuma distingdo, até mesmo 0s que estdo com o visto de visitante vencido,
salvo os estudantes internacionais que chegam direto para o intercambio, que pagam
pelos estudos na escola publica, como explicado anteriormente. Apesar de ndo existir
obrigatoriedade em acolher criangas com menos de 6 (seis) anos, as criangas no
Canadéa costumam iniciar a escola no ano que completam 4 (quatro) anos de idade,
periodo este chamado de “Kindergarten”. Logo, a Entrevistada C foi privada do direito
de matricular seu filho na escola, ao que acredita ser pela falta de status de imigrante,
mesmo que provisorio (no caso dos estudantes e nos autorizados para trabalho), por
figurar, & época, como visitante no pais.

De forma geral, a autoestima e o sentimento de valor pessoal da Entrevistada
C foi deixado de lado pela sensacéo de reconhecer, em seu intimo, que ndo estava
agindo de forma regular para permanecer no Canada, o que prejudicava esse
Reconhecimento Social teorizado por Honneth (2003). A seguir, os relatos da
Entrevistada C sobre as situa¢des que violam sua personalidade nessa visao teorica
do referido autor, estdo expostos de forma mais detalhada em outras esferas da sua

vivéncia social.

4.4.4 Trabalho, valorizagéo do potencial do imigrante e sua subsisténcia

Viver em um pais desenvolvido é extremamente caro quando consideramos o
valor econémico do dinheiro de uma regido do Sul Global. Para chegar até um pais
desenvolvido de forma legal, o imigrante precisa investir para se qualificar nos
procedimentos imigratdrios, como nos pagamentos necessarios para aplicar o pedido
de estadia ao governo canadense e, no caso do estudante, pagar a instituicdo de
ensino, bem como programar o montante necessario para arcar com 0s custos de
moradia, transporte, alimentacéo, e outras questdes aliadas a subsisténcia, em uma
moeda mais valorizada.

Os entrevistados nessa pesquisa se encaixavam no padrdo de vida de classe
meédia no Brasil e com uma alta qualificacédo profissional. Apesar disso, para a grande

maioria dos imigrantes de forma geral, € necessario delinear um recomeco, tanto no
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sentido de envolvimento social e afetivo, quanto no trabalho, que altera
consideravelmente o estilo de vida ao qual estavam acostumados no seu pais de
origem e, portanto, atinge diretamente as dimensdes que da teoria do reconhecimento
social do Honneth, na incluséo e na sensacéo de pertencimento.

Assim, apesar das experiéncias narradas pelos entrevistados nesse topico, a
andlise da questado da valorizacdo do trabalho é o que traz seguranca de subsisténcia,
e afeta diretamente a “autoconfianc¢a”, o “autorrespeito” e a “autoestima”, geradas pela
auto relacao pratica das dimensdes do amor, do direito e da solidariedade que fazem
parte da andlise da Teoria do Reconhecimento Social do Axel Honneth (2003) pelo

imigrante. Relembramos o “Quadro 2” que sintetiza o pensamento do autor:

Quadro 2 - Estrutura das rela¢des sociais de reconhecimento por Axel Honneth

Modos de LA . . . : .
e e Dedicacao Emotiva Respeito Cognitivo Estima social
Dimensées da LA . - Capacidades e
personalidade Dedicacao Emotiva Imputabilidade moral propriedades
Formas de Relagbes primarias Relagbes juridicas Comunidade de valores
reconhecimento (amor, amizade) (direitos) (solidariedade)
. . Generalizagéo, Individualizacéo,
Potencial evolutivo R . RIS
materializacéo igualizacdo
Auto relacéo pratica Autoconfianga Auto respeito Autoestima
Formas de Maus-tratos e Privacao de direitos e Deqradacio e ofensa
desrespeito violacao excluséo 9 ¢
Componentes
ameacados da Integridade fisica Integridade social "Honra", dignidade

personalidade
Fonte: Elaborado pela autora (2022) com base em Honneth (2003, p. 211).

Essa questdo ndo se passa diretamente dentro das instituicbes de ensino
basico que lida com criancas e adolescentes, mas demonstra ser uma pauta téo
essencial, que a ajuda oferecida pelo Newcomer Centre, de dentro das escolas,
buscam auxiliar, também, a familia dos alunos no enfrentamento de se inserirem no
mercado de trabalho canadense, dispondo-se a oferecer informagdes que ajudam os
pais ou responsaveis a aproveitarem a bagagem educacional e experiéncias
profissionais que trazem dos seus paises de origem.

Por essa razao, falar das vivéncias relacionadas a subsisténcia financeira, tanto

do sucesso, quanto das formas de desrespeito e ameacas da personalidade
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experienciadas, torna essa memoria individual narrada como pontos futuros a serem
estudados de forma especifica para propor demandas assertivas da populacéo
imigrante.

Quanto a esse reconhecimento e valorizacdo profissional das capacidades
intelectuais, a fala dos entrevistados indica que ser imigrante afeta alguns tépicos dos
‘modos de reconhecimento” que Honneth (2003) diferencia em sua teoria,
principalmente nas dimensdes do Respeito Cognitivo (direito) e da Estima social
(solidariedade) que ameagam a personalidade do individuo pela “privacao de direitos
e exclusao”, e “degradacgao e ofensa”, respectivamente, ao causarem violagdes na
“‘integridade social” e “honra, dignidade”, conexdo que sera desenvolvida diante da
memoria coletada dos entrevistados.

A Entrevistada A ocupava a posicao de Analista de Sistemas no Brasil e, pelo
menos até o momento da entrevista, no Canad4, como estudante internacional em um
College, conseguiu um trabalho ndo especializado como caixa de uma rede de
supermercados. Apesar de toda a capacidade técnica e experiéncia profissional, ainda
nao conseguiu uma funcdo minimamente compativel com 0 seu investimento
intelectual e financeiro. Questionada sobre sua experiéncia para ingressar no mercado

de trabalho canadense, a entrevistada respondeu:

E dificil [...]. Aqui tudo vocé precisa de indicacdo, e muitas vezes vocé ndo tem quem te
indique. Eu estou passando por um processo, por exemplo, de aplicar para centenas de
vagas, que tranquilamente eu daria conta dos requisitos, e muito mais, mas eu nao tenho
chance, porque eu néo tenho quem fale por mim.

O Canada fala muito sobre essa parte, de tipo, ‘os imigrantes sdo muito bem-vindos’,
‘porque precisamos de imigrantes’, ‘porque precisamos de méo de obra qualificada’, mas
a mentalidade deles ainda ndo esté pronta, das empresas. Eles ndo te ddo a chance de
comecar. Tem muito emprego entry level [‘'nivel de entrada’, entendido como func¢des na
area de comércio, construcdo, etc., também conhecidos como subempregos], entédo
assim, da para vocé trabalhar, mas até neles precisa de alguém para dizer ‘olha, essa
pessoa aqui, ela é boa’. Por exemplo, no supermercado, a [nome suprimido] que me
indicou, mandou o e-mail para a gerente do RH [Recursos Humanos] dizendo: ‘olha, como
a gente conversou, é muito dificil para o imigrante conseguir o primeiro emprego aqui na
area’, [...] eu sou caixa, meu curriculo ndo tem nada a ver com isso, com atendimento
(Entrevistada A, 2023).

A situacéo descrita evidenciou frustracéo da entrevistada ao néo ser, a0 menos,
considerada para a fase de entrevistas de cargos em que o0 empregador se
beneficiaria com a sua capacidade técnica e experiéncias anteriores; em funcdes na

sua éarea de formacdo, mas menos exigentes do que ela ocupava anteriormente, 0

gue seriam posicdes que possibilitaram evidenciar o seu potencial.
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A Entrevistada B tem formagdo em engenharia civil, MBA em Controladoria e
MBA em Finangas Corporativas, e outros cursos menores sempre relacionados a
financas e marketing. Por quinze anos atuou em construtoras, e depois disso, migrou
para a area de Tecnologia, mas ainda assim, sistemas ligados a area de construcao
civil. No Canad4, disse estar muito satisfeita por ter conseguido emprego em um
trabalho especializado que oferece bom salario e condi¢des, pois reconhece que essa

nao € a realidade da grande maioria dos imigrantes, acrescentando que:

Eu passei muitos meses enviando curriculo via Linkedln, né? Passei por algumas
entrevistas. A insercdo no mercado de trabalho aqui ndo é facil. Existe a barreira da lingua?
Existe! Mas ndo é por conta do inglés em si. O que existe aqui, mesmo assim, € uma
grande rede de indicacdo para que vocé consiga um bom trabalho. Ndo é a sua
gualificagdo que manda, e sim quem € que te indica, para vocé ser chamado para uma
entrevista. De todas as entrevistas que eu fiz, acho que eu cheguei a fazer umas 7 ou 8
entrevistas, apenas 3 ndo foram por indicagao.

[..]

Conseguir entrevistas para essas [em que se candidatou por conta proépria], [...] me
chamaram para entrevista, mas chegam para vocé e falam: ‘vocé €& over qualified
[qualificado acima do pretendido]’, né?! Vocé é super qualificada, porque para muitas
vagas a gente acaba sendo, ou chegam pra vocé e dizem ‘vocé ndo acha que ja fez coisas
muito dificeis para essa vaga?’. Por mais que vocé explique que vocé esta chegando no
pais que vocé precisa se adaptar a ele, se adaptar a forma de trabalho, eles sabem que
esse pessoal que entra assim, vai ficar pouco tempo naquela vaga, e eles ndo querem
isso. E uma coisa natural das empresas aqui, eles querem ter fidelidade nos funcionarios,
n&do querem ficar trocando. E muito dificil para eles a questdo da mé&o de obra justamente
por isso, porque as pessoas pegam hovas oportunidades e trocam de novo, e vao

trocando, mesmo porque, precisam ganhar mais, porque a vida aqui € muito cara”
(Entrevistada B, 2023).

A contratacdo da Entrevistada B (2023) foi mediada por um amigo que a
indicou, e em suas palavras: “[...] se nao fosse indicagcéo dele, eu acredito que néo
teria passado nem no filtro do curriculo”. Ou seja, apesar de ser muito qualificada e
experiente tecnicamente, a entrevistada julga que nao seria considerada de forma
isondmica diante das opc¢des, visto que uma pessoa indicada, seria avaliada com mais
atencdo, mesmo que tivesse menos experiéncia e conhecimento. Além disso, sua
narrativa trouxe contribuicbes para discernir a cultura do mercado de trabalho
canadense na valoracdo dos requisitos de uma contratagdo. A Entrevistada B,
baseada nas entrevistas de emprego que participou, considera que a maior
preocupacdo e cuidado dos recrutadores consiste nas caracteristicas

comportamentais dos candidatos, dizendo:
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Tem mais peso a indicacao do que o teu conhecimento. E o que eles avaliam, ndo é nem
tanto a parte técnica, eles fazem uma avaliagdo muito grande da tua parte de soft skills”.
Entédo se vocé vai para uma entrevista, toda parte de que eles vao te perguntar, digamos
gue de 10 questbes, 2 sao técnicas e 8 sdo de soft skills. Entdo eles querem saber como
vocé se comporta, eles te déo situacdes para vocé responder como vocé lidaria [...].

O perfil conta mais do que o técnico. Eles precisam de gente capacitada tecnicamente?
Precisam! Mas eles contam muito a parte de comportamento, a parte de perfil psicolégico
[...] eles d&o um peso muito grande a isso” (Entrevistada B, 2023).

A Entrevistada C tem formacdo em contabilidade e sempre ocupou funcdes
administrativas no Brasil, mas a primeira funcéo que exerceu no Canada foi na limpeza
de escritérios. Descreveu certa relutancia em aceitar esse primeiro emprego, visto que
nunca tinha trabalhado com limpeza no Brasil, além do sentimento de desvalorizacgéo,
por sentir que podia oferecer mais do que um trabalho mecéanico. Porém, sem
autorizacdo formal de trabalho, a entrevistada ndo teve muitas opc¢des, visto que
estava hospedada na casa de uma amiga, e precisava ter seu proprio espaco para

sua familia.

Fui procurar e falavam assim: ‘s6 tem limpeza, sé tem limpeza’. E eu pensava: ‘ndo, ndo
vou pra limpeza, eu nunca fiz isso’, e aquele preconceito também, né?! Mas eu fui, surgiu
uma oportunidade a noite ainda, de 11 da noite as 7 da manha. E meu marido ficou muito
admirado: ‘como assim ela esta indo trabalhar na limpeza, a noite’ e ainda estava frio. E
assim que ele terminou o curso mais rapido e falou: ‘eu vou parar com isso aqui e vou

trabalhar também’ (Entrevistada C, 2023).
Para ingressar nessa funcao, apenas com o visto de visitante, sem a permissao
de trabalho, a entrevistada relatou que nunca perguntaram nada relacionado a isso, a
oportunidade apareceu e ela aceitou, sem nenhum tipo de formalidade. Estar nessa
condicdo de trabalho irregular, pode ocasionar alguns abusos por parte dos
empregadores e questionada, a entrevistada disse que neste primeiro emprego nao
teve nenhum problema. Recebia o valor referente ao salario minimo da época, que é
contado em horas, mas revelou que ja ganhou menos ao fazer trabalhos esporadicos
na area de pintura doméstica, porque, apesar da rigidez do pais quanto ao
cumprimento da estipulacdo do salario minimo, quando o imigrante trabalha de forma
irregular, ndo existe a quem recorrer, e o0 empregador € quem detém o poder sobre

aguela pessoa que esta precisando se sustentar.

Nesse trabalho da limpeza, isso € uma coisa que me assusta. Era assim: vocé vai trabalhar
amanha, em ‘tal’ lugar com ‘tal’ pessoa. E ai tu ias, e ninguém te perguntava nada, tu
ficavas trabalhando, e eu ficava assim: como é que sabe [no sentido de controlar o trabalho

7 Termo utilizado para tratar das habilidades subjetivas de comportamento e emocionais que afetam as
relacdes e o ambiente de trabalho (traducéo nossa, 2023).
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realizado pela entrevistada], eu ndo bati nenhum ponto, ndo assinei nada. N&o sabia,
muitas vezes, quanto que eu ia ganhar. Aquilo eu achava bem louco. E uma das coisas
que falavam pra gente: ‘vocé ndo pode perguntar’, principalmente para os portugueses,
porque ja ficam chateados se vocé perguntar quanto vai ganhar. Porque eles acham
assim: ‘tu ainda nem trabalhou e ja quer saber quanto tu vais ganhar’. Eles pensam assim.
Varios perrengues, em que meu marido teve que ir comigo, sabe?! Nos prédios
(Entrevistada C, 2023).

Este primeiro trabalho descrito pela Entrevistada C, apesar de sentir-se sempre
insegura sobre os locais de trabalho, quanto as pessoas que trabalham com ela, e se
realmente receberia o0 seu salario corretamente, ndo teve nenhum problema. Sempre
a pagaram corretamente e ndo sentiu nenhum tipo de discriminacéo ou hostilidade.
Porém, ao iniciar em um novo emprego, em um restaurante proximo de sua residéncia,

passou por diversos tipos de assédio, e situacdes de desconforto por parte do dono

do estabelecimento e do chefe de cozinha, descrevendo que:

Aconteceu comigo de se aproveitarem de eu nao ter visto de trabalho. Eu fui trabalhar num
restaurante portugués, o cara aliciava [no sentido de assédio]. O chefe da cozinha era
extremamente ignorante, um ele gritava, ele falava: ‘suas [...]’, ele xingava a gente. S6 que
assim, era muito bom pra mim trabalhar 14, porque eu estava bem pertinho da minha casa,
eu voltava todo dia com comida, entdo eu nado fazia comida, enfim. E foi nisso até onde eu
conheci minha melhor amiga, nés viramos melhores amigas, foi nessa situacdo de dentro
do restaurante, a gente chorando, a gente se apoiando. [...] E ai o chefe da cozinha gritava
e o dono do restaurante descia, pegava nas nossas costas e deixava a méo escorregatr,
sabe?!

Falava besteira no nosso ouvido. Ele pegava umas ostras, e falava assim: ‘olha, tu ta
vendo que essa ostra parece?’, querendo insinuar algumas coisas, sabe?! E assim, eu
nem passava essa situacdo pro marido, para ndo sair dali, porque eu sabia que a gente
estava precisando daquele trabalho, eu precisava daquele trabalho, para ajudar no
aluguel, enfim. E era bem pertinho, nem pegava 6nibus, nem nada, mas era assédio moral,
sexual, tinha tudo ali. Era bem tenso, e fiquei quase quatro meses, até eu ndo aguentar
mais essa situagdo (Entrevistada C, 2023).

Vé-se que a condicdo irregular e a vulnerabilidade expdem o imigrante as
situacbes de risco, tanto fisicas como psicolégicas. O medo € permanente,
considerando que muitas coisas podem acontecer, sem que tenha ha quem recorrer.

O Entrevistado D, empresario com formacdo em engenharia civil, apesar de
possuir a permissao de trabalho, continua exercendo suas fun¢cdes na empresa ao
qual é proprietario no Brasil, e informou que os rendimentos da empresa é sua maior
garantia, e, pelo menos por alguns anos, vai manté-la para custear a familia no
Canada e os seus custos de quando vai para o Brasil.

Quanto ao Entrevistado E tem formagdo em Turismo, e pos-graduacdo em
recursos humanos, area em que atuava no Brasil. Apds trés meses no Canada,

conseguiu alocar-se na mesma empresa ao qual era vinculado no seu pais de origem,
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em uma fungéo parecida, no setor de recursos humanos. Seu ingresso partiu das boas
recomendacdes feitas pela sede da empresa do Brasil e sua dificuldade de adaptacao
foi muito mais relacionada ao idioma. Contudo, na data da entrevista, sentia-se muito
mais seguro.

O Entrevistado F é graduado em Engenharia Elétrica no Brasil, e no Canada,
trabalha na construcdo civil. Relata que passou por algumas situacfes dificeis
relacionadas ao trabalho no pais, principalmente por estar como visitante e néo ter

permissao de trabalho. Sobre isso, expos:

Passei por situagBes bem complicadas, de pessoas que tentou passar a perna, um cara
chegou a jogar um saco de moedas porque ele descobriu que eu ndo tinha permisséo de
trabalho, mas eu falei: ‘eu disse pra vocé desde o inicio. Mas, fiquei vendo, e fiquei com
medo de néo receber, ai fiz uma encenagéo da minha esposa ligar, para ver se conseguia
sair de |4, e depois fiquei tentando receber pelo menos aquelas semanas que trabalhei. Ai
pra receber, o cara comecou a exigir um monte de coisas: ‘preciso disso, disso, daquilo’,
fazendo muita coisa pra colocar empecilho pra pagar, e quando consegui, me jogou um
saco de moedas (Entrevistado F, 2023).

A sensacdo de inseguranga se manteve até conseguir um emprego, na mesma
area de construcdo civilLb mas onde passou a ser respeitado pelo seu bom
desempenho. A partir disso, sentia-se um pouco mais valorizado e seguro, mesmo
trabalhando de forma irregular. Atualmente, o entrevistado ja estd com a permissao
de trabalho regularizada, e continua trabalhando na mesma empresa.

J4 o Entrevistado G é formado em Engenharia Civil, e possui trés pos-
graduacdes e um titulo de mestrado no Brasil. Possui muitos anos de experiéncia e
demonstrou ter uma boa condi¢édo de vida no pais de origem. Disse nao ter passado
por nada que o fizesse sentir-se desrespeitado. Porém, exerce uma funcao diferente
do que exercia no Brasil, e trabalha atualmente como eletricista no Canada.

Diante dos relatos descritos pelos entrevistados, todos demonstram algum tipo
de desrespeito a sua identidade, ao que Honneth (2003) também chama de formas
do reconhecimento recusado. Dois dos entrevistados foram expostos a perigos fisicos,
a Entrevistada C por assédio moral e sexual, e o Entrevistado F temeu por sua
integridade fisica ao tentar cobrar o salario devido pelos servicos prestados por ele ao
antigo patrao.

Honneth (2003) descreve o desrespeito a integridade corporal de forma pratica
como a espécie mais elementar de rebaixamento pessoal, que pode gerar “[...] um

colapso dramatico da autoconfianca na fidedignidade do mundo social e, com isso, na
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propria auto seguranga” (Honneth, 2003, p. 216). Tanto é real, que o Entrevistado F,
relatou ter receio ao buscar outros postos de trabalho, sempre se mantendo atento ao
comportamento dos seus superiores, até que comecgou a sentir confianga novamente.

Corroborando:

A razéo disso é que toda tentativa de se apoderar do corpo de uma pessoa,
empreendida contra a sua vontade e com qualquer intencdo que seja,
provoca um grau de humilhacdo que interfere destrutivamente na
autorrelacédo préatica de um ser humano, com mais profundidade do que outras
formas de desrespeito; pois a particularidade dos modos de leséo fisica, como
ocorrem na tortura ou na viola¢do, ndo é constituida, como se sabe, pela dor
puramente corporal, mas por sua ligacdo com o sentimento de estar sujeito a
vontade de um outro, sem protecao, chegando a perda do senso de realidade
(Honneth, 2003, p. 215).

O relato expressa um evidente componente ameacador da personalidade
teorizado por Honneth (2003), mas felizmente, atentos a prépria realidade e, talvez,
por serem suficientemente instruidos, esses entrevistados logo perceberam que
estavam sujeitos a violacdes ainda piores e buscaram alternativas para nao
permanecerem nesses trabalhos. Contudo, pensando que existem situacdes mais
delicadas de que o imigrante ndo tivesse seguranca alimentar, por exemplo, podem

estar expostos a serem reféns desses maus-tratos conforme a confian(;a em si mesmo

é destruida, ja que:

Os maus-tratos fisicos de um sujeito representam um tipo de desrespeito que

fere duradouramente a confianga, aprendida através do amor, na capacidade

de coordenacao autbnoma do préprio corpo; dai a consequéncia ser também,

com efeito, uma perda de confianca em si e no mundo, que se estende até

as camadas corporais do relacionamento pratico com outros sujeitos,

emparelhada com uma espécie de vergonha social (Honneth, 2003, p. 215).

Além desses, considerando as categorias morais de ofensa, o Entrevistado G

nao exerce a profissdo ao qual dedicou-se durante a vida por nao ter sua escolaridade
reconhecida, e 0 mesmo acontece com a Entrevistada A, que exerce uma funcao que
nao considera sua qualificacdo profissional e nem sua experiéncia anterior, e apesar
de candidatar-se a muitas vagas relacionadas a sua area de formacao e atuagéo, ndo
€ considerada por nao ter experiéncia profissional no Canada e nao ter contatos que
a indiquem, para que seja selecionada para as fases de entrevistas dos cargos

almejados. A esse ponto, Honneth explica que:

Conceitos negativos dessa espécie designam um comportamento que nao
representa uma injustica so porque ele estorva os sujeitos em sua liberdade
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de acéo ou lhes inflige danos; pelo contrario, visa-se aquele aspecto de um
comportamento lesivo pelo qual as pessoas sao feridas numa compreensao
positiva de si mesmas, que elas adquiriram de maneira intersubjetiva
(Honneth, 2003, p. 213).

E nitida a diferenca na valorizacao profissional dos entrevistados no seu proprio
pais, no caso o Brasil, e o tratamento que recebem no Canada, unicamente pelo fato
de serem imigrantes. Essa posicao de vulnerabilidade reflete em como os outros nos
enxergam, e o perigo de uma lesao, de qualquer tipo, € “[...] capaz de desmoronar a
identidade da pessoa inteira” (Honneth, 2003, p. 214), causando um colapso em sua
identidade pessoal. Honneth (2003, p. 2016) explica que esse tipo de desgaste afeta
0 autorrespeito moral individual por evidenciar uma exclusdo social pela privagcéo de
direitos e ndo ser tratado de forma isondmica no mercado de trabalho, sendo esta a
segunda forma dentre as experiéncias de rebaixamento que afetam o autorrespeito

moral:

[...] isso se refere aos modos de desrespeito pessoal, infligidos a um sujeito
pelo fato de ele permanecer estruturalmente excluido da posse de
determinados direitos no interior de uma sociedade. De inicio, podemos
conceber como "direitos", grosso modo, aquelas pretensdes individuais com
cuja satisfacdo social uma pessoa pode contar de maneira legitima, ja que
ela, como membro de igual valor em uma coletividade, participa em pé de
igualdade de sua ordem institucional; se agora lhe sdo denegados certos
direitos dessa espécie, entdo estd implicitamente associada a isso a
afirmacgdo de que ndo lhe é concedida imputabilidade moral na mesma
medida que aos outros membros da sociedade (Honneth, 2003, p. 216).

As experiéncias dos entrevistados, de forma geral, validam a afirmacédo de
Honneth (2003) ao delatarem as dificuldades de alcancarem a satisfacédo social e
serem reconhecidos pela sociedade como membros de igual valor. O desrespeito &
exercido no ambito cognitivo de uma imputabilidade moral, que precisa ser adquirida
através da interacdo social estabelecida pelas relagdes juridicas legalmente
instituidas. A seguir, permanecendo nas andlises das dimensdes do Reconhecimento

Social de Axel Honneth (2003), caminha-se adiante.

4.5 AS DIMENSOES DO RECONHECIMENTO SOCIAL DE AXEL HONNETH (2003)

bY

Para melhor relacionar o estudo empirico desta pesquisa a teoria do
Reconhecimento Social de Honneth (2003, p. 270), que a retrata como “[...] uma
concepcao formal de vida boa”, € importante demonstrar as suas diferentes

dimensdes ou esferas de analise, denominadas de amor, direito e solidariedade, que
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se reiteram fundadas no reconhecimento reciproco entre os membros da sociedade.
Assim, demonstra-se o0s aspectos tedricos diante das narrativas memoriais dos
entrevistados.

Os casos apresentados tém um componente de vida mental e psiquica
individual na vida coletiva do individuo, pois sdo representacdes, coletivas e
individuais. Outro ponto € que a memaria s6 € possivel mediante a participacao de
outras pessoas na formacao das suas lembrancas, a memoéria € coletiva, e 0 sujeito
nao € nada mais que um instrumento das memoérias do grupo, conforme Rios (2013).

E importante relembrar que a dimensdo do amor envolve o reconhecimento de
afeto mutuo e intimo entre os individuos e demanda a aceitagdo incondicional do
outro. Forma-se nas relacdes primarias conforme se formam ligaces emocionais
fortes, e, por essa razéo, se estabelece entre poucas pessoas que ocupam ligacdes
eréticas, de amizade e familiar, como a exemplo entre pais e filhos, como exemplifica
Honneth (2003). Assim, o quadro abaixo demonstra alguns aspectos expostos pelos

entrevistados.

Quadro 6 - Conjectura da dimens&o do amor (emotiva) (continua)

Entrevistado Observagfes empiricas

“Eu mudei de cidade antes de mudar pra ca [Mississauga/ON]. Eu estava
vendendo minha casa e vai ser um estagio para o Canada. E que vai ficar mais
longe de todo mundo, né?! Eu morava a 6km da minha méae. E a gente vai ter
que se desfazer das coisas, entdo, por exemplo, eu morava numa casa que
tinha 120 m2 e fomos para um apartamento de 43 m2. Ja fomos para nos
acostumar, e ficamos bem”.

“Este é o tendao de Aquiles do Imigrante, e a gente sente muita falta da familia,
sente falta do contato diario, semanal. A gente tenta! Mas sente falta de
almocar todo mundo junto no final de semana, de dar risada. Entdo, isso
realmente é dificil para todos, [...] inclusive para quem ficou 14, né? Que
também sente falta da gente sabendo que estamos aqui? Eu acho que, por
exemplo, para as crian¢as, eu acho que é dificil que os meus, no caso, estejam
muito acostumados com os avos. Acho dificil para as criangas, acho dificil para
mim, acho muito complicado. Deixei minha filha [...] ndo estava nem com 18
anos, ela estava com 17 para 18, [...] deixei ela, deixei ela escolher, foi escolha
dela ficar para cursar a faculdade la [no Brasil]”.

“Eu senti muita falta da minha cidade [...] quando eu voltei para |a [em visita],
eu percebi a quantidade de pessoas e de amigos, é aquela coisa facil, sabe?!
Eu tinha uma amiga que morava na outra rua, e a gente saia do trabalho, eu
batia na porta dela, e a gente fazia um bolinho de chuva, ai comia e conversava
e ria, e tinha muito isso”.

A (2023)

B (2023)

C (2023)
Entrevistada descreveu uma situacéo de violagédo, em que o vinculo com uma
semelhante, que estava passando pela mesma situacdo se fortaleceu, dizendo
que: “conheci minha melhor amiga, nés viramos melhores amigas, foi nessa
situacao de dentro do restaurante, a gente chorando, a gente se apoiando”.
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Quadro 6 - Conjectura da dimenséo do amor (emotiva) (concluséao)

Entrevistado Observagfes empiricas

Entrevistada mencionou que, as adversidades que enfrenta com pessoas do
seu circulo de amizade, nem se mostram tdo importantes a ponto de causar
afastamento. Sentem-se pressionados a se entenderem, porque os vinculos
sdo limitados, e cada um deles faz falta no sentimento de “ter com quem
contar”, apoiar-se e compartilhar.

“E dificil estar aqui, ainda mais que fico indo e voltando [Brasil — Canadad], fico
longe dos dois lugares, e trabalhando sempre, meu contato maior € com a

D (2022 minha familia mesmo”.
“A gente se relaciona muito com os grupos de brasileiros, vamos buscando
F (2023) interagir, conhecer o pessoal, e ai vamos fazendo algumas amizades mais

proximas”.

“Vou contar um fato bem curioso. Nés [a esposa e o entrevistado] fomos
chamados para uma reunido com o diretor da escola. E eu e minha esposa
ficamos assim: “o que sera que aconteceu?”. Ai chegamos la na reunido, ele
G (2023) veio conversar conosco, e falou assim: “as pessoas aqui adoram a sua filha,
gostam muito, ela € muito carismatica”, elogiou muito. “Mas aqui existe uma
regra de um metro de distancia. Ela chega e ja abraca, chama de amigos, e as
pessoas, embora gostem muito dela, ficam desconfortaveis com isso”.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Na infancia, a dimensdo do amor desempenha um papel crucial para que os
individuos se desenvolvam de uma forma saudavel e estruturam sua identidade
individual. Todavia, manter essas relacfes de intimidade reciproca prorroga-se por
toda a vida, sendo uma forte base que satisfaz as necessidades emocionais e afetivas
entre as pessoas. Honneth (2003) explica que o amor é responsavel por manter a auto
relacdo pratica do individuo a sua autoconfianga, fornecendo a valorizagdo necessaria
para a singularidade, a autoestima e a individualidade.

Sao essas relagcbes que promovem o0 senso de protecdo e seguranca e,
portanto, fortalecem uma imagem positiva de si mesmo e, com o passar do tempo,
sao essas relagdes emocionais e de cuidado que conservam a identidade individual e

colaboram para uma vida agradavel e plena.

Reconhecimento reciproco: aquela camada fundamental de uma seguranca
emotiva ndo apenas na experiéncia, mas também na manifestacdo das
proprias caréncias e sentimentos, propiciada pela experiéncia intersubjetiva
do amor, constitui o pressuposto psiquico do desenvolvimento de todas as
outras atitudes de autorrespeito (Honneth, 2003, p. 177).

Todos os entrevistados relataram que seus vinculos mais seguros se
mantiveram no grupo familiar — entre os pais, marido, esposa, filhos, irmas, alguns

deles, mesmo distantes, sdo um contato de carinho, zelo e cuidado. Vale lembrar que

a teoria de Halbwachs, enfatizada pelo Peralta (2007), destaca que o individuo apenas
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recorda-se enquanto membro de um grupo social, o que de certa forma sujeita as
memorias individuais aos padrdes coletivos, ou seja “[...] sempre condicionado pelo
facto de pertencermos a um grupo” (Peralta, 2007, p. 6).

Fora do ambito familiar, todos os entrevistados demonstraram dificuldade em
estabelecer vinculos seguros. De forma geral, descrevem que 0s amigos que mantém
no Canada se estabeleceram enquanto ofertavam ajuda ao outro, e em diversas
situacdes, esses grupos vao apresentando-se entre si, e as vezes, formando grupos
maiores. Diante disso, algumas consideracdes quanto as falas expostas no quadro
acima merecem melhores esclarecimentos.

A Entrevistada B exp0s que, por uma conexao feita na plataforma LinkedIn,
estabeleceu uma amizade que se mantém; este amigo a auxiliou na escolha do curso
do College sem conhecé-la pessoalmente; apdés a chegada da entrevistada no
Canad4, conheceram as respectivas familias; houve uma simpatia mutua, e a partir
disso, esse mesmo amigo foi quem oportunizou a sua aceitacdo como locataria do
imoével onde reside, bem como viabilizou a sua contratacdo na empresa onde ela
trabalha atualmente através das boas referéncias que expressou ao empregador
sobre sua qualificacéo profissional e habilidades.

A Entrevistada C disse que tenta participar de todos os eventos que a
convidam, e desta forma conhece muitas pessoas; mas em relacdo a vinculos mais
profundos, contou dois amigos e sua irmé, que também mora em Mississauga/ON;
uma dessas amizades € a colega do trabalho que sofreu assédios, e segundo ela, por
ter essa mesma vivéncia, criou-se uma ligacdo de apoio e cuidado mutuo.

O Entrevistado G relatou um fato inusitado relacionado a adaptagéo da filha na
escola; a adolescente manteve a sua personalidade carismatica que mantinha no
Brasil, e ndo sua forma de demonstrar amizade e carinho através de abracos e
proximidade fisica ndo foi bem aceito, ao ponto do entrevistado e a esposa serem
chamados na escola. O diretor descreveu a situacédo de forma gentil, mas pediu que
0S pais conversassem com a adolescente para que esta mantivesse uma distancia
adequada. Honneth (2003) reconhece a teoria de Hegel ao defender que o
reconhecimento reciproco dessa estima especial para o amor parte da caréncia
humana e, nesse ponto, exerce um carater de encorajamento e assentimento afetivo,

ao que o0 amor se concebe em “ser-si-mesmo em um outro”, completando que:
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Para Hegel, o amor representa a primeira etapa de reconhecimento
reciproco, porque em sua efetivagédo os sujeitos se confirmam mutuamente
na natureza concreta de suas caréncias, reconhecendo-se assim como seres
carentes: na experiéncia reciproca da dedicacdo amorosa, dois sujeitos se
sabem unidos no fato de serem dependentes, em seu estado carencial, do
respectivo outro (Honneth, 2003, p. 160).

Contudo, apesar de reconhecer a caréncia, 0 amor mantém autoconfianca e a
individualidade por entender a relacdo emotiva de forma autbnoma, preservada pelo

esforco e vontade das partes em conservar essa relacdo. Assim:

Uma vez que essa experiéncia tem de ser mdtua na relagdo do amor, o
reconhecimento designa aqui o duplo processo de uma liberagéo e ligacdo
emotiva simultdneas da outra pessoa; ndo um respeito cognitivo, mas sim
uma afirmacdo da autonomia, acompanhada ou mesmo apoiada pela
dedicacéo, é ao que se visa quando se fala do reconhecimento como um
elemento constitutivo do amor (Honneth, 2003, p. 178).

A esfera da vivéncia individual que envolve os vinculos afetivos responsavel
por fornecer o sentimento de seguranca emocional e, as vezes, até em uma
assisténcia pratica as dificuldades ou sé para compartilhar alegrias e o cotidiano de
forma genérica, € uma parte muito delicada na escolha de ser imigrante. Alguns
entrevistados mencionaram a falta do encontro presencial, de dividir as conversas
costumeiras, de realizar tarefas simples acompanhados de pessoas queridas; porém,
especificamente, a distancia do que é habitual é a primeira dificuldade ao qual o
imigrante pondera, e consegue projetar, antes de escolher imigrar (salvo os casos de
imigracao forcada, que ndo é pauta desta pesquisa).

Nesse ponto, como pesquisadora e imigrante, posso afirmar que, pessoalmente
e pelas experiéncias relatadas para a elaboracédo dessa pesquisa, sdo unanimes no
pensamento e a preparacéo psicologica e emocional para nos afastarmos da familia
e amigos mais proximos, e € preciso vigilancia para ndo nos afastarmos da
autoconfianca e autoestima construidas ao longo da vida pelas experiéncias pessoais.
Manter o foco no que busca, sem perder de vista quem € e 0 que ja construiu de si
mesmo.

A dimensédo do amor, ou da dedicacdo emotiva, € a forma de reconhecimento
social baseado no vinculo emocional reciproco, na intimidade e no cuidado, que
promove bem-estar frente ao sentimento de segurangca e prote¢cdo que gera no
individuo, propiciando o desenvolvimento de uma identidade sadia e positiva do que

7

se sabe que é. Constata-se que esta é a Unica violacdo que, sendo todos,
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majoritariamente, os imigrantes chegam ao novo territorio preparados para sentir. E a
violagéo da identidade e desrespeito ao reconhecimento social ao qual sabemos que
existira ja no primeiro pensamento que nos direciona & mudanca de pais. E também
a Unica esfera em que nenhuma politica publica pode intervir diretamente na tentativa
de erradicar tais ofensas. Sabendo disso, 0 Newcomer Reception and Assessment
Centre tenta promover os “primeiros encontros” para facilitar vinculos entre pessoas
gue estdo iniciando a mesma jornada e passando por dificuldades semelhantes, que
podem gerar identificacdo e resultar em vinculos mais intensos.

Apds o sentimento de autoconfianca individual adquirido por essas relagcbes
inseridas na dimensao do amor, a proxima conexao social € a responsavel por criar 0
sentimento de autorrespeito, formado através da perspectiva social de que o individuo
€ um sujeito com direitos normativamente reconhecidos, cumpridos e respeitadas por
aquela sociedade.

A dimensao do direito consiste no reconhecimento juridico de igualdade diante
da Lei, que assegurando direitos e garantias fundamentais, visa corrigir as injusticas
sociais e a promocdao da igualdade e do sentimento de isonomia entre os individuos
(Honneth, 2003). O autor estabelece o pensamento de que esta esfera € responsavel
por formar e conservar o sentimento de autorrespeito do individuo, que pode ser
prejudicado pela privacdo de direitos e exclusdo, ameacando a personalidade
individual ao violar a integridade social.

No quadro abaixo reuniu-se as narrativas memoriais dos entrevistados que
demonstraram privagao de direitos e excluséo social, em que sentiram a diferenca de
tratamento por ser imigrante no pais, que envolvem obstaculos no acesso a
documentacdo; a qualificagdo profissional, devido aos valores pagos, que se
diferenciam a depender do status da autorizacdo de permanéncia; xenofobia e bullying
na escola; barreira no acesso a matricula escolar e no acesso a programas especiais

de ensino; e entraves para serem aceitos como locatarios das residéncias.

Quadro 7 - Conjectura da dimenséo do direito
(continua)

Entrevistado Observacfes empiricas

“Eu acho que o Canada tem uma coisa muito ruim, um ponto ruim, eu diria, que é
a diferenca gigantesca que vocé tem entre um residente temporario e um residente
permanente [...]. Muitas e muitas coisas vocé tem com o Permanent Resident
A (2023) (residente permanente), vocé ndo tem com o Temporary Resident (residente
temporario). E aqui todo mundo fala assim: vocé tem que fazer um estagio, em que
VOCé passa por muitos perrengues por dois anos, até vocé se tornar Permanent
Resident (residente permanente). Entdo, assim, acho que essa sensacao de
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Quadro 8 - Conjectura da dimenséao do direito
(continuacao)

Entrevistado Observagfes empiricas

pertencimento fica para o permanent resident (residente permanente), ndo para
temporary resident (residente temporario). Por exemplo, no valor do College, para
permanent resident (residente permanente), é 1/5 do valor para fazer a mesma
coisa”.

“Eu acho que o Canada tem uma coisa muito ruim, um ponto ruim, eu diria, que &
a diferenga gigantesca que vocé tem entre um residente temporario e um residente
permanente [...]. Muitas e muitas coisas vocé tem com o Permanent Resident
A (2023) (residente permanente), vocé ndo tem com o Temporary Resident (residente
temporario). E aqui todo mundo fala assim: vocé tem que fazer um estagio, em que
VOCé passa por muitos perrengues por dois anos, até vocé se tornar Permanent
Resident (residente permanente). Entdo, assim, acho que essa sensa¢do de
pertencimento fica para o permanent resident (residente permanente), ndo para
temporary resident (residente temporario). Por exemplo, no valor do College, para
permanent resident (residente permanente), é 1/5 do valor para fazer a mesma
coisa”.

Entendeu? E a parte de saide. Quando a gente foi fazer o OHIP (Ontario Health
Insurance Plan - sistema de saude de Ontario), a mulher perguntava, “vocé esta
aplicando com o permanent resident (residente permanente) ou vocé esta
aplicando com o work permit (permissédo de trabalho)? Falei “com o work permit
(permissao de trabalho)”. Entdo é no outro lugar, porque aqui ndo tem. Se vocé
fosse permanent resident (residente permanente), em qualquer lugar vocé faz.
Tudo é assim: “Vocé ja é permanent resident (residente permanente)?”. Entao,
nesse sentido, falta esse pertencimento, [...] essa € uma barreira que vocé tem que
vencer. Pra mim, realmente, falta um pouco isso, pelo volume que tém de pessoas
tentando ser permanent resident (residente permanente), vocé ndo consegue se
fazer parte. Enquanto residente temporario, vocé briga muito para ter esse
pertencimento.

Para vocé ter um ai, por exemplo.

“Meus filhos tiveram um episédio muito complicado, porque eu tive inclusive que
mandar uma carta para a escola citando a lei penal de xenofobia. Entdo, eles
passaram por uma questao assim, uns meninos implicaram com um deles [um dos
filhos da entrevistada], e dai comegaram a xingar e falar que eles ndo eram daqui
gue eles tinham que voltar para a Terra deles. Dai comegaram a colocar palavrdes
no Google para traduzir para o portugués, comecaram a falar em portugués os
palavrdoes. Dai, pegaram lixo, papel sujo, jogaram em cima deles, essas coisas
assim.

Mas, agora, 0 que era engracado, € que quem fez isso ndo era canadense, um era
um menino portugués, que veio pequeno, cujos pais sao imigrantes e ele também,
mas ele estd aqui ha muito tempo. Ele ndo fala portugués, fala um portugués muito
B (2023) pobre, e também mal entende.

E teve os outros que acompanharam, mas que fizeram menos, so ficaram dando
risada.

Enfim, eu fiz uma carta para escola através de uma amiga minha que é advogada,
fiz uma carta contando, relatando o que tinha ocorrido, e solicitando pra escola que
identificasse 0s meninos, que chamassem o0s pais, porque, caso contrario, eu iria
a policia e faria uma queixa, e que a escola tinha cameras espalhadas pela escola
toda e que eles tinham meios de identificar esses meninos, e que tomassem
alguma providéncia, porque eu tinha dito aos meus filhos para ficar longe desses
meninos e que se eles se sentissem ameacados, era para me ligar e chamar a
policia imediatamente. Inclusive se estivessem dentro da escola”.

“Eu tive resposta da escola de forma imediata. Eles identificaram os meninos, um
dos meus filhos ficou muito nervoso e ndo conseguia hem reconhecer 0s meninos
que eram, porque ele falou que ficou até, assim, assustado. Mas o outro [filho da
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Quadro 9 - Conjectura da dimenséao do direito

(continuacao)

Entrevistado

Observagfes empiricas

B (2023)

entrevistada] mais ou menos sabia quem era, entdo, identificaram os meninos,
chamaram os pais, e ndo voltou a acontecer mais nenhum tipo de problema.

Mas, existem muitos e muitos relatos, porque nisso eu acabei conversando com
outras pessoas também e por isso tem muitos relatos nas escolas de pessoas que
passam, brasileiros, que passam por esse tipo de questdo. Entdo ndo é um fato
isolado, ele realmente ocorre mas faz parte”.

“A escola tomou providéncias porque eu mandei uma carta muito séria, porque se
vocé ndo faz isso, a escola ndo toma providéncia alguma aqui. Por isso que eu
mandei a carta: eu falei assim “eu vou ligar na escola” e ai me disseram, “nao faga
isso! Vocé mande uma carta e mande uma carta por e-mail e tem que ser uma
carta muito bem escrita, porque eles precisam sentir que a coisa é séria, porque se
vocé ndo mandar uma carta assim, mostrando, eles meio que vao levando,
empurrando “ha, ndo é nada, ndo é nada”, mas eles tém responsabilidade, né?! A
partir do momento que se passa e volta a acontecer, a escola também responde
como crime, entdo eles tomam providéncia”.

C (2023)

A Entrevistada C, questionada se teve alguma dificuldade por estar com o visto de
visitante relacionados a escola: “S6 pude matricular depois de 6 meses, né?! Eu
cheguei em marco, e s6 em setembro que completava 0s 6 meses que autorizava
ele a entrar na escola.

Eu queria matricular assim que eu cheguei [...] pra poder trabalhar. E ai eu fui
trabalhar a noite e precisava dormir durante o dia, mas ficava com meu filho. Nem
dormia direito”.

“‘Uma amiga me levou num lugar, ndo lembro o que era, mas eu acho que era
algum centro assim [referindo-se a imigrantes], para pedir ajuda e saber como é
gue eu poderia fazer com o meu filho, se podia colocar ele na escola. Ai era uma
mulher que trabalhava 1a, ela falava espanhol, e ela disse que eles ndo séo
obrigados a receber criancas abaixo de 6 anos. Aqui o obrigatério € comecar a
estudar com 6 anos, e ele tinha 5 anos. E ela deu uma ideia, e falou assim “vocés
sabiam que tem gente que vem pela Fronteira, que nem passaporte tem? Como é
que vai comprovar quando vocé chegou? Nao tem nada carimbado”. Entao ela deu
a ideia para a gente dizer que a gente tinha perdido nossos passaportes ou nao
tinha.

Ai a minha irm&, que fala inglés muito bem, ligou para um lugar desses, agendou,
era um lugar de alguma coisa de educacéo, e eu lembro que nés fomos la.

E ai a minha irma disse “essa aqui € minha irma, esse € o filho dela e eles vieram
pela fronteira, ndo tem passaporte, perderam o passaporte”. O pessoal do
escritério, assim, deu uma gargalhada da nossa cara [...]. No sentido de que “vocés
estdo mentindo, vocés estéo tentando fazer uma coisa que muita gente tenta fazer”.
E a gente saiu de l4 com a cara no chdo, mesmo, pela gargalhada irbnica deles”
O filho ficou na modalidade online de ensino no periodo da pandemia, situacdo em
gue a provincia de Ontério criou escolas online separadas das escolas presenciais.
Mudou-se de endereco, e ao tentar voltar o filho para o ensino presencial em uma
escola perto do novo endereco, no inicio do letivo, que aconteceu em setembro de
2022, ndo podia porque o visto era de turista. E mencionou que o processo de
ingresso em Mississauga/ON é pior que o de Toronto/ON quando se esta como
visitante no pais e descreveu um processo demorado para fazer essa transferéncia
de ensino, porque precisava da autorizagdo de um outro lugar, que ficava pedindo
varios documentos, e o filho foi estudar, de fato, somente em outubro de 2022, por
ndo ter permissdo de trabalho no pais. Entrevistada disse que: “em relagéo a
acolhimento, ndo lembro de nada, a nao ser sobre o déficit de atencao, que nao
tem nada a ver com a professora. Por exemplo, tem psic6logo, que toda terca-feira
esta com ele, tira ele da sala de aula, colocam ele para participar de algumas
atividades, e a gente sempre aceita tudo”.

“[...] um outro perrengue por falta de visto [...] quando ele estava no online [no
ensino], a gente pediu para ele entrar para a turma especial, porque existe um
programa dentro das escolas, que é como se fosse um ensino individual para quem
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Quadro 10 - Conjectura da dimenséo do direito
(continuacao)

Entrevistado Observagfes empiricas

tem déficit de atencdo ou pessoas tém dificuldade de aprendizado, alguma coisa
assim, e é pra todo mundo, ndo s6 para imigrante. Sé que o0 governo paga mais
caro para isso. Entdo assim, a gente pediu e eu ndo estava gostando da professora
do ano passado, porque assim, todo mundo fala que as criancas n&do aprenderam
nada na pandemia porque estava online, mas meu filho evoluiu tanto, aprendeu a
ler bem, escrever bem, tudo, tudo, a professora era perfeita. E quando veio essa
outra, quando passou as férias, entrou essa nova, e a gente entra na aula online,
a gente estava batalhando com remédio para ele, porque ndo dava certo, e a gente
nao passou a situacao para a professora, até um dado momento que eu falei assim
‘eu vou passar essa situacéo que ndo estou gostando do jeito que essa mulher
esta tratando meu filho’, que como é online, a gente fica escutando, né?! E eu pedi
para a professora, mandei um e-mail para a propria professora, e falei que eu
gueria que o [nome do filho], que eu tinha um link nessa parte da area do classroom
[sala de aula] e tinha um link Ia que estava escrito que era educacgéo especial. E ai
eu falei assim, eu quero que o [nome do filho] v4 para esse, pelo menos j4 vao
saber lidar com ele e expliquei que ele tinha déficit de atencao, a partir daquele dia,
ela mudou com ele. Porque eu percebia que ele levantava a méo e ela ndo atendia,
C (2023) ai quando ele comecava a falar, ela dizia “vocé nao pode falar agora”, mas quando
uma outra crianga comecgava a falar sem pedir, ela ouvia. Ai ela disse que ia
mandar essa minha solicitagdo para a coordenacgéo, ai tivemos uma entrevista
online, e tinha assim, 9 pessoas, era a diretora, supervisora, psicéloga, era ndo sei
guem, e a professora dele, e eu e o0 [nome do esposo], que fora nds dois, tinha 8
ou 9 pessoas. E a gente pedindo, e a gente percebeu que foi por status que nao
conseguimos colocar ele nessa educacao especial. Foi pelo status [visto], porque
ela perguntou qual era o nosso status [visto] aqui, e a gente falou: ah, a gente esta
em processo, mas ainda é de visitante. Ai ela disse assim, e foi bem clara: ‘vocé
sabe que o governo paga caro por isso, né?!’ Entdo eles botaram umas
dificuldades. Ela falou assim: ‘sé pode entrar nesse programa quem tem dois anos
atrasados em relagdo a turma’, e eu falei assim ‘isso ndo existe, isso ndo é déficit
de atencdo, isso é uma coisa, a pessoa que tem dificuldade de aprendizado € outra,
autista é outra’. S que eu percebi que era por isso, porque ela entrou muito no fato
de ser caro para 0 governo, e tocavam muito nesse ponto de quando a gente ia ter
a permissdo. E perguntaram para a professora, eu disse que ele tinha algumas
dificuldades de focar, de fazer as coisas, mas que ele aprendia igual. Entdo ela
disse ‘ndo posso colocar ele, porque precisa estar dois anos atrasados na turma’.
Eu fiquei super chateada, mas eu vi que a professora mudou bastante em relagéo
a ele e as coisas melhoraram, e fomos até o final dessa maneira. Ai entramos
nessa escola [presencial], e j& chegamos falando das dificuldades do [nome do
filho] para néo ficar naquilo de que ninguém sabe e comecarem a chamar a gente
[...]- Todo mundo sabe e eles conversam com a gente por causa disso. E ai que foi
engracado, porque na semana passada a professor ame chamou e falou ‘vocé
sabe do programa ASP?’, alguma coisa assim, e eu disse ‘conhego, eu busco ele
a muito tempo’ e ela ‘nao, eu quero te pedir autorizagdo para colocar ele para o
préximo ano’, e eu falei ‘claro, pelo amor de Deus, poe ele’.

O meu sobrinho, a vida inteira aqui teve direito, ele sempre participou, ele sempre
esteve dentro desse programa por causa dessa condicdo, que é da minha familia,
inclusive mina irm& tem, minha outra irma tem, e os filhos vieram piores no grau, e
minha irma ficou até admirada da dificuldade que a gente teve, e ela ndo teve
porgue chegou e virou canadense muito rapido”.
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Quadro 11 - Conjectura da dimenséao do direito
(continuacao)

Entrevistado Observagfes empiricas

Sobre a apreensdo para encontrar moradia, 0 entrevistado relatou que os
procedimentos sdo muito diferentes do Brasil, € narrou: “comecei a procurar um
lugar para mora ainda do Brasil, mas, logicamente, [...] tudo quanto era lugar que
a gente procurava era: “quando vocé chegar aqui, a gente conversa”, entdo viemos
receosos com o que iamos encontrar [...]. Fomos ver outros apartamentos que
selecionamos, e achamos esse prédio, que esta numa area que é 99,9% de
imigrantes. E aquela histéria de ter credit score [pontuagcao comercial que aponta
0 bom e o mal pagador], o SIN Number [Social Insurance Number — nimero do
seguro social, usado por empregadores], a gente nao tinha ainda, e todas essas
coisas, ela [a corretora] dizia assim: “ndo tem problema, ndo tem? Deixa sem! Eu
sei como € que é, vocés acabaram de chegar, ndo tem nada”. E a gente tinha 2
dias aqui. E ela: “eu sei como é que funciona, a gente ndo tem nada, acabou de
chegar, ainda vai comegar a tirar os documentos”. Entdo a gente viu o apartamento,
e ja voltamos para o escritério, e tinha um papel assim no escritério dela “o
apartamento que vocé estd vendo hoje e vai pensar hoje a noite, vai ser alugado
hoje a tarde por quem viu ontem”, ai bate aquele medo. Porque no Brasil, vocé via
E (2023) 3, 4, 5 lugares diferentes, pensava, comparava, € aqui ndo, vocé viu agora, Vocé
faz a proposta agora. Voltamos pro escritério e ela comecou a passar 0s
documentos pra gente poder assinar, minha esposa olhou com o olho arregalado
pra mim e disse assim: “ ela ta dando pra gente assinar o contrato ja?” E eu “aham!”.
E o0 medo? De estar fazendo coisa errada? Eu néo sei, eu nunca fiz isso. Deu um
desespero na gente, mas a gente sentou no carro, porque precisaria fazer o
deposito, sentamos no carro, pensamos, oramos, ok! Estamos fazendo a coisa
certa? Gostamos do ambiente? Gostamos! Entdo era isso. A gente foi no banco,
pegou cheque para entregar pra ela [a corretora] fazer o contrato. E conseguimos
entrar com calma no apartamento, mas ai € aquela histdria, vocé tem que montar
sua casa toda de novo. A gente s6 tinha um sofd inflavel. [...] por ser um lugar que
tinha muito imigrante, tivemos essa flexibilidade com os documentos que o Canada
usa para demonstrar se vocé é uma pessoa confiavel, ja estavam acostumados
com isso, e se nao fosse assim, a gente ndo conseguiria alugar apartamento”.
“Ele [filho] ja sofreu um bullying feio dentro do énibus. Minha esposa ia buscar ele
na parada do 6nibus escolar [...], porque estivemos numa casa que era um pouco
distante da escola. Ai teve uma situacao, em que ele era o Ultimo a sair do 6nibus
catando as coisas dele do chéo, os lapis da bolsa dele, as coisas, e um certo dia
ele veio pintado com a cara pintada, porque minha esposa mandava de tudo, lapis,
pincel, e acho que eles ndo usam aquilo, acho que usam os da escola, e todas as
criangas saiam, e a gente ficava até com medo, “cadé o meu filho?”, e ai nessa vez
ele veio pintado, minha esposa brigou com ele, assim “meu filho o que tu ta
fazendo?” E estava frio, nevando nessa época, e ai ele nio falava, ndo dizia nada,
e eu achei que era ele, porque a méo dele estava toda pintada pincel. E no outro
dia ele ndo descia do énibus, e a motorista chamando, e quando ele saiu, estava
sem bota, com a meia, tentando segurar as coisas dele tudo, os lapis, a bolsa, o
sapato, e ai ele estava com um bigode desenhado no rosto, e isso dai ele néo teria
F (2023) como fazer sozinho. E ai comeg¢amos a perguntar quem tinha feito isso nele, e ele
ndo sabia o0 nome, porque no 6nibus vai todo mundo junto, de todas as idades, e
era um menino mais velho. Ai minha esposa me ligou, falou que estavam fazendo
alguma coisa com ele, e ai que entendeu o porqué que ele saia catando tudo, era
porque jogavam as coisas dele. Ai eu: “Pois amanh3, a gente vai pra escola, vamos
na saida na hora de entrar no énibus, que eu quero pegar diretora, o pessoal que
fica na frente do 6nibus vendo a lista dos alunos que precisam entrar, a motorista”,
e ai cheguei fazendo aquela confusao, pedi pra minha esposa filmar, e comecei a
falar o que estavam fazendo com ele, e a diretora dizendo que eu nao podia falar
isso, porque era o meu filho que devia ter dado problema, que ele que era o
problema, e a motorista dizendo que ndo sabia 0 que acontecia |4 atras porque
ficava olhando pra frente. E ai foi quando comecaram a chamar as criangas, e uma
garotinha veio la de dentro do énibus, e contou tudo, falou os nomes dos meninos
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Quadro 12 - Conjectura da dimenséao do direito
(concluséao)

Entrevistado Observagfes empiricas

gue faziam isso com ele, e que faziam com outras criancas também e contou
horrores do que o menino fazia. A diretora ficou toda errada [constrangida], e ai o
menino principal tinha faltado nesse dia, mas tinha um outro que ajudava, mas
também faziam [bullying] com ele. Ele era vitima e também agressor, ai ele
confessou, a diretora ficou pedindo mil desculpas, fez 0 menino pedir desculpas
F (2023) para o [filho], se abragaram, e a diretora entrou em contato com os pais do menino,
e falou que se ele fizesse de novo, ia ficar proibido de entrar no énibus, ai acabou!
Mas mesmo assim ficamos com medo de morar em lugares em que o meu filho
teria que pegar 6nibus por causa dessa situacao. [...]

Questionado, ndo soube dizer como é que os agressores escolhiam as vitimas do
assédio.
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

E importante reforcar e manter na consciéncia do leitor o que apresenta Gondar
(2016), ao defender que claramente a memaria implica o esquecimento, considerando
gue o viés de atencao e escolha dos fatos aborda de forma ainda mais critica a relacéo
do que sera lembrado e do que sera esquecido. Explica que desconsideram as
mudangcas que a sociedade experimenta, bem como o conceito de lugares de
memoéria, e dos impasses da perda das identidades nacionais e comunitarias que
preservavam a transmisséo e conservacao de valores sociais. Ao citar Nora (1993)
oportunizou uma 6tima reflexao, em que: “[...] nesse sentido, os lugares de memoria
sdo uma tentativa de contrabalancar o que foi destruido, ‘lugares salvos de uma
memoria na qual ndo mais habitamos” (Gondar, 2016, p. 27). Essa valorizacdo do
esquecimento de forma positiva concebe que tais perdas sdo indispensaveis a
transformacdo da memoria, que ignora o contexto de sua analise, iSSoO porque existem
sociedades que se recusam a lembrar do passado devido as humilhacdes histéricas
e da identidade do grupo.

Exemplificando a importancia de considerar o esquecimento ao tratar de
narrativas de memorias individuais para avaliar e levantar memarias coletivas sobre a
imigracdo, no momento da entrevista com a participante C, questionada se teve a
iniciativa pessoal de procurar algum auxilio para tentar minimizar as consequéncias
da negativa da escola em aceitar a matricula do seu filho, a entrevistada lembrou-se
da situagao que se sentiu humilhada no, segundo ela, ‘lugar relacionado a educagao’
que procurou por recomendagdo de um outro centro de ajuda a imigrantes. Apos

contar o fato ocorrido, disse em tom de surpresa: “[...] olha s6, nem lembrava disso.
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Lembrei agora quando vocé perguntou, e estamos falando sobre isso” (Entrevistada
C, 2023).

Este fato, ocorrido durante a coleta de dados desta pesquisa, corrobora com a
abordagem defendida por Gondar (2016) no que tange a propensao ao esquecimento
quando se trata de uma situacao de humilhacdo e violacao da identidade, j& que, ao
fim do relato, a Entrevistada C termina compartilhando que: “O pessoal do escritério,
assim, deu uma gargalhada da nossa cara [...]. E a gente saiu de la com a cara no
chd@o, mesmo, pela gargalhada irbnica deles”. Apesar de demonstrar que a situagao
foi constrangedora e traumatica, essa lembranca havia sido ignorada pelos
pensamentos e memorias da imigrante.

Dissertando diretamente sobre o reconhecimento social de Honneth (2003),
através de sua teoria, complementa que a visdo de que todo cidadao, portador de
direitos, é capaz de decidir com autonomia individual quem enseja ter a posicao de
sujeito moralmente responsavel. O direito evoluiu com o passar do tempo, e abrange
o reconhecimento através dos direitos civis, politicos e dos direitos sociais para que
essa igualdade de status dos imigrantes seja reconhecida pela sociedade que ja
habita o territério Canadense. Contudo o reconhecimento juridico, em si, tem um “[...]
potencial moral capaz de ser desdobrado através de lutas sociais, na direcdo de um
aumento tanto de universalidade quanto de sensibilidade para o contexto” (Honneth,
2003, p. 277) que coloca os imigrantes na posicdo de ser reconhecidos por sua propria
autonomia e conquista do autorrespeito.

Embora exista essa expectativa em ‘encontrarem seu préprio lugar’ mediante
0 autorrespeito que trazem consigo do pais de origem, as situacbes expostas nos
relatos demonstram formas de desrespeito a identidade tende a destruir o
reconhecimento social do imigrante pela privacdo de direitos e exclusdo, que
ameacam a integridade social, representando um componente da personalidade.

Como direitos vale relembrar o conceito que:

De inicio, podemos conceber como ‘direitos’, grosso modo, aquelas
pretensdes individuais com cuja satisfacéo social uma pessoa pode contar de
maneira legitima, ja que ela, como membro de igual valor em uma
coletividade, participa em pé de igualdade de sua ordem institucional; se
agora lhe sdo denegados certos direitos dessa espécie, entdo esta
implicitamente associada a isso a afirmacao de que nédo lhe é concedida
imputabilidade moral na mesma medida que aos outros membros da
sociedade (Honneth, 2003, p. 216).
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Honneth (2003) nos seus estudos da Teoria do Reconhecimento, faz reflexdes
sobre o entendimento de que relagdes e as lutas sociais estdo vinculadas a vivéncia
do cotidiano, dotada de normatividade. Ele ressalta que: “[...] as obrigacdes éticas
passaram a ser vistas como o resultado de processos decisorios intramundanos, a
compreensao cotidiana do carater da ordem social de valores” (Honneth, 2003, p.
203). Para ele, os conflitos e enfrentamentos quando os padrdes de sociabilidade e
interacdo carregam um tipo de codigo normativo. E esses aspectos colaboram para
estruturar as trés formas do seu desrespeito que resultam nesses conflitos, que para
consolidar, sdo eles: a violagéo, privagao de direitos e degradacgao.

A Entrevistada A (2023) mencionou a diferenga exorbitante que sente entre um
residente temporario e um residente permanente. Ambos os registros mantém o status
de imigrante aos individuos aos olhos da sociedade, mas existe um abismo entre
esses dois status no @mbito das relacdes juridicas. Nesse ponto, exemplificou que o
valor pago pelo College, que € o meio mais comum de receber imigrantes e
intercambistas, para um residente permanente, o preco é cinco vezes menor do que
para alguém que esta como imigrante temporario, e ela, como estudante, pode
trabalhar apenas vinte horas por semana; entdo, a parte financeira fica bastante
comprometida. Além disso, citou o caso relativamente simples de registrar-se no
sistema publico de salude canadense, que quem nao € imigrante permanente, tém
lugares especificos para esse cadastro, mesmo tratando-se do mesmo procedimento
de quem é imigrante residente permanente; sendo essas algumas pequenas
dificuldades que sempre tém ressalvas para o imigrante temporario.

Ressalta-se que existe a possibilidade de aplicar diretamente o pedido para o
visto de residente permanente, mas seus requisitos sdo muito restritos. Por isso, a
forma mais habitual de conseguir imigrar é através dos estudos e, a partir dessa
estadia temporaria, conseguir 0s requisitos para alterar o seu status para residente
permanente.

Por essa razédo, teve 0 seguinte posicionamento quanto a reconhecer-se
socialmente dentro do territério canadense, que merece ser novamente citado, ao
concluir que: “[...] acho que essa sensacgéo de pertencimento fica para o permanent
resident [residente permanente], ndo para temporary resident [residente temporario]
[...] falta esse pertencimento, [...] essa € uma barreira que vocé tem que vencer”
(Entrevistada A, 2023).
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A Entrevistada B relatou um episddio de xenofobia que os filhos passaram na
escola. Para que o episédio ndo se repetisse, foi instruida por amigos a enviar uma
reclamacao expressa, através de uma carta elaborada com as instru¢cdes de uma
advogada, visto que se ela apenas reivindicar as providéncias informalmente, muitos
dos seus colegas disseram que a escola ndo tomaria as medidas de protecao
necessérias. Nessa busca por informacéo, conversando com outros brasileiros, notou
que esta é uma situagao recorrente: “[...] ndo é um fato isolado, ele realmente ocorre
mas faz parte” (Entrevistada B, 2023).

Na narrativa exposta pela entrevistada, houve um risco a integridade fisica dos
filhos diante da agdo dos autores da violéncia que arremessaram lixo nas vitimas e as
perseguiram por um tempo. A Entrevistada B teve que despender energia para tomar
as providéncias necessarias, pois sentiu que nao seria ouvida e valiosa se apenas
tivesse comunicado a situagéo por um telefonema, por exemplo.

Outra situacéo de violacao fisica foi contada pelo Entrevistado F (20032023).
No caso, ele foi pessoalmente na saida da aula para chamar a diretora da escola e
indicar os autores que intimidavam o filho no 6nibus escolar. Pelos acontecimentos, o
entrevistado ndo conseguiu identificar se o bullying sofrido pelo filho foi motivado por
xenofobia, mas o tratamento que recebeu ao denunciar as agressdes demonstrou
uma diferenca de tratamento ao que é costumeiramente empregado pelas autoridades
escolares nesses casos. Quando a diretora chegou, atendendo ao chamado do
entrevistado que estava na area dos Onibus escolares, ela acusou o filho do
entrevistado, que no caso era a vitima, por qualquer conflito que estivesse
acontecendo: “[...] a diretora dizendo que eu ndo podia falar isso [sobre apontar um
agressor], porque era o meu filho que devia ter dado problema, que ele que era o
problema” (Entrevistado F, 2023), e seu relato foi invalidade até que uma outra
crianca, que nao sofria ataques, desceu do 6nibus escolar e revelou tudo o que
acontecia dentro do transporte, indicando quem eram os autores das agressoes contra
o filho do entrevistado.

A denuncia feita por ele a diretora da escola néo foi considerada até que uma
outra crianca decidiu confirmar as queixas do entrevistado. Inclusive, ap0s ver que a
diretora acusa o seu filho por criar problemas, pediu que a esposa comecasse a gravar
a conversa para criar provas, mas nao foi o suficiente para ter sua queixa legitimada.
Na época, 0 entrevistado estava no pais como visitante, ndo tinha autorizacdo de

residéncia, e os diretores geralmente reconhecem os pais. Pensando na teoria do
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Honneth (2003) sobre as questbes do reconhecimento social na esfera do direito,
pode-se considerar que por sua condicdo, ndo era um sujeito moralmente
reconhecido. Na memoéria narrada pela Entrevistada C, citou muitas situacdes
diferentes que abarcam a violacdo e restricdo de direitos dos imigrantes. Teve a
matricula do filho negada sob a justificativa de que as escolas ndo eram obrigadas a
aceitarem criangas menores de seis anos; entdo, sem nenhum motivo aparente, o filho
foi impedido de ter essa interacdo social e a sua subsisténcia ficou comprometida,
pois ficava com o filho durante todo o dia e trabalhava de madrugada, sem tempo para
satisfazer a necessidade basica de descansar e dormir de forma saudavel, sendo que
criancas comegam a frequentar a escola no Canada no ano que fazem 4 anos de
idade, chamado de “Kindergarten”, e ao buscar ajuda para tentar contornar essa
negativa, sofreu mais um constrangimento.

Uma das situagdes expostas pela entrevistada chamou atencéo, considerando
também, as pesquisas nos websites de informagdes institucionais relacionados ao
programa de educacéo especial. Retratou-se a negativa do filho da entrevistada a
frequentar o programa especial de apoio ao ensino, ao qual beneficiaria a
aprendizagem da crianc¢a por ser diagnosticado com Transtorno do Déficit de Atencao
com Hiperatividade (TDAH), que estava tendo algumas dificuldades relacionadas ao
tratamento da professora ao seu comportamento participativo durante as aulas
regulares. A entrevistada e o seu esposo buscaram a possibilidade desse apoio, e
fizeram uma reunido por videoconferéncia ao que participou oito ou nove funcionarios
da escola, e para ela, ficou claro que o direito a essa assisténcia foi cerceado em
razdo de estar na situacao legal de visitante, que nédo deveria interferir para essa
decisdo diante dos principios de isonomia que apoiam 0s programas educacionais

relacionados aos imigrantes. Relembrando:

A gente [a entrevistada e seu esposo] percebeu que foi por status que ndo conseguimos
colocar ele nessa educacéo especial. Foi pelo status [visto de permanéncia]! Porque ela
perguntou qual era o nosso status [visto] aqui, e a gente falou: ah, a gente esta em
processo, mas ainda é de visitante. Ai ela disse assim, e foi bem clara: ‘vocé sabe que o
governo paga caro por isso, né?!” Entdo eles botaram umas dificuldades. Ela falou assim:
‘sd pode entrar nesse programa quem tem dois anos atrasados em relagéo a turma’, e eu
falei assim ‘isso ndo existe, isso ndo é déficit de atengao, isso € uma coisa, a pessoa que
tem dificuldade de aprendizado € outra, autista é outra’. S6 que eu percebi que era por
isso, porque ela entrou muito no fato de ser caro para o governo, e tocavam muito nesse
ponto de quando a gente ia ter a permissdo (Entrevistada C, 2023).
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Salienta-se que, ap0s conseguir a autorizacao legal de trabalho, que a coloca
em uma visao social de sua permanéncia no pais muito mais favoravel e indica maior
estabilidade, a propria escola pediu a autorizagdo para a participacdo da crianca no
proximo periodo letivo, e essa justificativa de “[...] estar dois anos atrasados em
relacéo a turma” foi invalidada, e comprovou a sensacéo inicial da entrevistada de que
foi apenas uma justificativa para ndo autorizar a participagéo de alunos que estavam
com a autorizacdo de permanéncia como visitante, que iniciou sua fala sobre essa
memoria dizendo: “[...] um outro perrengue por falta de visto”, e finalizou comparando
com a situacdo do seu sobrinho, que tem o mesmo diagnostico do seu filho, que
sempre teve direito de participar do programa (Entrevistada C, 2023).

O proprio Settlement.Org (c2020) informa o direito ao apoio no sistema escolar
de Ontario aos imigrantes, disponivel em todos os conselhos escolares, sem
mencionar tratamento diferenciado relacionado aos tipos de autorizacdo de
permanéncia, além desse programa de educacdo especial da provincia, que foi
negado ao filho da entrevistada C. Apesar disso, a escola ndo forneceu, ao menos, o
direcionamento a esta outra forma de suporte educacional para tentar minimizar
problemas enfrentados pela familia naguele momento. O website informa no tépico
“[...] como a escola pode ajudar com dificuldades de aprendizagem?” Settlement.Org

(c2020, tradugéo nossa) que:

o Seufilho pode precisar ser avaliado para um Plano Individual de Educacéo
(IEP). Na maioria das vezes, um IEP é considerado para estudantes que
precisam de apoio extra com uma ou mais destas areas de
excepcionalidade:

e Comportamento - Isso inclui criancas que tém problemas com o controle
de impulsos ou mesmo ansiedade ou fobias;

e Comunicagéo - Inclui alunos surdos e com deficiéncia auditiva, autistas,
com dificuldades de fala ou com dificuldade de aprendizagem;

e |Intelectual - Inclui alunos identificados como Superdotados ou com
Deficiéncia de Desenvolvimento;

e Fisica - Inclui limitacdes fisicas que podem necessitar de assisténcia
especial e aquelas diagnosticadas como cegas ou com baixa visdo
(Settlement.Org, c2020).

Assim, o sentimento de exclusdo causado na Entrevistada C (2023) parece ser
passivel de verificagdo diante das normas institucionais ja existentes. Pelo
reconhecimento social teorizado pelo Honneth (2003), pode-se ensejar a hipotese de

gue a razdo por esse tratamento que cerceou direitos a familia veio da visao de

imputabilidade moral que eles representam, por ndo estarem legitimados socialmente
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a frequentarem os servigcos oferecidos pelo pais visto o status de visitante naquele

periodo. Fundamentando essa afirmac¢éo, Honneth (2003) expde:

Por isso, a particularidade nas formas de desrespeito, como as existentes na
privacdo de direitos ou na exclusdo social, ndo representa somente a
limitacao violenta da autonomia pessoal, mas também sua associacdo com o
sentimento de nao possuir o status de um parceiro da interacdo com igual
valor, moralmente em pé de igualdade; para o individuo, a denegacao de
pretensdes juridicas socialmente vigentes significa ser lesado na expectativa
intersubjetiva de ser reconhecido como sujeito capaz de formar juizo moral,
nesse sentido, de maneira tipica, vai de par com a experiéncia da privacédo
de direitos uma perda de autorrespeito, ou seja, uma perda da capacidade de
se referir a si mesmo como parceiro em pé de igualdade na interagdo com
todos os préximos. Portanto, o que aqui é subtraido da pessoa pelo
desrespeito em termos de reconhecimento é o respeito cognitivo de uma
imputabilidade moral que, por seu turno, tem de ser adquirida a custo em
processos de interacdo socializadora (Honneth, 2003, p. 216).

Em suma, a vivéncia experienciada reflete essa exclusdo social descrita por
Honneth (2003), que reduz o valor moral do individuo sobre si mesmo pela auséncia
de igualdade, infere a um sentimento de inferioridade e, com isso, a perda do
autorrespeito, necessario para o0 reconhecimento social e um desenvolvimento
individual satisfatério dentro da comunidade que o imigrante esté inserido.

A situacdo da moradia também foi uma questdo abordada por todos os
entrevistados imigrantes. Nesse viés, a fala do Entrevistado E (2023) refletiu bastante
todas as narrativas, que envolve o medo diante da dinamica diferente para ser aceito
como locatario, a dificuldade em obter esse aceite por ser recém-chegado no pais e
nao ter as referéncias e os documentos necessarios para ser moralmente validado
como digno de confianca. Esse cerceamento do direito de habitacao limita o direto dos
imigrantes recém-chegados de ocupar certos espacos, que ficou evidente ao dizer
gue provavelmente ndo conseguiria alugar um apartamento se ndo fossem areas com

grande concentracéo de imigrantes:

[...] por ser um lugar que tinha muito imigrante, tivemos essa flexibilidade com os

documentos que o Canada usa para demonstrar se vocé é uma pessoa confiavel, ja

estavam acostumados com isso, e se ndo fosse assim, a gente ndo conseguiria alugar
apartamento (Entrevistado E, 2023).

As memorias sociais compartilhadas depreendem a generalizar que ser um

imigrante, principalmente se ndo estiver extremamente instruido por seus préprios

meios, sdo suscetiveis a diversas formas de violagdo material de direitos, mesmo que

estes ja estejam institucionalizados no pais, ferindo o autorrespeito individual e a



145

integridade social e, assim, influenciando no reconhecimento social defendido por
Honneth, que ao tratar das violagoes da dimenséo do direito, acrescenta que:

[...] essa forma de desrespeito representa uma grandeza historicamente
variavel, visto que o contelido semantico do que é considerado como uma
pessoa moralmente imputavel tem se alterado com o desenvolvimento das
relacdes juridicas: por isso, a experiéncia da privacdo de direitos se mede
ndo somente pelo grau de universalizagdo, mas também pelo alcance
material dos direitos institucionalmente garantidos (Honneth, 2003, 216).

As adversidades enfrentadas pelos imigrantes vém sendo minimizadas com o
passar do tempo pela criacéo e fortalecimento das leis que culminam penas criminais
e civis contra a descriminacdo no Canad4, resultado das lutas e organizacfes sociais
gue demandam providéncias ao governo. Considerando 0s avancos que o0 pais
alcancou, principalmente apds o fortalecimento da comunicacdo com o advento da
internet, as perspectivas de que as batalhas sociais alcancem progressos cada vez
mais rapidos pela aceleracdo da comunicacdo, mas para isso, a sociedade precisa
estar vigilante a todo momento para que ndo haja regresso.

Portanto, o reconhecimento social do imigrante serd comprometido enquanto
houver essa discrepancia social de tratamento — a exemplo do emprego, educacao,
saude, habitacdo, dentre outros demonstrados pelos entrevistados — e a rigidez
procedimentais relacionadas aos imigrantes, que ndo consideram o historico e a
bagagem social que o imigrante traz do pais de origem. Para além das dificuldades
em adequar-se as questdes que o Canada se diferencia politica, social,
economicamente do Brasil, essas barreiras evidenciam o sentimento individual de ndo
pertencimento, afetando o autorrespeito e, por consequéncia, 0 Reconhecimento
Social.

Quanto a dimensdo da solidariedade, se ampara no reconhecimento que
advém das praticas sociais coletivas, em que a estima aos individuos se forma diante
da contribuicdo ao bem comum. No reconhecimento social do individuo a esfera da
solidariedade funda-se na autoestima, que se baseia nas capacidades morais

demonstradas em sociedade e nas propriedades.
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Quadro 13 - Conjectura da dimensé&o da solidariedade

Entrevistado ObservagGes empiricas

“Eu acho que a escola aqui tenta ser inclusiva sim, mas eles ndo tém muito uma
guestdo, por exemplo, de fazer um programa de acolhimento, de tentar fazer
pertencer. Mas eles ndo sao inclusivos. Entdo, assim, a escola aqui tenta se adaptar
o aluno e ajudar o aluno, mas ndo em questédo de fazer de tudo para incluir, para

e ajudar a incluir, ndo. Mas eles tém um professor que acompanha eles no primeiro
ano todo, né? [em relacdo ao acompanhamento da turma educacionalmente] [...]. E
para qualquer davida que tenha poder fazer, vamos dizer assim, essa ponte entre
escola, familia e aluno”.

“E ai o chefe da cozinha gritava e o dono do restaurante descia, pegava nas

C nossas costas e deixava a mao escorregar, sabe?! Falava besteira no nosso
ouvido”.

“Passei por situagdes bem complicadas, de pessoas que tentou passar a perna, um

F cara chegou a jogar um saco de moedas porque ele descobriu que eu nao tinha

permissao de trabalho”.

Falando que a filha voltou para o Brasil durante a pandemia: “Ela acabou voltando,
né?! Porque estava fechado aqui, entdo no meio da pandemia ela foi para o Brasil.
G As escolas fecharam e as aulas eram online, entdo vocé podia fazer aula onde vocé
tivesse, qualquer lugar. Como estava tudo fechado, ela estava sem amigos,
etecetera, ela teve facilidade de voltar para o Brasil e fazer parte 13”.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Observando nos estudos que envolvem a memdria coletiva ou social, pode-se
considerar um assunto de extrema importancia para que as lembrancas do passado
ou das realidades diversas do presente sejam registradas de forma a ser capaz de
apoiar a construcao da historia de individuos que buscam os seus resultados perante
a sociedade. A estima social ingressa nas relacdes pela existéncia de culturas,
tradicdes e modos diferentes de viver, o que torna a solidariedade o espacgo de maior
disputa politica. Honneth (2003) descreve [...] o conceito de ‘solidariedade’ se aplicar
até o momento precipuamente as relacdes de grupo que se originam na experiéncia
da resisténcia comum contra a repressao politica; pois aqui € a concordancia no
objetivo pratico”. Essas relagbes sdo baseadas na igualdade universal, no
reconhecimento do sujeito e nos diversos modos de vida, e ndo pelo status como é a
dimenséo do direito.

A Entrevistada B relatou que sentiu falta da agéo pratica do Settlement.Org em
acompanhar a integragao social dos filhos. Mas pensando no contexto do Newcomer
Centre, a proposta € abarcar uma interacao inicial, de curto prazo, a ndo ser que a
familia solicite algum outro auxilio. Considerando a grande demanda, espera-se que
o aluno que néo retorna para relatar qualquer queixa posterior, tenha se assentado,
mesmo que parcialmente, ja que ser reconhecido socialmente como uma pessoa de

mesmo valor nessa expectativa intersubjetiva, leva algum tempo. Por esses fatos,
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pode-se considerar que 0 programa cumpriu 0 que se propds de fato, mesmo nao
suprindo as expectativas da entrevistada.

A Entrevistada C (2023) passou pela situacdo de assédio moral e sexual no
trabalho, o que perpassa pela degradacéo e ofensa a sua honra e dignidade, até que,
apos trés meses, conseguiu outro trabalho. Essas sdo componentes ameagadores da
personalidade capaz de causar danos a autoestima, por fazé-la sentir-se inferiorizada,
gue na situacao narrada, por estar no pais como visitante, a entrevistada afirmou estar
exercendo a funcdo clandestinamente por ndo ser autorizada a trabalhar no pais e
precisava daquele trabalho para manter a si e a sua familia financeiramente.

A privacdo dos direitos e da exclusdo da vida civil, politica e social estd em
oposicao ao direito, e trata-se de exclusdo que fere um pressuposto normativamente
importante do status de que todas as pessoas tém o mesmo valor, ferindo a igualdade
e a autonomia pessoal e o autorrespeito: “[...] para o individuo, a denegacdo de
pretensfes juridicas socialmente vigentes significa ser lesado na expectativa
intersubjetiva de ser reconhecido como sujeito capaz de formar juizo moral” (Honneth,
2003, p. 216).

Em toda a sua narrativa que referenciou esse periodo em que a entrevistada
esteve no pais somente com a autorizacdo de visitante, ela demonstrou situacdes de
extrema inseguranca e medo de sofrer violagdes, seja financeira, fisica, moral. Estava
sempre numa situacdo de subalternidade por precisar garantir sua subsisténcia.
Honneth (2003, p. 217) acrescenta que esse desrespeito pode acarretar na perda da
capacidade do individuo em encarar a si mesmo com igualdade em relacdo aos
outros, que pode alterar as relagdes juridicas, e por essa razao, defende que “[...] a
experiéncia da privagdo de direitos se mede ndo somente pelo grau de
universalizagdo, mas também pelo alcance material dos direitos institucionalmente
garantidos”, que no caso, a entrevistada nao possuia muitos dos direitos necessarios
para sentir-se segura e protegida no pais.

O Entrevistado F (2023) passou uma situagdo parecida no inicio da sua
permanéncia no pais, em que também esteve como visitante, até que teve sua
autorizacdo de trabalho autorizada. Mas no caso, na primeira semana de prestacao
de servicos, notou que ndo seria pago pelo seu trabalho, e buscou a melhor forma de
sair daquela situagéo. Entretanto, ser pago com um saco de moedas jogado sobre si
foi uma forma de humilha-lo, e saber que nada poderia ser feito, ja que o entrevistado

nao deveria estar trabalhando. Isso o deixou inseguro para buscar novos trabalhos,
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até que encontrou o trabalho atual, que o trata com respeito e dignidade desde quando
ainda tinha o status de visitante.

O Entrevistado G (2023) mencionou que apods a decretacdo do lockdown em
razado da pandemia do COVID-19, a filha pediu para voltar para o Brasil, ja que nao
tinha nenhuma validagéo social no Canadé e sentia-se solitaria. Melo (2014) observa
gue cada uma das formas de reconhecimento corresponde a um desrespeito que
atinge os modos de auto relacdo individual, impedindo-o0 que reconheca certas
dimensdes da propria identidade, liberdade e a capacidade de compreensao positiva
de si mesmo. Os “[...] maus-tratos e violagcdo, que ameacgam a integridade fisica e
psiquica, como membro de uma comunidade politico-juridica, e a degradacéo e
ofensas, afetam os sentimentos de honra e dignidade do individuo” (Melo, 2014, p.
22).

Apesar de nao ter sofrido nenhuma acédo direta que a degradasse ou
ofendesse, ndo se inserir feriu-a de alguma forma sua autoestima a ponto de querer
voltar para seu pais de origem, mesmo ficando longe dos pais e da irméa, que
permaneceram no Canada. O entrevistado contou sobre a reunido solicitada pelo
diretor que a advertiu sobre o excesso de contato fisico com os colegas aos pais, que
deixava outros alunos desconfortaveis, mas ndao mencionou a forma que a
adolescente recebeu essa queixa.

De modo geral, todos os entrevistados mencionaram o sentimento de “precisar
comegar de novo” em relagdo as praticas sociais coletivas. Para o trabalho, mesmo
com muito estudo anterior e experiéncia profissional, a maioria disse ndo se sentir
reconhecido e valorizado por suas capacidades e aptiddes técnicas.

Nos vinculos sociais, todos demonstraram ter alguns vinculos fortes,
geralmente de pessoas que passaram ou passam por alguma situacdo similar com
dificuldades que veem enfrentando ou ja enfrentaram, e formam uma ligacdo de
cooperacao um com o outro, pois o sentimento de dificuldade e de necessidade de
apoio é geral entre as relages sociais dos entrevistados. Pode ser pais de alunos da
mesma escola, contatos que ja participaram de alguma atividade que tem interesse,
alguém solicito em algum grupo de ajuda, convite para grupos que se reinem para
pratica de esportes e interacéo social, etc.

Estar em um novo territério, com pouco ou o0 minimo de contato familiar e social

pode ser 0 maior desafio para alguns imigrantes. Mesmo aqueles que se sentem bem
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com as relagcdes que mantiveram e a validacao social que conseguiram no Canada,
demonstram que no Brasil existia mais forga e estabilidade entre esses vinculos.

Sentir-se aceito pela sociedade que habita implementa esse reconhecimento
social, que fortalece a autoestima e a autovalorizacdo de saber quem se é dentro
daquele ambiente. Por outro lado, a rejeicdo pode gerar ainda mais afastamento.
Honneth (2003) valida esse pensamento ao concluir que:

[...] sob as condi¢bes das sociedades modernas, a solidariedade esta ligada
ao pressuposto de relagbes sociais de estima simétrica entre sujeitos
individualizados (e autbnomos); estimar-se simetricamente nesse sentido
significa considerar-se reciprocamente a luz de valores que fazem as
capacidades e as propriedades do respectivo outro aparecer como
significativas para a praxis comum. Relacdes dessa espécie podem se
chamar ‘solidarias’ porque elas ndo despertam somente a tolerdncia para
com a particularidade individual da outra pessoa, mas também o interesse
afetivo por essa particularidade: s6 na medida em que eu cuido ativamente
de que suas propriedades, estranhas a mim, possam se desdobrar, 0s
objetivos que nos sdo comuns passam a ser realizaveis (Honneth, 2003, p.
210).

A membdria individual compartilhada pelos entrevistados é parte da memaoria
coletiva da comunidade imigrante brasileira, e ter a compilacao de informacdes nesse
recorte da area de educacdo béasica de ensino canadense, referéncia mundial na
receptividade a imigrantes € muito relevante. Esquematizar apos a analise de modo a
demonstrar a inclusdo, o pertencimento e o reconhecimento social do imigrante
recém-chegado, contribui para que os brasileiros que pensam em imigrar avaliem o0s
reais enfrentamentos. Inspirar pessoas que ja estdo no pais a buscar melhoria e
difundir as informacdes necessarias que ajudem os futuros imigrantes, além de refletir
sobre melhores politicas publicas no Brasil para que os recém-chegados estrangeiros
sejam acolhidos com dignidade, espelhando-se nos paises de referéncias. A pesquisa
demonstrou que, mesmo diante das dificuldades ainda existentes, o Canada
realmente € um pais que tenta apoiar a adaptacdo dos imigrantes e auxilia-los,
demonstrando prestatividade em realizar melhorias continuadas.

Houve vigilancia epistemoldgica para garantir a cientificidade da pesquisa. A
analise dos imigrantes foi feita de forma imparcial, examinando apenas que era dito
literalmente ou demonstrado na fala literal dos entrevistados. Buscou-se imigrantes
aleatérios, e todos os que se dispuseram a colaborar com a pesquisa foram

entrevistados e constam nos resultados, para que houvesse comparacao real entre
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0s que receberam o auxilio direto do Newcomer Reception and Assessment Centre e
daqueles que nem mesmo sabiam da existéncia do programa.

Porém, mesmo os imigrantes que ndo foram encaminhados para o Newcomer
Reception and Assessment Centre e que buscaram auxilio na escola foram atendidos
de forma satisfatéria. O centro de recém-chegados oferece ajuda a familia quanto as
questdes de assentamento e trabalho, e por isso, foi necessério formar essa memoria
coletiva dos entrevistados para avaliar a trajetéria profissional, essencial na luta pela
personalidade para manter o autorrespeito e a autoestima social.

Nessa questdo, os costumes sobressaem a Lei, visto que o Canada € rigoroso
quanto ao tratamento isondmico e existem muitas restricbes do que pode ser
considerado para uma entrevista de emprego; por exemplo: é vedado perguntar idade,
se ha filhos, onde reside. Entretanto, a cultura de contratacdo por indicacdo é uma
inegavel realidade, e majoritariamente, diante dos resultados, é através dessas
indicacdes que os candidatos séo avaliados.

Outra barreira para a satisfacdo do imigrante € a valorizacdo da experiéncia e
estudos fora do Canada. O pais mantém certo rigor em considerar universidades
estrangeiras como validas para atuacdo em fungBes privativas de pessoas
certificadas, como profissionais das areas bioldgicas (médicos, enfermeiros, dentistas,
etc.), humanas (professores, advogados, etc.) e exatas (engenheiros, etc.). Por
enguanto, a Unica area que possui uma maior aceitacdo de certificacdes exteriores é
o setor de tecnologia.

Nessa trajetoria enquanto pesquisadora e imigrante, incorporei a forma de
pensar e as analises tedricas a minhas préprias vivéncias, e € impossivel passar por
alguma barreira ou vivenciar alguma facilidade dentro da perspectiva canadense sem
que eu faca andlises internas. Esse habito desperta novas interrogagbes e
guestionamentos em outras perspectivas além da educacéo, e em observancia as
situacdes expostas em reportagens que acontecem no Brasil relacionadas a recepc¢éo
de imigracéo, diversas indagacdes e possibilidades de minimizar as questdées ou
promover certas acdes. Estar inserida nesta analise transformou meu modo de pensar
qguanto ao bem-estar humano, a dignidade, e o papel estatal na protecdo da
populacao, social e individualmente.

Ter uma visdo adequada sobre isonomia e bem-estar social da imigragcéo
proporciona enxergar o tema por diversas Opticas. Por um lado, penso que todas as

pessoas deveriam ter os mesmos direitos e possibilidades quanto a escolha de viver
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em outro territorio; por outro, tenho consciéncia de que o estado precisa controlar a
imigragdo para que o crescimento ndo seja totalmente desordenado e que consiga
manter os direitos e garantias basicas adequadamente assegurados (a exemplo da
crise no sistema de saude publico canadense pela alta demanda causada pelo
aumento da populagao, que inclui os imigrantes, e a falta de profissionais capacitados,
gue nédo cresceu nha mesma proporc¢ao) (Yousif, 2022).

A consciéncia politica e social desenvolvida no Programa de Gestéo Publica e
Sociedade me oportunizou enxergar a imigracdo como um todo, nas suas diversas
nuances politicas, ambientais, governamentais, educacionais, de saude, de
habitacdo, na gestéo da diversidade, dentre tantas outras. Com isso, a conclusao que
formei durante a pesquisa coloca o Canada como 6timo pais para se estar na condi¢ao
de imigrante, pois apesar das dificuldades e dos problemas que os recém-chegados
enfrentam, sua politica restritiva de aceite ao pais, e as barreiras que existem de forma
individual a cada imigrante, que variam de acordo com a realidade de cada um, o
Canada faz jus fama de receptividade que mantém nas noticias do mundo.

Na regido de Mississauga/ON, a diversidade € presente e visivel e a
convivéncia € considerada pacifica. E visivel, e existe acesso a muitas culturas,
tradicles, religides, diversos tipos de vestimentas, diversas comemorac¢des tipicas,
etc., ocupando o mesmo territério, até por que, a regido marca 53,2% de imigrantes
na composicao da sua populacédo, de acordo com o Censo da Regido de Peel de 2021
(Region of Peel, 2021).

Esse dado quantitativo divulgado pelo Distrito de Peel demonstra a eficacia das
politicas publicas de imigracdo, visto que apesar das dificuldades iniciais, com o
passar do tempo, os imigrantes conseguem se estabelecer, permanecer e prosperar
no pais. As evidéncias que persistiram nessa amostra demonstraram que houve
dificuldades relacionadas a condicdo de emprego e socioafetivas junto a esse grupo
amostral. Contudo, os beneficios de permanecer no pais como imigrante superam os
desafios enfrentados para conseguir se estabelecer de fato. A memdria geral da
amostra da imigracdo dos brasileiros que estdo no Canada demonstra dificuldades
parecidas no inicio, enquanto recém-chegados. Posteriormente, a situacdo se
estabelece, e gradativamente melhora com o passar do tempo e conforme véao
buscando estabilidade.

Contudo, cada individuo carrega sua bagagem pessoal de renuncias, traumas,

violacbes a honra, desrespeito aos seus direitos, dentre tantas outras dificuldades.
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Mas, cada um deles manifesta o desejo de permanecer. H4 muito o que melhorar,
mas o pais € receptivo e cooperativo com os recém-chegados.
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5 CONCLUSOES

Nesta conclusdo apresenta-se as consideracgdes finais, apds revisitar todo o
conteudo capturado para esta pesquisa.

Nas etapas de planejamento buscou-se levantar demandas de um tema atual,
capaz de ser verificado e racionalizado pela autora, bem como, trazer percepcoes
diferentes sobre a vivéncia de brasileiros enquanto imigrantes na provincia de Ontario
no Canada. A pesquisadora autora desta pesquisa vive como imigrante na cidade de
Mississauga/ON — Canada, e temas referente a vida dos imigrantes e a prépria
imigragdo sao assuntos efervescentes na sociedade canadense em geral, tanto para
o poder publico, quanto para as pessoas que ja se encontram no pais, que precisam
gerenciar a sua receptividade para amenizar 0s impactos sociais do aumento da
populacdo e das necessidades dos grupos, observando sempre a diversidade e os
direitos e garantias fundamentais.

O imigrante precisa estar atento as noticias e as informacdes divulgadas pelo
governo canadense, bem como através das comunidades brasileiras periodicamente,
na tentativa de auto proporcionar um pouco de tranquilidade diante de todas as
insegurancas que os rodeiam. A troca de informacdes e de vivéncias entre a
comunidade brasileira na regido é uma fonte de auxilio, e a difusdo dessas
experiéncias, proporcionam um atalho para quem chega ao pais. Diante disso,
divulgar e expor as politicas de acolhimento ao imigrante no Canada torna-se
importante como uma fonte de pesquisa aos cidadaos brasileiros que pretendem
imigrar e, aos pesquisadores do tema, sobretudo para conhecer o suporte pratico
Canadense a imigracdo, que pode inspirar a criacdo de novas politicas publica de
acolhimento aos imigrantes que chegam ao Brasil, bem como, a melhorias de politicas
ja existentes.

O capitulo 1 abordou-se a parte introdutéria da pesquisa, em que foi
apresentado o memorial da pesquisadora até que chegasse ao momento de vida
atual na escolha pelo Programa de Pos Graduagdo em Gestéo publica e Sociedade,
abordando parte da rota que me fez optar pelo tema desta pesquisa, construindo a
problematica de forma a criar um panorama geral da imigracdo estabelecendo a
problemética da pesquisa que ficou assim definida: Como a memdéria social e
historia de um dos programas especifico para imigrantes oferecido pela gestéo

publica canadense, o Newcomer Centre (Centro de recém-chegados), das
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escolas publicas catodlica na cidade de Mississauga/ON, aborda a incluséao, o
pertencimento e o reconhecimento social a partir das narrativas de um grupo
amostral, sobre o periodo de 2019 a 2022, periodo extraordinario que contempla
a pandemia do COVID-19?

O problema foi respondido mediante as entrevistas realizadas com imigrantes
brasileiros que participaram do Newcomer Reception and Assessment Centre e
comparando aqueles que nao tiveram auxilio direto deste centro para imigrantes
recém-chegados no pais. Considerou-se que o programa € efetivo aqueles que
buscam auxilio de forma ativa, e mostraram-se disponiveis a atender qualquer
demanda exposta pelos alunos e seus familiares. Apesar disso, 0s imigrantes
precisam enfrentar adversidades e necessitam de suportes muito maiores do que
qualquer politica publica é capaz de oferecer; as demandas internas de reconhecer-
se enquanto parte da nova comunidade € extremamente complexa e individual, visto
que, cada trajetéria é Unica e o peso que as dificuldades tem entre um e outro
imigrante sdo consideradas de diferentes formas.

Os objetivos da pesquisa também foram atendidos. O objetivo geral,
estabeleceu-se em: Compreender a memoéria social e a histéria institucional do
Newcomer Reception and Assessment Centre financiado pela gestdo publica e
executado através das escolas catdlicas da cidade de Mississauga/Ontéario, no
Canada, a partir das narrativas de um grupo de imigrantes, sobre a inclusdo, o
pertencimento e o reconhecimento social teorizado por Axel Honneth, no periodo de
2019 a 2022. Para isso, foi necessario cumprir os objetivos especificos, delimitados
em: levantar dados qualitativos relativos a memoria e historia institucional e a gestao
voltada ao programa de acolhimento para imigrantes recém-chegados das escolas
catblicas da cidade de Mississauga/ON, no periodo de 2019 a 2022, que inclui um
periodo do apice da pandemia do COVID-19; analisar e comparar as narrativas dos
entrevistados imigrantes sobre as suas memarias sociais e institucionais influenciadas
pelo Centro de Recém-chegados, que atua nas escolas catdlicas, e sua participacao
em atividades/acdes voltadas para o pertencimento e reconhecimento social, e suas
dificuldades; analisar as politicas publicas e acdes do programa de incluséo e sua
atuacao nas escolas, que reconhece esses espacos de acolhimento e colaboram com
0 pertencimento e o reconhecimento social de imigrantes.

Como podemos observar no capitulo de resultados, os dados levantados foram

suficientes para analisar este recorte da politica de imigracdo canadense gerenciado
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pelos Conselhos Escolares, especificamente as aplicadas no municipio de
Mississauga/ON, comparando com as narrativas memoriais dos sete imigrantes
brasileiros entrevistados, que possibilitaram ir além, e conhecer as reais dificuldades
do reconhecimento social em algumas esferas de analises para além do Centro de
Recém-chegados.

E importante relembrar que a pesquisa se justifica pela relevancia do tema e a
Optica inédita que baseia as analises tedricas do reconhecimento social,
pertencimento e inclusdo em relatos memorias dos imigrantes, que ainda estdo se
adaptando nesse periodo temporal de 4 anos (2019 a 2022), que ficou evidenciado
no estado da arte feito previamente. Academicamente, essa nova perspectiva amplia
o campo de estudos e fornece diversas arestas que podem ser exploradas em
pesquisas futuras. Socialmente, os resultados reconhecem a importancias de politicas
publicas de integracdo e erradicacao das desigualdades, que minimizam as violacdes
e 0 desrespeito a personalidade com o passar do tempo, que proporciona o bem-estar
social e a qualidade de vida que despertam nos imigrantes o desejo de permanecer
no pais. Profissionalmente, a pesquisa contribuiu na formacdo da propria
pesquisadora, que passa por esse processo de integracdo social como imigrante,
ampliando a percepcdo da realidade e a manter a atencdo para manter a propria
integridade, além de ter proporcionado contato mais pessoal com outros imigrantes,
gue mantiveram o vinculo ap0s a entrevista.

No capitulo 2 explanou-se sobre as bases tedricas que fundamentaram as
andlises dos dados empiricos coletados, desenvolvidas por trés categorias principais:
memoria social; imigracdo e reconhecimento social e o papel da gestéao publica para
melhorar as condi¢bes de imigracdo. A primeira categoria intitulada de “Memoria e
Histéria Social e Institucional: aspectos da identidade” abordamos a evolugao tedrica
dos estudos da memoria, responsavel pela formacdo da histéria no tempo, um
conceito multiplo que se mostra cada vez mais profundo e cheio de novas
perspectivas. Para ambientar esta pesquisa, passou-se, principalmente, pelo olhar de
Durkheim, Halbwacks, Pollak, Candau, Nora e Gondar para formar a éptica de
memaoria que usamos para trabalhar os dados obtidos.

A segunda categoria chamamos de “Imigragcdo e Reconhecimento Social de
Axel Honneth” em evidenciamos alguns pontos quantitativos e qualitativos sobre a
situagdo migratdria histérica e atual, tanto do Brasil — com a finalidade de alertar a

importancia do tema no pais onde a imigracdo vem crescendo exponencialmente e as
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acOes publicas para acolher essa populacdo ainda ndo se constituem em uma
prioridade. I1sso que pode ocasionar graves crises futuras humanitarias de violéncia,
violacdo a direitos e garantias fundamentais, afetando a seguranca, qualidade de vida
e bem-estar social — quanto ao Canada, esse se caracteriza por uma alta porcentagem
de imigrantes que sustentam a economia do pais e, com isso, precisam gerenciar toda
a diversidade de populacdo que habitam o mesmo territério. Por esse caminho,
chegamos a explanacéo da Teoria do Reconhecimento social de Axel Honneth (2003)
gue expressa questdes essenciais na formacéo da personalidade individual e social
de cada pessoa, formado pela esfera do amor (relages sociais primarias), do direito
(relacBes juridicas) e da solidariedade (comunidade de valores), responsaveis por
estabelecer e manter a autoconfianca, o autorrespeito e a autoestima do individuo,

respectivamente.

[...] trés dimensdes distintas, mas interligadas: desde a esfera emotiva que
permite ao individuo urna confianga em si mesmo, indispenséavel para 0s seus
projetos de auto realizagdo pessoal, até a esfera da estima social em que
esses projetos podem ser objeto de um respeito solidério, passando pela

esfera juridico-moral em que a pessoa individual é reconhecida como
autbnoma e moralmente imputavel, desenvolvendo assim uma relacdo de
autorrespeito (Honneth, 2003, p. 18).

Ao tratar da terceira categoria nomeada de “Gestao Publica como facilitadora
na inclusdo, pertencimento e reconhecimento social de imigrantes recém-chegados”,
abordou-se fundamentos tedricos e legais sobre o papel governamental na protecao
dos direitos e garantias da pessoa imigrante, discutindo a importancia de politicas
publicas bem desenvolvidas na adaptag¢ao ao novo territorio, cultura, clima, legislacéo,
procedimentos governamentais, socializagdo, dentre tantos outros cenarios sociais.

No capitulo 3 descreveu-se os métodos cientificos que orientou todas as etapas
da pesquisa, que se confirmou adequado, concebendo confianca aos resultados
alcancados, auxiliando na vigilancia epistemologica mantida pela pesquisadora. A
metodologia usa da abordagem qualitativa de analise de conteudo, classificou-se por
objetivo descritivo e usou 0 estudo de caso como procedimento para alcancar os
resultados. A técnica para a coleta de dados associou a pesquisa bibliografica,
documental, e pesquisa de campo na forma de entrevistas semiestruturadas. O
universo em que a pesquisa foi desenvolvida retrata as escola publicas catélicas da
cidade de Mississauga, localizada na provincia de Ontario, no Canada; para a

entrevista, buscou-se uma funcionaria do Newcomer Reception and Assessment
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Centre que pudesse relatar a memoria institucional do programa de acolhimento e das
escolas; para a entrevista com imigrantes, buscou-se voluntarios na comunidade
brasileira formadas em plataformas online, que tinham chegado ao Canada entre os
anos de 2019 a 2022, com filhos que frequentaram ou ainda frequentam as escolas
publicas catolicas da cidade de Mississauga/ON.

A metodologia adotada cumpriu com éxito o objetivo geral, visto que, os dados
coletados ofereceram condi¢cdes para descrever e analisar a memoria social e a
histéria institucional do Newcomer Reception and Assessment Centre das escolas
catllicas da cidade estabelecida para a analise, em que as narrativas do grupo de
imigrantes proporcionou cendrios para analisar a inclusdo, o pertencimento e o
reconhecimento social no periodo de 2019 a 2022, nos pontos sociais em que 0
Newcomer Centre se prop8e a auxilia-los, possibilitando, ainda, a comparacao do
efeito que o programa exerce entre imigrantes que foram assistidos e 0S nao
assistidos.

Em relacdo a coleta de dados, enfrentou-se algumas limitagcbes quanto ao
namero da amostra. Porém, o resultado final se mostrou satisfatorio visto que, apesar
das diferentes experiéncias e situacdes vivenciadas pelos entrevistados, as
dificuldades enfrentadas por todos eles tém certas conexdes, que desenvolveremos
ao retratar o capitulo seguinte.

O capitulo 4 retratou os resultados e discussdes relacionados as analises finais
dos dados coletados, em cumprimento aos objetivos desta pesquisa. A memdria
compartilhada pelos entrevistados trouxe muitas descobertas pautadas nas vivéncias
reais de quem imigra. Esclareceu-se brevemente o funcionamento do sistema politico
canadense enquanto monarquia constitucional vinculado ao Reino Unido; a
organizacéo territorial do pais, e alguns pontos sobre a provincia de Ontério, lugar
onde se encontra a cidade de Mississauga; passou-se por explicacdes sobre a
competéncia de financiamento de alguns servicos publicos, principalmente do setor
de educacao; e explicita-se como é dividida as responsabilidades pelo setor e as
assisténcias a alguns tipos de vulnerabilidades sociais.

Viu-se que as politicas publicas de educacdo sdo de responsabilidade das
provincias, dividida por Conselhos Escolares que abrangem regides distritais, mas

também existe grande cooperacéo federal. Vale relembrar que:



158

O Canada € unico entre as nacdes desenvolvidas que ndo tem um escritorio
federal de educagédo. No entanto, embora a autonomia provincial em matéria
educacional seja constitucionalmente reconhecida e frequentemente
afirmada, seria ingénuo ignorar o fato de que o governo federal também
desempenha um papel significativo na educacdo no Canada (Peters; Leslie,
2012).

Diante das pesquisas documentais e bibliograficas para a execucdo dos
objetivos, o Canada demonstrou preocupacao nos assuntos referente a imigracéo e a
mantém sob responsabilidade federal. Essa é uma caracteristica importante capaz de
oferecer aos programas e assisténcias a imigracao certa continuidade dos servicos
publicos. Nessa questéo, é importante salientar o peso que as organizacdes sociais
exercem para que essa estrutura seja mantida, visto que recentemente, houve uma
tentativa de transferir esse compromisso para as provincias, e frente a manifestacéo
social, por ora, permanecera federal. Entdo, o pais trata a imigracdo como um assunto
de relevancia, que recebe uma grande destinacao de recursos financeiros para manter
as iniciativas assistenciais, mas a vigilancia da populacdo e dos grupos politicos
formados dentro da sociedade possuem muita relevancia dentro desse sistema. Ao
final das andlises foi possivel quase levantar uma hipétese sobre a importancia de
manter a responsabilidade de assisténcia a imigrantes no ambito federal, pode estar
relacionado a manter uma isonomia de tratamento entre as provincias, considerando
gue o0 mesmo 6rgdo gerencia 0s recursos de todo o pais, mas para confirmar esta
suposicao seria necessario realizar outra pesquisa que aborde a gestao de imigracéo
federal junto as provincias. Talvez isso possa ser, no futuro, uma continuacdo desse
estudo.

Apds, no subtitulo “Memodria institucional do centro de boas vindas da provincia
de Ontério”, em atencdo as informacdes publicas e documentos oficiais, explicou-se
como surgiu o Newcomer Centre, identificando os servigcos aos quais se propdem, de
onde vem o seu financiamento, como sé&o administrados, dentre outras questdes. Para
complementar, a seguir o subtitulo “Analise empirica da entrevista realizada com um
Settlement Worker da cidade de Mississauga/ON” une as informagdes publicas com
a narrativa da funcionaria do programa que atua na cidade.

Descobriu uma teia de instituicbes e recursos que sustentam o Newcomer
Centre, que surgiu por pressao popular que demandavam assisténcia e acolhimento
para a adaptagcdo dos imigrantes. Em 1978 formou-se a OCASI - Ontario Council of

Agencies Serving Immigrant (em traducéo livre, significa Conselho de Agéncias de
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Ontario que atendem a imigrantes) e somente em 1990, doze anos depois, passou a
receber recursos financeiros governamentais para informatizar o atendimento aos
imigrantes. Inicialmente, todo o trabalho realizado era voluntario, realizado
majoritariamente por imigrantes ja estabelecidos no pais para auxiliar os recém-
chegados. Isso valida a perspectiva de que as dificuldades enfrentadas geram
tamanha identificacdo, que a comunidade de imigrantes se organizou por conta
prépria para apoiar o assentamento das pessoas que chegavam ao pais.

A organizacdo evoluiu e criou o Settlement.Org, uma iniciativa que se
compromete a ser o centro de informacgdes e assisténcia a imigrantes mais confiavel
da provincia de Ontario. E através dessa instituicdo que os Newcomers Centres
funcionam por meio da colaboracdo escolar, para ajudar no assentamento e
adaptacado dos alunos e das familias de imigrantes que chegam ao pais. Apesar de
ser uma instituicdo sem fins lucrativos, o apoio financeiro para que o trabalho, seja
realizado de forma gratuita aos imigrantes vem do governo federal, através do setor
de imigracdo, refugiados e cidadania do Canada (Immigration, Refugees and
Citizenship Canada), sendo este o principal patrocinador dos programas e
assisténcias direcionadas aos imigrantes, que atua no ambito federal.

Como mencionado, o trabalho realizado pelo Settlemente.Org evoluiu a ponto
de instalarem-se em diversos setores publicos considerados essenciais. Para esta
pesquisa, tratou-se da area da educacéo basica, onde essa instituicdo se instalou nas
dependéncias das escolas, e o trabalhador responsavel por esse acolhimento aos
recém-chegados sdo chamados de Settlement Worker, que por livre traducdo
significam “funcionarios/trabalhadores do assentamento”.

Buscou-se transmitir as fungbes do Newcomer Reception and Assessment
Centre e as atribuigbes do Settlement Worker formalmente, descritas nos websites
oficiais e na descricdo do cargo divulgado pelowebsite de divulgacdo de empregos
mais utilizado no Canada. Comparando-as ao servico oferecido aos imigrantes, o
Centro de Recém-chegados cumpre 0s objetivos aos quais se propdem ao dar as
boas-vindas aos estudantes e suas familias, apresentando o funcionamento do ensino
na provincia de Ontario, oferecendo apoio a adaptacdo social, a comunicacdo na
lingua inglesa e na matematica, acompanham a acomodacdo do aluno de forma
individual ao nivel de estudos que trazem do pais de origem, oferecem

aconselhamento e relatérios para a escola responsavel por cada aluno.



160

Considerando todas essas responsabilidades, observou-se certa sobrecarga
ao Settlement Worker, que geralmente cuida da adaptacao dos recém-chegados de
mais de uma escola. A funcionaria entrevistada gerenciava sozinha o assentamento
de recém-chegados de trés escolas em Mississauga/ON, e precisa estar
semanalmente presente em todas elas. Informou que todos os imigrantes recém-
chegados eram enviados a ela pela escola, porém, apesar de acreditar que a
funcionaria atende a todos, as entrevistas demonstraram que as escolas néo
repassam todos os imigrante novos a ela, e ndo foi possivel definir o critério que a
escola vem utilizando ao decidir quais familias serdo encaminhadas ao Newcomer
Centre. Para isso, seria necessario expandir o objeto da pesquisa para a
administracdo escolar, que néo foi o foco atual, e que se demonstrou numa brecha
gue pode inspirar a realiza¢do de outras pesquisas.

Seguindo para as analises das entrevistas dos assistidos e ndo-assistidos pelo
Newcomer Centre, o subtitulo “Memdria social dos imigrantes brasileiros no Canada”
trabalhou na analise dos dados empiricos obtidos através das entrevistas
semiestruturadas. O perfil dos imigrantes foi organizado de forma comparativa no
Quadro 4. As condicbes de status de imigrantes, ou seja, o tipo de autorizacdo de
permanéncia fornecido pelo governo canadense, e a motivagcdo que os levaram a
optar pela imigracao foi exposta logo em seguida.

Posteriormente, os imigrantes que participaram de acbes do Newcomer
Reception and Assessment Centre compartilharam as memdérias que vivenciaram no
programa e revelaram suas percepc¢oes pessoais sobre a atuagéao do Centro, e 0s que
nao foram encaminhados para o auxilio para recém-chegados e que externaram as
situacdes de dificuldades vivenciadas com os filhos e com a familia em geral por
serem imigrantes. Isso permitiu confrontar a relevancia das politicas publicas
assistenciais no processo de inclusédo, pertencimento e reconhecimento social. Em
seguida, diante da assisténcia oferecida pelo Newcomer Centre em auxiliar a familia
dos alunos a ingressar no mercado de trabalho canadense, questionou-se 0s
entrevistados sobre os parametros de analise na esfera do trabalho, tdo importante
para o reconhecimento social, subsisténcia e dignidade. Por fim, analisou-se “As
dimensdes do Reconhecimento social de Axel Honneth (2003), que tratou de analisar
as trés conjecturas do reconhecimento social, sendo, o amor (dedicagdo emotiva), 0
direito (respeito cognitivo) e a solidariedade (estima social).
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Quanto ao perfil dos imigrantes, todos os que se disponibilizaram a compartilhar
as memorias sociais demonstraram um alto grau de instru¢cdo, comparado a maioria
dos brasileiros, pois todos tém cursos do ensino superior, todos casados, com um
meédia de trés filhos, e com faixa-etaria de 36 a 54 anos, naturais das regifes sudeste
e norte do Brasil. Ressalta-se que os entrevistados tinham uma vida confortavel no
Brasil, e nenhum deles escolheu a imigracdo em razao de vulnerabilidades sociais
que pode acontecer por guerras, crises no pais de origem, catastrofes ambientais,
etc., sendo esta uma escolha consciente. Cinco dos entrevistados chegaram ao pais
com autorizacdo de estudos, em que eles préprios ou seus cbnjuges iniciaram o
College. Todos esses demonstraram que o curso escolhido foi apenas um meio para
gue pudessem vir para o0 Canada, mas o objetivo principal é viver e se estabelecer no
pais, com a intencao de tornarem-se residentes permanentes. Dois dos entrevistados,
apesar terem a intencdo de permanecer no pais, usaram da forma mais arriscada e
insegura, permaneceram no pais com a autorizacao de visitante, para ingressarem
com o pedido de autorizacdo de trabalho ja estando no territério, e ambos
conseguiram a aprovacao da sua solicitacao.

E crucial considerar que, para imigrar para o Canada no fluxo atual de
pontuacdo, que considera diversos requisitos formais para autorizar a permanéncia
de qualquer pessoa, ter uma reserva financeira anterior € essencial para que o
imigrante sustente o custo de vida inicial. Assim, a imigracdo canadense alcanca
somente a quem ja pertence ou ja alcangou a uma situacao socioecondémica digna.

Questionados sobre a escolha do Canada como o destino para estabelecerem-
se, e a sensacao de seguranca e liberdade, a cultura local que tenta preservar o
respeito e a dignidade da diversidade, o acesso a itens que melhoram a qualidade de
vida e bem-estar, como os espacos publicos e tecnologia, e a pretensdo de melhores
oportunidades econdmicas, foram razées unanimes nas narrativas. E ja adiantando,
esses sao aspectos que fortalecem o reconhecimento social de cada individuo, que
sera retratado mais adiante. Na vivéncia da pesquisadora, esses sao motivos gerais
na escolha dos imigrantes permanecerem no pais; em contato com imigrantes que
nao fizeram parte da amostra, permanecer no Canada mostra-se mais conveniente do
gue estar no pais de origem.

Dentre os entrevistados que foram encaminhados para o Newcomer Reception
and Assessment Centre ao matricularem os filhos na escola publica catolica de

Mississauga/ON, a existéncia do centro para recém-chegados ndo se mostrou
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satisfatoria, pois apesar de reconhecerem o esfor¢co do programa para imigrantes,
consideram que a assisténcia recebida nos setores alcangados, a exemplo das boas-
vindas, a apresentacdo de como funciona o ensino na provincia, 0os esclarecimentos
e aconselhamentos, tanta para o aluno quanto para a familia, seriam obtidos de
qualquer forma por conta propria em algum momento.

Entretanto, o recorte de imigrantes ao qual a divulgacdo da pesquisa alcangou
reflete pessoas privilegiadas, que tem acesso a informagdo e demonstram possuir
senso critico para buscar conhecimento de forma autbnoma. Todos o0s entrevistados
chegaram ao pais suficientemente informados, pois até mesmo durante a busca da
autorizacdo para estudar no Canada, exige-se muitas etapas que foram cumpridas
ainda no Brasil e o conhecimento burocratico sobre o pais foi absorvido,
principalmente quando os imigrantes trazem criancas. A preocupacao com os filhos
fez com que os pais pesquisassem o funcionamento das areas da educacdao, saude,
lazer, adaptacéo, e outras questdes que impactam o bem-estar, visto que proporcionar
uma vida melhor as suas criancas e adolescentes sdo parte da razao principal da
escolha por imigrar.

O centro de recém-chegados proporcionou um primeiro contato com a escola
a todos os participantes, e para dois dos entrevistados, ofereceu possibilidade de
inteirar-se sobre os empregadores no mercado de trabalho canadense, sendo um
residente temporario recente no pais. Outras informacgdes oferecidas pelo Newcomer
Reception and Assessment Centre relacionadas a documentag¢Bes bésicas foram
oferecidas, mas todos os entrevistados assistidos pelo programa ja estavam
informados. Considerando que dentre o grupo de estrangeiros no pais encontram-se
os refugiados e imigrantes forcados, que muitas vezes precisam mudar de pais
abruptamente e podem né&o ter tempo e nem recursos para buscar informacdes, 0s
centros podem ser uma rede de apoio e cuidado essencial para essa adaptacéo. Esse
tema também abre precedentes para outra pesquisa, que vise a inclusdo, o
pertencimento e o reconhecimento social de imigrantes que vieram se seus paises de
origem em situacdes de vulnerabilidade.

Dito isso, a maioria das assisténcias prestadas aos brasileiros entrevistados
nao foram tao Uteis por estarem satisfatoriamente instruidos. E, através da Settlement
Worker, foi possivel testemunhar que a intensidade da assisténcia oferecida depende

da demanda familiar: se a familia buscar a funcionéaria do centro de recém-chegados
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para alguma dificuldade, ela se mantém presente até que as questbes sejam
solucionadas e/ou encaminhadas para outras instituicbes competentes.

Outra questdo que mereceu atencdo na adaptacdo dos imigrantes
entrevistados, tendo em mente a atuacdo do Newcomer Centre, foi o campo do
trabalho e o reconhecimento das habilidades e experiéncias anteriores a chegada no
pais. O centro de recém-chegados oferece um panorama geral para que os imigrantes
conhecam as formalidades analisadas no mercado de trabalho canadense pelos
recrutadores. Assim, entender como essa assisténcia repercute efetivamente na vida
dos assistidos e analisar o quanto esse apoio afeta a realidade dos imigrantes que
sdo contemplados, foi primordial para formarem os dados oportunos para que se
executassem as comparacdes e andlises tedricas.

Esperava-se que o Newcomer Reception and Assessment Centre oferecesse
uma cooperacao relevante aos recém-chegados na busca por emprego, que nao ficou
demonstrada de forma efetiva na vida dos entrevistados. Dos quatro entrevistados,
gue tiveram apoio do centro, somente a dois deles relataram essa atividade oferecida;
nessa experiéncia, ambos os entrevistados testemunharam que os colaboradores
exprimiam boa vontade e tentavam ajudar da melhor forma que conseguiam, mas nao
foi o suficiente para surtir efeitos reais nas futuras contratagées que sucederam.

Com excecao do Entrevistado G que ndo mencionou o fator essa oportunidade,
todos os outros demonstraram insatisfacdo com a rede de indica¢cfes utilizada pelo
mercado de trabalho canadense. A cultura se baseia em indicacdes sendo raro as
contratacdes somente por andlise curricular, que vale exemplificar a experiéncia
narrada pela Entrevistada C, que enviou mais de 70 curriculos, e das 7 ou 8
entrevistas que participou, somente duas delas ndo derivou de indicagdes de outras
pessoas, acrescentando que a funcdo atual, que ocupa, oferece um 6timo salério, e
foi resultado da indicagdo de um amigo.

Nesse contexto, a maioria dos recém-chegados sdo extremamente
prejudicados por ndo terem vinculos de confianca formados no Canad4, e precisam
se esforcar para conseguir contatos e amizades que possam ajuda-los, o que também
influencia na violacdo a isonomia entre a populacao residente no pais. Além dessa
primeira barreira, manter-se na sua area de atuacdo no nivel de instrucdo e
experiéncia que os imigrantes tinham em seus paises de origem ndo é comum, e a

maioria dos entrevistados informou o sentimento de desvalorizagéo e inferioridade.
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Alguns até mesmo desistem de voltar para sua area inicial e migram de carreira na
tentativa de obter melhores salarios e valorizag&o profissional.

Por esses prismas analisados, relacionou-se as nharrativas memoriais as
dimensdes da Teoria do Reconhecimento Social de Axel Honneth (2003), que afetam
a validacao reciproca entre os membros da comunidade, responséavel pela formacéo
e preservacao individual de autoconfianga, autorrespeito e autoestima, que podem ser
enfraquecidos por maus-tratos e violacao fisicas, privacdo de direitos e exclusdo
moral, e por degradacédo e ofensa a honra e a dignidade.

A dimensédo do amor ou estima social definida por Honneth (2003) expbe
relacdes de denotam emocao, formadas pelas relac6es primarias de amor e amizade,
responsavel por sustentar a autoconfianca dos individuos. Em todas as narrativas 0s
entrevistados demonstraram pesar em deixar a familia e as relacbes de amizade
cultivadas no Brasil, que agora sustentam-se a distdncia com o auxilio da internet, e
esse foi um recurso muito citado para minimizar a saudade que sentem dos que lhes
eram habituais. Contudo, todos relataram a distancia como algo natural diante da
escolha de morar em outro pais, como algo que ja vieram preparados para sentir e
lidar com as consequéncias do desejo de estar em um local que consideram melhor
estruturado.

Todos os entrevistados sustentam sua seguranc¢a no nucleo familiar presente
no pais, em sua maioria, marido ou esposa e filhos, relatam poucos vinculos fortes de
amizades. Citando a Entrevistada B (2023), “[...] esse € o tenddo de Aquiles do
imigrante”, mas apesar disso, todos vém conscientes e preparados para lidar com a
distancia e abertos para iniciar novos vinculos emotivos de relacionamento.

Pelas memoarias compartilhadas sobre os enfrentamentos que os entrevistados
passaram, estdo passando e ainda esperam passar, as maiores violacbes e
desrespeito a identidade e personalidade se passam na dimensdo do direito, ou
respeito cognitivo, e na dimensdo da solidariedade, também chamada de estima
social, que muitas vezes se misturam nas situacdes reais das vivéncias
compartilhadas pelos entrevistados.

Demostrou-se casos em que se sentem desvalorizados, preteridos, violados
fisica e psiquicamente, pelo sistema do pais propriamente dito e pela sociedade em
geral. A amostra evidenciou que permanecer no pais de forma irregular colocam os

imigrantes em situacdes perigosas de vulnerabilidade e empreende maiores riscos ao
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reconhecimento social. Ademais, ser imigrante recém-chegado também viola
preceitos pessoais no autorrespeito e autoestima.

Na esfera do direito, majoritariamente, 0s imigrantes expressaram certa
sensacao de exclusdo e desprezo, considerando que muitos servigcos publicos séo
altamente taxados aos imigrantes que chegam com permissdo temporaria de
residéncia, como € o caso da maioria dos entrevistados que chegaram ao Canada via
estudos com as suas familias, que pagam cinco vezes mais para estudar do que o
residente permanente. As dificuldades de fazer um financiamento de veiculos, mesmo
que a curto prazo, de participar de um sistema de saude publico ndo € autorizado e
precisam contratar um seguro saulde, até que alguém da familia consiga ingressar no
mercado de trabalho. Também a dificuldade em alugar um lugar para morar, o que
limita muito as opc¢des e as suas condi¢cdes, a invalidade dos estudos e experiéncias
anteriores, dentre tantas outras diferencas, que descredibilizam a imputabilidade
moral e social

No aspecto da solidariedade, os relatos demonstram grande falta de confianca
por parte da sociedade por ser um recém-chegado. A dificuldade em fazer-se integrar
em grupo faz com que os imigrantes busquem auxilio e apoio nas comunidades de
seus paises de origem. Neste caso, 0s imigrantes que se disponibilizaram a contribuir
com essa pesquisa vieram da comunidade de brasileiros em Mississauga/ON, que
mantém canais na plataforma online WhatsApp como um contato rapido e direto. Esse
sentimento de invalidade dentro da comunidade de valores em geral e que exprime a
desvalorizagéo das capacidades e propriedades.

As narrativas apresentadas pelos imigrantes demonstram a perspectiva
individual que integram o reconhecimento social. Conquanto existam grandes
obstaculos aos quais ndo teriam no Brasil. Todos os entrevistados demonstraram o
interesse em permanecer no Canada mesmo com as adversidades compulsoérias aos
imigrantes. O medo da violéncia do Brasil, a crise na educacdao publica, e a
inseguranca financeira permeiam a decisao de tentar se estabelecer em outro
territorio.

Por essa perspectiva, o imigrante brasileiro escolhe quais batalhas esta
disposto a enfrentar, visto que as dificuldades sdo antag6nicas — no Brasil as barreiras
sao relacionadas a propria estrutura e aos problemas socioeconémicos que o pais
enfrenta, enquanto no Canada os problemas sao causados pela burocracia e politicas

de imigracdo. Com o passar do tempo, 0s embaragos impostos aos recéem-chegados
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no Canada tendem a diminuir e o0s imigrantes avancam nos ambitos do
reconhecimento referente ao amor, pelo fortalecimento dos vinculos de afeto, ao
direito, através das mudancas de condicbes migratérias que pode até atingir a
cidadania canadense, e a solidariedade, que acontecerda de forma natural com o
fortalecimento das outras duas dimensoes.

Essa pode ser a razao em que, mesmo com 0s transtornos de ser imigrante,
todos os entrevistados manifestaram a vontade de buscar o status de residente
permanente e permanecer no pais, defendendo a prioridade em oferecer melhor
qgualidade de vida e bem-estar aos filhos.

A presente pesquisa propicia um olhar cauteloso a situacdo da recepcgao
imigratéria no Canada, com foco nas vulnerabilidades que desestabilizam o
reconhecimento social dos imigrantes. Esse viés pode proporcionar o pensamento de
que o Canada é um pais seletivo que possui regras rigidas para aceitar imigrantes,
mas ndo é exatamente dessa forma que precisamos pensar no cenario em sua
totalidade.

Estar em um programa de pdés-graduacdo stricto sensu interdisciplinar,
proporcionou a esta pesquisadora conectar as diversas demandas que a Gestao
Publica precisa considerar para uma sociedade bem estruturada. E impossivel pensar
no tema sem considerar as consequéncias de outras esferas de andlise, como a
expansao populacional no territério canadense, o impacto ambiental, sanitario, e de
saude publica, a habitagdo, o emprego, a renda, o planejamento para que as cidades
continuem a oferecer a tranquilidade, seguranca e bem-estar que os canadenses tanto
presam e 0s imigrantes tanto valorizam. Diante disso, € necessario criar politicas de
contensdo populacional para conter o crescimento desordenado do pais e diversos
problemas sociais e econémicos, ao que se pode considerar a politica canadense de
imigragéo dentro dessa categoria.

Apesar disso e da historia institucional do Governo canadense que foi
completamente hegeménica ao priorizar pessoas brancas europeias, concluiu-se que,
considerando a politica de imigragdo atual, o Canada se redimiu ao desconsiderar
alguns fatores que fez com que a regido se tornasse realmente diversa, a despeito de
precisar manter certas restricbes necessarias para manter a ordem e o0
desenvolvimento social e econdmico, que segue a éptica capitalista aderida pelo pais.

Destarte todo o conteudo tedrico, empirico e analitico exposto, a pesquisa

demonstrou-se satisfatoria no cumprimento de seu objetivo, que compreendeu a



167

memoria social e a historia institucional do Newcomer Reception and Assessment
Centre financiado pela gestdo publica e executado através das escolas catdlicas da
cidade de Mississauga/Ontario, no Canada, a partir das narrativas de um grupo de
imigrantes, sobre a inclusdo, o pertencimento e o reconhecimento social teorizado por
Axel Honneth, no periodo de 2019 a 2022, bem como respondeu ao questionamento
“Como a memoria social e histéria de um dos programas especifico para imigrantes
oferecido pela gestdo publica canadense, o Newcomer Centre (Centro de recém-
chegados), das escolas publicas catdlica na cidade de Mississauga/ON, aborda a
inclusdo, o pertencimento e o reconhecimento social a partir das narrativas de um
grupo amostral, sobre o periodo de 2019 a 2022, periodo extraordinario devido a
pandemia do COVID-197?", que ficou amplamente demonstrado no capitulo 4 desta
pesquisa.

A proposta de se basear nas narrativas memoriais superou as expectativas
dispostas para esse trabalho cientifico que buscava, demonstrar o quao efetivo era o
Centro direcionado aos Recém-chegados para inspirar pesquisadores e gestores
publicos na elaboracao novas propostas cientificas e politicas baseadas no “sucesso”
da experiéncia canadense que coloca um centro de apoio dentro da educacéo basica.
Ainda que possa, sim, ser considerado uma Otima iniciativa, a pesquisa revelou
sintomas individuais, que refletem nos aspectos sociais, muito mais profundos na
experiéncia de ser um imigrante, que sentirdo na pele a saudade do que lhe era
conhecido juntamente com a sensac¢édo de ndo pertencer a este novo lugar, mas ao
mesmo tempo sentir a incompletude do lugar que se encontrava anteriormente, onde
também ndo mais pertence de forma plena.

No aprendizado dessa pesquisadora que experiéncia a vida do imigrante
recém-chegado, o reconhecimento social se forma como uma espécie de jogo que
exige transcorrer fases, mas de forma interligada, experienciando tudo ao mesmo
tempo: chegando no pais, precisa-se procurar moradia e lidar com as burocracias
iniciais e registros nos 6rgaos publicos. Passamos pelas barreiras de adaptagdo a
lingua e as diversas culturas; enfrentamos as realocacfes profissionais; adequacdes
econbmicas e, nos programamos para lidar com as outras burocracias posteriores
para requerer a residéncia permanente; além das questbes previdenciarias.
Idealizamos adquirir o imdével que nos trara um pouco mais de conforto e

reconhecimento como um cidadado; e acompanhados pelos vinculos afetivos que
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fazemos ou rompemos nesse caminho tortuoso fica o registro de alguns exemplos do

gue acontece na vida real.
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APENDICE A - Roteiro

A) Roteiro de entrevista com o colaborador da Escola St. Francis Xavier

Secondary School

- Qual funcéo ocupa?

- Quantas pessoas seu trabalho alcanca por ano?

- Como funciona o seu trabalho?

- Como as pessoas/imigrantes chegam até vocé?

- Como funciona a admisséo na escola? Existe algum critério especifico para o aceite?
- Quais os tipos de assisténcia sédo oferecidos aos estudantes e suas familias?

- Quem financia o programa? S&ao recursos federais, provinciais ou especificos de
cada municipio?

- A quanto tempo o programa atua com 0s imigrantes?

- De onde surgiu essa demanda? Foi através de pressao de organiza¢cdes sociais ou

do proprio governo?

B) Roteiro de entrevista com os participantes do programa

Perfil

- Nome

- |dade

- Sexo

- Grau de instrucao

- E a configuracéo da familia presente no Canada.

Quanto a cidade

- O que o/a fez escolher pela cidade de Mississauga?

- O que achou da cidade quando chegou? Quais foram suas impressfes?

-Vocé sente que a cidade oferece uma estrutura de acolhimento aos recém-
chegados? (exemplo: tera apoio em casos de emergéncias de saude, etc.).

- Como foi sua socializagado? Vocé considera que se integrou a cidade e a populacédo?

Como foi essa experiéncia?
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- Criou vinculos de afeto e apoio?
- Se gostaria de fazer algum outro comentério sobre a cidade ou sua escolha de vir.

Empregabilidade e renda
- Se 0 caso: Como foi sua experiéncia na insercdo do mercado de trabalho?
- Como foi se manter financeiramente no Canada quando chegou ao pais?
- Sente-se valorizada por suas qualidades, qualificacdes e experiéncias anteriores?

- Se gostaria de fazer algum outro sobre essa questao?

Quanto a escola

- Qual a escola que ele estuda?

- Vocé pode falar um pouco de como vocé percebe a adaptacdo do seu filho? Tem

alguma diferenca da aprendizagem que exige alguma atencao maior?

- O que a fez decidir/escolher essa escola especificamente?

- Qual foi procedimento da escola quando chegou?

- Vocé sente que foi apoiada e encorajada pela escola? De que aqui é o lugar de
VOCEs?

- Teve a sensacéao de passar por algum tipo de preconceito ou discriminagcao?

- Vocé considera que o acolhimento escolar tornou sua mudanga um pouco mais
suave, na medida do possivel?

- Se gostaria de fazer algum outro comentario sobre a integracao escolar.

Quanto ao programa — para os entrevistados que foram assistidos.

- O que vocé mais gostou no trabalho do Newcomer Centre?

- Existe alguma situa¢c&o no programa que o incomode?

- Vocé considera que essa atencao aos imigrantes recéem-chegados € bem-sucedido?
Acha que faz diferenca para quem esta chegando?

- Por sua experiéncia, considera que alcanca os resultados propostos? De incluséo e

acolhimento?

Quanto a suportes — para 0s entrevistados que nao participaram no programa
- Quando tinha alguma duvida ou dificuldade, onde vocé buscava suporte. Pode falar

um pouco sobre isso?
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- Vocé acha que um suporte mais proximo para recém-chegados teria diminuido ou

facilitado a resolucao das dificuldades que enfrentou?

Quanto ao reconhecimento social

- Sobre a dimensé&o do amor: Como vocé lida com a distancia dos amigos e familiares
proximos que ficaram no Brasil?

- Sobre a dimens&o do amor: Vocé ficou bem apenas na companhia do seu nucleo
familiar que imigrou para o pais junto a vocé? Como se sente em relacdo a esses
vinculos priméarios? Como foi o processo de se adaptar?

- Sobre a dimenséao do direito e solidariedade: Vocé se sente como um participante
efetivo da comunidade? E das instituicdes publicas? E politicas?

Sobre a dimenséao do direito e solidariedade: Vocé sente que faz parte do pais? Que

0 pais e a sociedade te valorizam pela sua bagagem de vida, conhecimento e talento?
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) —

Participante da Pesquisa

Dados de Identificacao

Titulo da pesquisa: A Memoaria e a Historia do Centro de Recém-Chegados das
Escoas Publicas de Mississauga/ON, na Trajetéria de Reconhecimento Social
de Imigrantes no Canada

Pesquisadora responsavel: Camila Ferreira Tavares da Silva

Pesquisadores participantes: Dra. Margarete Panerai Araujo e Dr. Everton
Rodrigues da Silva

Nome do participante: ***

Data de nascimento: *** CPF: ***

Vocé esta sendo convidado (a) para participar, como voluntario(a), do projeto
de pesquisa “A Memoria e a Histéria do Centro de Recém-Chegados das Escoas
Publicas de Mississauga/ON, na Trajetéria de Reconhecimento Social de
Imigrantes no Canada”, de responsabilidade da pesquisadora Camila Ferreira
Tavares da Silva. Leia cuidadosamente o que segue e me pergunte sobre
qgualquer duvida que vocé tiver. Apés ser esclarecido (a) sobre as informacdes
a seguir, e no caso de aceitar fazer parte do nosso estudo assine ao final deste
documento, que consta em duas vias. Uma via pertence a vocé e a outra a
pesquisadora responsavel. Sua participacdo nao é obrigatéria, e, a qualquer
momento, vocé podera desistir de participar e retirar seu consentimento. Sua
recusa nado trara nenhum prejuizo em sua relacdo com a pesquisadora ou com
a instituicdo. Em caso de recusa vocé nao sofrerd nenhuma penalidade.

Ao ler os itens abaixo, vocé deve declarar se foi suficientemente esclarecido(a)
sobre as etapas da pesquisa ao final desse documento.

1. Esta pesquisa tem por objetivo de descrever e analisar a memoria social e a historia
institucional dos programas para New Comer financiado pela gestdo publica de
escolas de educacao basica na cidade de Mississauga/Ontario, no Canada, a partir
das narrativas de um grupo de imigrantes, sobre a inclusdo, o pertencimento e o
reconhecimento social no periodo de 2019 a 2022, com a finalidade de contribuir para
reflexdo sobre as politicas publicas nos programas de inclusdo a imigrantes que
colaboram com o pertencimento e o reconhecimento social, e assim, favorece uma
sociedade diversa e positiva.

2. A sua participagdo nesta pesquisa consistira em uma entrevista livre, onde o
entrevistador fard perguntas e sobre a atuacdo das escolas na sua percepcao de
acolhimento ao chegar no Canada, em que estara livre para dizer o que quiser sobre
sua experiéncia com a instituicdo. A entrevista sera realizada no local acertado entre
vocé e o0 pesquisador, onde se sinta confortavel e seja tranquilo, com a duracéo
maxima de 1 hora. Caso solicitado pela pesquisadora, vocé podera, ou ndo, autorizar
0 registro em audio, video ou imagem, para consulta da propria pesquisadora, que se
responsabiliza em manter o sigilo dos registros.
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3. Durante a execucdo da pesquisa presencial poderdo ocorrer riscos minimos de
dimensdes fisicas em razdo da pandemia do COVID19, que serdo minimizados pelo
uso de mascaras, distanciamento de seguranca e higienizagao.

4. Ao participar desse trabalho vocé contribuird para visibilizar a importancia das
politicas publicas de acolhimento para a adaptac&do do imigrante em um novo territério,
gue evidencia a situacao urgente do Brasil em adotar politicas mais eficientes, tendo
o Canada como um modelo, devido ao grande aumento na recep¢cao de migrantes
internacionais no territorio brasileiro.

5. Sua participacéo neste projeto tera a duracdo maxima de 1 hora, que ocorrera uma
Unica vez de forma presencial ou por chamada de video.

6. Vocé ndo terda nenhuma despesa por sua participacdo na pesquisa, sendo 0s
guestionarios, entrevistas, aulas, Cursos, palestras,
consultas/exames/tratamentos/etc. totalmente gratuitos; e deixara de participar ou
retirar seu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e ndo sofrera
qualquer prejuizo.

7. Vocé foi informado e esté ciente de que ndo ha nenhum valor econdémico, a receber
Oou a pagar, por sua participacdo, no entanto, caso vocé tenha qualquer despesa
decorrente da participacdo na pesquisa, tera direito a buscar ressarcimento.

8. Caso ocorra algum dano, previsto ou ndo, decorrente da sua participacédo no estudo,
voceé tera direito a assisténcia integral e imediata, de forma gratuita (pelo patrocinador
e/ou pesquisador responsavel), pelo tempo que for necessario; e tera o direito a
buscar indenizacéo.

9. Sera assegurada a sua privacidade, ou seja, seu nome ou qualquer outro dado ou
elemento que possa, de qualquer forma, identifica-lo(a), sera mantido em sigilo. Caso
vocé deseje, poderéd ter livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos
adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o que vocé queira saber
antes, durante e depois da sua participacao.

10. Vocé foi informado(a) que os dados coletados serdo utilizados, Unica e
exclusivamente, para fins desta pesquisa, e que os resultados da pesquisa, poderéo
ser publicados/divulgados através de trabalhos académicos ou artigos cientificos por
profissionais da area.

11. Conforme o item IIl.2, inciso (i) da Resolucdo CNS 466/2012 e o Artigo 3°, inciso
IX, da Resolucdo CNS 510/2016, € compromisso de todas as pessoas envolvidas na
pesquisa de nao criar, manter ou ampliar as situacdes de risco ou vulnerabilidade para
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os individuos e coletividades, nem acentuar o estigma, 0 preconceito ou a
discriminagéo.
Por esses motivos:
AUTORIZO ( )/ NAO AUTORIZO ( )
a coleta de imagens/fotografias/videos/som de voz para a presente pesquisa.

AUTORIZO ( )/ NAO AUTORIZO ( )
a divulgacao de imagens/fotografias/videos/som de voz para a presente pesquisa.

12. Vocé podera consultar a pesquisadora Camila Ferreira Tavares da Silva, no
seguinte telefone [...] ou email camila.tavares@sou.unifal-mg.edu.br e/ou o0 Comité de
Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alfenas (CEP/UNIFAL-MG*), com
endereco na Rua Gabriel Monteiro da Silva, 700, Centro, Cep - 37130-000, Fone: (35)
3701 9153, no e-mail: comite.etica@unifal-mg.edu.br sempre que entender
necessario obter informacdes ou esclarecimentos sobre o projeto de pesquisa e sua
participacao.

*O Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alfenas
(CEP/UNIFAL-MG) é um colegiado composto por membros de varias areas do
conhecimento cientifico da UNIFAL-MG e membros da nossa comunidade, com o
dever de defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade
e dignidade e para contribuir no desenvolvimento cientifico dentro de padrdes éticos.

Eu, , CPF n° ,
declaro ter sido informado (a) e concordo em patrticipar, como voluntario, do projeto
de pesquisa acima descrito.

Missisauga/ON-CA, ** de **** de ****

Pesquisador responsavel
Camila Ferreira Tavares da Silva
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