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RESUMO

Esta pesquisa tratou da reconstrucdo da memdria social institucional e organizacional da
Superintendéncia Regional de Ensino (SER), de Varginha, 6rgéo regional ligado a Secretaria
de Estado de Educacdo de Minas Gerais. A instituicdo existe desde 1965, e essa investigacdo
englobou desde os seus primeiros anos de funcionamento até os dias atuais. Assim, o estudo
visou analisar, a partir das narrativas dos servidores e ex-servidores, a memoria social
institucional e organizacional, que eles tém das politicas publicas de gestdo, do estado de Minas
Gerais, e como elas colaboraram na construcdo de um capital cultural institucional e na
estruturagéo do habitus dos servidores, na Superintendéncia Regional de Ensino (SRE). Quanto
a relevancia do tema, as memdrias individuais ganharam um papel social, a partir da construcao
coletiva dos quadros socioldgicos, que tornou conhecidas as experiéncias passadas, extraindo o
que ha de coletivo nelas e o que ha de comum nesta instituicao de natureza publica. Reconstruir
essa memoria institucional e conecta-la aos acontecimentos politicos da época nos permitiu
compreender como as politicas implantadas impactaram no capital cultural da instituicdo e no
habitus dos servidores. Considerando a metodologia, a pesquisa foi qualitativa aplicada e
descritiva. Utilizou-se da estratégia do estudo de caso para a aproximacdo com o objeto. A
coleta de dados foi subsidiariamente bibliografica e documental, mas fez uso principalmente de
entrevistas com grupos focais. O material levantado pela pesquisa foi organizado e categorizado
pelo método da andlise da conversacdo e da fala, contudo a analise em si ocorreu pela 6ptica
bourdiana, pelo método relacional e dentro da perspectiva de que toda entrevista é uma relacao
social. A inferéncia conclusiva foi de que a institucionalizacdo de certas praticas tenha
provocado mudancas no habitus dos agentes pela obrigacdo de apre(e)nder um novo capital
cultural emanado pelas sucessivas gestdes e politicas publicas da SEE/MG.

Palavras-chave: memoria social institucional e organizacional; capital cultural; habitus; gestao

publica; politicas publicas.



ABSTRACT

This research dealt with the reconstruction of the institutional and organizational social memory
of Varginha Regional Education Superintendency, a regional body linked to Minas Gerais State
Department of Education. The institution has existed since 1965, and this investigation covered
its first years of operation up to the present day. Thus, the study aimed to analyze, based on the
narratives of civil servants and former civil servants, the institutional and organizational social
memory they have of Minas Gerais state public management policies and how they contributed
to building institutional cultural capital and structuring the habitus of civil servants at Regional
Superintendency of Education (SRE). As for the relevance of the topic, individual memories
have gained a social role through the collective construction of sociological frameworks, which
have made past experiences known, extracting what is collective in them and what is common
in this public institution. Reconstructing this institutional memory and connecting it to the
political events of that time allowed us to understand how the policies implemented had an
impact on the cultural capital of the institution and civil servants” habitus. In terms of
methodology, It was a qualitative, applied and descriptive one. The case study strategy was
used to get closer to the object. Data collection was based on bibliography and documents, but
mainly made use of interviews with focus groups. The material collected by the research was
organized and categorized using the method of conversation and speech analysis, but the
analysis itself took place from a Bourdieusian perspective, using the relational method and from
the perspective that every interview is a social relationship. The conclusive inference was that
the institutionalization of certain practices caused changes in the habitus of the agents due to
the obligation to learn a new cultural capital emanating from the successive administrations and
public policies of SEE/MG.

Keywords: social memory; institutional and organizational memory; cultural capital; habitus;

public educational policies.
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1 INTRODUCAO

Na sociedade atual e global onde as instituicBes publicas ou privadas mudam téo
rapidamente para acompanhar as transformacdes a sua volta, sejam elas mudancas legais,
politicas e de gestdo, é preciso um olhar para os agentes que integram essas mudancas € 0s
elementos que os afetam. Neste sentido, em especial as instituigdes publicas, estdo sujeitas as
trocas de gestdo, que nem sempre significam rupturas com modelos anteriores, mas de alguma
forma se desdobram em novas politicas pablicas ou um redirecionamento das existentes.

Desta forma, a cada nova gestdo, torna-se necessario incorporar novos saberes e fazeres,
modificando seu habitus! e reconvertendo o capital cultural da instituicio. Com esse contexto
é possivel abordar sobre uma instituicdo social, uma Superintendéncia Regional de Ensino
(SRE), onde a cada mudanca de gestdo estadual os servidores precisavam se adaptar as novas
politicas, novos programas e implantacdo de novos sistemas tecnoldgicos.

O Estado enquanto instancia reguladora e estrutura organizacional, exerce algum tipo
de acdo formadora de disposic¢Oes duradouras, impondo modificagdes ao habitus e ao capital
cultural dos agentes.

A partir desse rapido contexto, destacam-se nessa introducdo as seguintes secdes que
esclarecem o memorial da pesquisadora, a contextualizacdo da instituicdo estudada, a
construcdo da problematica de pesquisa, objetivos geral e especificos e as justificativas.

1.1 MEMORIAL DA PESQUISADORA

Faz-se importante, através do presente memorial de pesquisa, relembrar a histéria da
pesquisadora e sua relacdo com o objeto de pesquisa do mestrado. Natural de Varginha (MG),
morou 5 anos no litoral norte fluminense, em Macaé (RJ), onde conheceu uma nova paisagem,
um novo clima, um novo sotaque e estilo de vida mais informal. Retornou a Varginha, onde
terminou a educacdo bésica e iniciou a vida académica.

Buscou compreender os processos educacionais e institucionais, através da experiéncia
profissional e académica, passeando sempre entre as duas areas de interesse: a educacéo e as
tecnologias. Bacharel em Ciéncia da Computacdo em 2003 e Especialista em educacdo a

distdncia em 2011, ambos pelo Centro Universitario do Sul de Minas. Atuou, ainda na

1 Aqui habitus é entendido como estruturas imanentes do mundo, ou de parte dele, o que seria um campo,
estruturas que estruturam - o que em Bourdieu ndo é pleonasmo - tanto a percep¢do de mundo dos agentes, como
a suas acdes (Bourdieu, 2007).
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graduacdo, como amiga da escola na Educacéo Basica publica Municipal e Estadual onde teve
seu primeiro contato com a educacdo publica basica, o cotidiano de alunos e professores dentro
de uma escola publica e os desafios pessoais e profissionais por eles vividos. Posteriormente,
valendo-se da experiéncia adquirida no projeto Amigo da Escola, e novamente flertando com a
educacdo, tornou-se docente na educacdo técnica e profissional do SENAC Varginha, nas
disciplinas de informatica basica e avangada.

Ingressando no servico publico, na Superintendéncia Regional de Ensino (SRE) de
Varginha, em janeiro de 2013, se deu conta de como a logica da gestao e das politicas publicas
sdo totalmente diversas daquela ldgica booleana que conhecia, resumida a zeros e uns. Buscou
entdo a formacdo em Bacharel em Administragdo Publica, pela Universidade Federal de Lavras
(UFLA) de 2017 a 2021 e posteriormente o mestrado no Programa de Pds-Graduacdo em
Gestao Pablica e Sociedade na Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL).

Na SRE Varginha, sempre buscando novos saberes e préaticas, atuou nos processos de
Autorizacéo e Regularidade de Funcionamento para as escolas das redes Municipal e Particular
da regional, onde pdde vivenciar as interfaces com a gestdo publica municipal e com a esfera
privada. Posteriormente, comp6s Comissdo de Processos Administrativos Disciplinares, um
periodo de grande enriquecimento profissional e pessoal devido a diversidade de legislacdes
que ddo aporte este tipo de processo e a ligacdo desta atividade com os setores de correicdo e
controladoria no 6rgéo central. No apoio a Coordenacdo de Inspecdo e Assessoria de Gabinete
pdde ter uma visdo mais global do érgdo em que atua, considerando inclusive suas interfaces
com outras secretarias estaduais, com o legislativo e o judiciario.

Novamente com a intencdo de conhecer outras areas de atuacdo, tem uma rapida
passagem pela Diretoria de Pessoal, trabalhando com os Processos de Evolugéo na Carreira dos
Servidores Efetivos das Escolas Estaduais da Regional, onde pdde conhecer um pouco mais
sobre todo o historico das legislacdes que embasam as carreiras dos servidores e que inclusive
foram Uteis e incorporadas a este trabalho. Atualmente, atua em apoio a Coordenacgdo de

Inspecdo Escolar e novamente nos processos autorizativos das redes municipal e particular.
1.2 CONSTRUCAO DA PROBLEMATICA DE PESQUISA

Esperamos neste topico, esclarecer a formulacdo do problema de pesquisa. Para tanto,
vale contextualizar a origem e o percurso da instituicdo até os dias atuais. Esta construcao ira
subsidiar posteriormente o estabelecimento das relacdes entre esta histéria oficial (Coraiola et

al., 2021) e os relatos memoriais dos entrevistados.
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O estudo foi feito em uma Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), o6rgédo
intermediario ligado & Secretaria de Estado de Educacéo de Minas Gerais, localizado no Sul do

estado, na cidade de Varginha, conforme indicado na Figura 1.

Figura 1 - Mapa SRE em Minas Gerais

INAS
A GERAIS

I:] Porte | :
[Jrorten 3 *5rs

Fonte: Superintendéncias... ([20237]).

A cidade tem populacdo estimada de 137.608 habitantes (IBGE, 2023) e abriga a
regional responsavel por coordenar o funcionamento da rede estadual de ensino, atuar em
regime de colaboracdo com as redes municipais de educacédo e agir como instancia reguladora
da rede particular de ensino. Estas atividades ocorrem no ambito de 28 municipios, os quais
sdo: Alfenas, Boa Esperanca, Cambuquira, Campanha, Campo do Meio, Campos Gerais,
Carmo da Cachoeira, Carvalhdpolis, Coqueiral, Cordislandia, EI6i Mendes, Fama, Guapé,
llicinea, Lambari, Luminarias, Machado, Monsenhor Paulo, Nepomuceno, Paraguacu, Pogo
Fundo, Santana da Vargem, Sdo Bento Abade, S&o Gongalo do Sapucai, Trés Coracdes, Trés
Pontas, Turvolandia e Varginha (Superintendéncias [...], [20237])

No inicio da SRE, ainda chamada de Delegacia Regional de Ensino (DRE), 0s
profissionais que nela atuavam eram servidores de escola, do chamado Quadro do Magistério.
Posteriormente, em 01/12/1994, os profissionais ja passaram a ser designados (contratados)
diretamente para atuar na DRE, por meio de provas internas sem ampla divulgacdo. Somente
depois, em 2001, é que houve o primeiro concurso para a ja denominada SRE. Os dados
extraidos de documentos da Diretoria de Pessoal, apresentados no Quadro 1, demonstram estes

diferentes formatos de preenchimento dos cargos ao longo do tempo.
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Quadro 1 - Concursos na SRE

Periodo Concurso

Antes de 1994 Né&o havia concurso.

Os servidores do quadro do magistério é que
atuavam na DRE. Eram convocados em escolas,
com cargo de professor, “prestando servigos” na
DRE ou “lotado excepcionalmente” na DRE.

01/12/1994 Criacdo de um quadro administrativo, com cargos
especificos para a SRE.

Concurso de 2001 Homologado em 2001 e servidores nomeados em
2002.

Concurso de 2005 Nomeados em 29/04/2006.

Concurso de 2011 Nomeados em dez/2012 e setembro/2013

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Em Botelho (1986), encontramos que nos anos 1960, houve um movimento de
valorizacdo do planejamento que culminou em projetos descentralizadores da acdo estatal. As
entdo Delegacias Regionais de Ensino (DRE), surgiram como uma consequéncia da
organizacao do Estado e da crescente burocratizacdo dos servigos publicos, a partir de 1962.

A criacdo das DRE ocorreu num contexto federal de vigéncia da LDB de 1961 e do PNE
de 1962. Na esfera estadual, estdo presentes marcos como o Cadigo de Ensino de 1962 que
detalhava as normas educacionais do Estado de Minas Gerais e dispunha sobre os quadros de
pessoal (Carvalho, 2020; Minas Gerais, 1962), e a Reforma do Ensino Primario implementada
no estado em 1965 (Carvalho, 2020).

Dentro deste panorama, em 12 de dezembro de 1965, a SEE publicou a Portaria n° 68
que estabeleceu as normas de organizacdo e funcionamento das Delegacias de Ensino-DRE,
das Inspetorias Seccionais e Inspetorias de Ensino (Rezende, 1993). As DRE foram criadas a
partir de uma perspectiva descentralizadora, mas que ainda nao alcangavam ‘“‘autonomia
suficiente para decidir sobre a maior parte das questdes educacionais e administrativas”.
Enfrentaram “[...] caréncias organizacionais de recursos materiais ¢ humanos” devido a
extensao territorial das regionais (Botelho, 1986, p. 148).

O processo de implantacdo das DRE, iniciado nos anos 1960 conforme Figura 2, foi
gradual e em cada regido geoeconémica do Estado, corresponderia uma Delegacia do ensino
(DRE). Em 1962, estavam em funcionamento dezesseis Delegacias Regionais de Ensino,

implantadas de acordo com critérios de condi¢Ges econdmicas e vias de comunicagédo rodoviéria
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dos municipios sede. Em margo de 1970 foram criadas mais nove DRE e em agosto do mesmo
ano mais quatro, num total de 27 DRE (Botelho, 1986).

Figura 2 - As SRE na Linha do Tempo das legisla¢des educacionais
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Fonte: elaborado pela autora (2023).

Mais tarde, por ocasido da LDB de 1971, houve reestruturacdo da Secretaria de
Educacdo com a substituicdo, principalmente nas Delegacias Regionais de Ensino, de cargos
de classe politica tradicional por cargos técnicos (Rezende, 1993). A partir de entdo, as DRE
reafirmaram seu papel executivo a nivel regional, com autonomia para responder pelas a¢des
locais desde que alinhadas as normas centrais. A partir da segunda metade dos anos de 1970,
surgiram outras experiéncias descentralizadoras e de modernizacdo das DRE (Carvalho, 2020;
Botelho, 1986).

Para Marques (2001) os anos de 1980 e 1990, além do contexto de redemocratizagdo e
abertura politica, sdo marcados pelas minirreformas histéricas da modernizacdo em Minas
Gerais. Existe um grande bloco continuista que vai desde o governo Tancredo Neves iniciado
em 1983 — que a autora chama de tempos de democratizagdo — até o fim do Governo Itamar
Franco em 1999, onde se atrela modernizacdo do estado e reformas educacionais a
modernizacéo social, permeadas por um otimismo progressista a despeito da crise econdmica.

Para a primeira metade dos anos de 1980 o discurso do governo Tancredo foi de
restabelecimento da dignidade da escola publica, educacdo democratica, didlogo com as escolas
particulares, eficiéncia do servigo publico e descentralizacdo administrativa e pedagdgica. Hélio
Garcia da continuidade as medidas descentralizadoras, inclusive com processos de
municipalizacdo do ensino, em consonancia com o Programa Nacional de Desburocratizacao,

com valorizacdo do setor privado em detrimento do publico (Marques, 2001).
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Draibe (1998) aponta que, a partir da CF de 1988, por forca das politicas de
descentralizacdo do ensino, no inicio dos anos 1990, em todos os estados, as Secretarias de
Estado de Educacdo (SEE) apoiaram-se nos oOrgdos intermediarios de sua estrutura
administrativa como meio de se articularem com as unidades escolares e “[...] essas estruturas
intermediérias ganham diferentes nomes pelos diversos estados, tais como: Delegacias
Regionais de Ensino. Coordenadoria Regional de Ensino. Diretorias Regionais de Ensino,
Subntcleos Regionais” (Draibe, 1998, p. 22).

O governo Newton Cardoso — que a autora chama de tempos de racionalizacdo e
modernizacdo do Estado — segue na mesma direcdo descentralizadora com reformas
administrativas e criacdo de 6rgaos de desburocratizacao, de modo que a politica administrativa
se sobrepBe a politica pedagdgica e contrariando a ideia de descentralizacdo, enfraquece a
Secretaria Estadual de Educagdo mas por outro lado, enaltece a Fazenda e a Casa Civil. Hélio
Garcia — 1991 e Eduardo Azeredo — 1994 — tempos de qualidade total — reafirmam a educagéo
como condi¢do para o desenvolvimento econdmico, pela adequacdo desta ao mercado de
trabalho (Marques, 2001).

Como pontos positivos do periodo 1980 e 1990 estdo a pedagogia do dialogo e
principios democréatico-participativos. Fechando o periodo, o governo Itamar Franco sintetiza
os projetos reformadores anteriores, encerrando a década da qualidade total e da globalizacéo,
que alinha a educagéo federal e estadual com as tendéncias mundiais (Marques, 2001).

Os anos 2000 sdo marcados por um grande bloco de 12 anos de governo PSDB, de 2003
a 2014 no estado de Minas Gerais, com as gestdes de Aécio Neves e Antdnio Anastasia, ambos
com dois mandatos. Durante estes mandados, a educagdo, viveu uma reforma gerencial de
segunda geracdo que foi implementada através do programa denominado Choque de Gestdo
(Barbosa et al., 2008).

Apbs a derrota do governo do PSDB, assumiu como governador Fernando Pimentel pelo
Partido dos Trabalhadores - PT em 01/01/2015. Entre outras medidas, o Ensino Médio passa a
ser compreendido como etapa conclusiva da Educacdo Béasica com carga horéria reduzida. A
gestdo é marcada pelas muitas discussdes promovidas pela SEE-MG através da Virada Cultural,
das Rodas de Conversa e dos encontros de formacao do Pacto Nacional pelo Fortalecimento do
Ensino Médio (Silva, 2017). Também neste mandato um Forum Nacional de Educacéo e no
contexto nacional é aprovada a reforma do ensino medio pela Lei n®13.415/2017 (Brasil, 2017).

O atual governador Romeu Zema, do partido NOVO, iniciou seu primeiro mandato de
2019 até 2022, tendo sido reeleito para o periodo de 2003 a 2022, portanto, € uma gestao ainda

em andamento. Atualmente as Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE), fazem parte da
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nova estrutura organica da Secretaria de Estado de Educacdo, instituida pelo atual governador
e tém por finalidade exercer, em nivel regional, as a¢fes de supervisdo técnica, orientacdo
normativa, cooperacdo e de articulagdo e integracdo Estado e Municipio em consonancia com

as diretrizes e politicas educacionais, competindo-lhes (Minas Gerais, 2019):

I — promover a coordenacéo e implantacdo da politica educacional do Estado; Il —
orientar as escolas estaduais na elaboragdo, acompanhamento e avaliacdo dos planos,
programas e projetos educacionais, integrando as suas a¢des e as dos seus municipios;
Il — planejar, coordenar, acompanhar e controlar as atividades relativas a gestéo
orgamentaria, financeira e patrimonial; 1V — fomentar e acompanhar a celebragdo e a
execucao de convénios, contratos e termos de compromisso; V — aplicar as normas de
administracdo de pessoal, responsabilizando-se pelo seu cumprimento; VI — orientar
a gestdo de recursos humanos, observando a politica e as diretrizes da Administracao
Publica estadual e federal, no que couber; VII — coordenar as agdes de avaliagdo de
desempenho e do desenvolvimento de recursos humanos, no &mbito de sua jurisdicao,
em consonancia com as diretrizes e politicas educacionais do Estado; VIII —organizar,
distribuir e registrar em ata, os setores de Inspecdo Escolar que agrupam escolas de
uma ou mais localidades, estabelecendo critérios complementares para atribuicdo dos
setores de trabalho; 1X — coordenar e promover a producdo de dados e informagdes
educacionais (Minas Gerais, 2019).

Todas as SRE compartilham do Mapa estratégico da Secretaria de Estado de Educacao

de Minas Gerais, refletido na Figura 3.

Figura 3 - Mapa Estratégico da SEE MG
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A SRE Varginha possui atualmente em torno de 120 funcionarios organizados em trés
diretorias e o Gabinete, de acordo com o organograma da Figura 4.

Figura 4 - Organograma - Diretorias e subdivisoes
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Fonte: elaborada pela autora (2023).

Desta forma, temos que as SRE séo institui¢des criadas no modelo burocratico e no
contexto das reformas burocréticas dos regimes militares, ainda com a nomenclatura de
Delegacias Regionais de Ensino (DRE) e ja tinham a finalidade de descentralizar as acGes da
Secretaria de Estado de Educacdo para a aplicacdo e acompanhamento das politicas
educacionais nacionais e estaduais nas escolas. Dos anos de 1960 até os 1990, as SRE ganham
relevancia e autonomia, mas serd especialmente a partir dos anos 2000 que importantes
modificacdes na politica da gestdo estadual impactardo em sua estrutura e funcionamento.

Portanto as SRE s&o institui¢des criadas nos anos de 1960, sob os pressupostos do
modelo burocratico, e que por isso carregam algumas de suas caracteristicas centralizadoras e
hierarquicas. A instituicdo perpassou todo o regime de 1964 a 1985, até a redemocratizagdo nos
anos de 1980 e 1990. Adentra ao século XXI, num movimento de adequacdo do seu modelo
burocratico a as reformas gerenciais de primeira e segunda geracao.

Dentro deste recorte espacial e de funcionamento, a presente pesquisa tratou de um
estudo sobre a memdria social institucional e organizacional da SRE Varginha, no tocante a
como a instituicdo foi se modificando ao longo das diferentes gestdes e politicas publicas, que

vieram a reconverter seu capital cultural e o habitus de seus servidores. Através destas
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construcdes péde-se responder a seguinte pergunta de pesquisa: Como as politicas publicas de
gestdo, do estado de Minas Gerais colaboraram na construgdo de um capital cultural
institucional e na estruturacdo do habitus dos servidores, na Superintendéncia Regional de
Ensino (SRE)?

Desta forma, as politicas governamentais federais e estaduais foram o pano de fundo
para as narrativas dos servidores e ex-servidores, através das quais foi reconstruida a memoria
social institucional e organizacional da SRE. A partir das narrativas memoriais dos servidores
e ex-servidores foi possivel analisar como as diferentes gestBes, programas e politicas
colaboraram na construcdo de um capital cultural institucional e na estruturacdo do habitus dos

servidores, na Superintendéncia Regional de Ensino (SRE).
1.3 DEFINICAO DO OBJETIVO GERAL DA PESQUISA

Dentro da I6gica bourdiana foi possivel analisar as diferentes gestdes da SRE Varginha
influenciadas por um capital cultural macro vindo da instituigdo estatal Secretaria de Estado de
Educacdo (SEE/MG) e, ao mesmo tempo, influenciadoras e responsaveis pela aplicacdo das
politicas pablicas definidas pelo Estado para as escolas.

Assim, a SRE esteve sempre incorporando e implementando legislac6es e modelos que
foram criados ao longo das gestdes estaduais. E deste constante campo de luta e de
relacionamentos entre os agentes que se analisou, ocorreram também mudangas no campo do
poder e da educacdo, pela obrigacdo de apre(e)nder um novo capital cultural emanado pelas
sucessivas gestdes e politicas publicas da SEE/MG.

Desta forma, o objetivo geral de pesquisa consistiu em analisar, a partir das narrativas
dos servidores e ex-servidores, a memdria social institucional e organizacional, que eles tém
das politicas publicas de gestdo, do estado de Minas Gerais, e como elas colaboraram na
construcdo de um capital cultural institucional e na estruturagdo do habitus dos servidores, na

Superintendéncia Regional de Ensino (SRE).
1.4 DEFINICAO DOS OBJETIVOS ESPECIFICOS DA PESQUISA

Diante deste objetivo geral, os objetivos especificos, ficaram assim delimitados em

harmonia com o referencial tedrico, metodoldgico e categorias de analise:
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a) a partir das narrativas de memdria social institucional e organizacional dos servidores
da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), rememorar as politicas publicas das
gestbes do Estado de Minas Gerais;

b) registrar a trajetéria e 0s acontecimentos importantes na vida da instituicdo que
compdem sua memoria institucional e organizacional,

c) analisar, a partir de narrativas memoriais produzidas, as estruturas e a construcdo de
um capital cultural que colaboraram na modificacdo do habitus de servidore.

As categorias de pesquisa foram definidas considerando que, a partir da reconstrucao de
memorias institucionais e organizacionais, seria possivel associar vestigios documentais
encontrados com narrativas dos agentes institucionais, conforme os periodos de gestdo e
politicas publicas educacionais. Dessa maneira, pretendeu-se abordar as seguintes categorias
previamente estabelecidas: Memoria Social Institucional e Organizacional, Capital Cultural e
Habitus. Conforme esta perspectiva, o referencial, as categorias e subcategorias, conforme a
Figura 5, ficaram assim definidas, a priori, de modo a atender aos objetivos:

Figura 5 - Categorias, Subcategorias e Referencial
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Fonte: elaborada pela autora (2023).

Desta forma, as narrativas de memdrias institucionais e organizacionais dos
entrevistados foram consideradas como memoria social, ou seja, aquela formada a partir de um
grupo de pessoas, mas que esta sujeita a estruturacdo do habitus de cada individuo. O habitus

exprime atitudes e comportamentos dos agentes, orienta sua conduta individual e social, sua
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visdo de mundo, seu estilo de vida e seu modo de interferir no seu espago social (Bourdieu,
2012).

Ja o capital cultural estd associado aos saberes reconhecidos, aos diplomas formais
adquiridos e a posse de titulos de conhecimento (Bourdieu, 1999). Inferiu-se que a
institucionalizacdo de certas préticas tivesse provocado mudancas no habitus dos agentes pela
obrigagdo de apre(e)nder um novo capital cultural emanado pelas sucessivas gestdes e politicas
publicas da Secretaria de Estado de Educacao/MG.

A partir de uma compreensdo relacional e da reconstrucdo de memorias institucionais,
foi possivel relacionar vestigios documentais encontrados com narrativas dos agentes
institucionais, conforme os periodos de gestdo e politicas publicas educacionais. Foram
rememorados a trajetdria e 0s acontecimentos importantes na vida da instituicdo através dos
relatos orais, tendo em mente que ndo estavam isentos das relacfes de poder (Costa; Saraiva,
2011). E embora a histéria de vida ndo fosse o foco, foram as histérias de vida dos participantes
que levaram a nogdo de trajetéria, pessoal e institucional (Bourdieu, 2011a).

Vale antecipar que a memoria Institucional é conceitualmente definida como as
memorias que remetem as caracteristicas mais rigidas e permanentes da instituicdo, e séo
imutaveis, como por exemplo esta condicdo de érgdo intermediario entre a SEE/MG e as
escolas. J& amemoria organizacional é aquela relacionada aos acontecimentos que mudam mais
rapidamente, conforme muda a gestdo, como as politicas de governo, as estratégias
comunicacionais, que ora denominam o dirigente de ‘delegado de ensino’ ora de
'superintendente' e ora de ‘diretor’ ou ‘gestor’, mudangas de denominagdes e nomenclaturas.

A memoria organizacional estudada a luz da memdria social ndo carrega a ingenuidade
de esperar por uma correspondéncia exata entre memoria e historia e estd atenta para a
importancia de separar 0s conceitos: Historia, Memoria e Passado (Coraiola et al., 2021). Nesta
perspectiva, a historia é um produto proposital, de autoria conhecida, com autoridade formal e
distanciada no tempo de seus proprios acontecimentos. Ao contrario, a memoria social é
incidental, ndo tem um autor definido e sua autoridade esta nas tradi¢Ges e crencas.

Assim, histéria e memoria s@o “[...] perspectivas alternativas do passado” (Coraiola et
al., 2021, p. 03), podendo ser complementares, contraditorias ou correspondentes. A principal
contribuicdo desta perspectiva é que a memoria organizacional deixa de ser um repositorio
estatico e se torna um processo reflexivo e continuo no interior das instituicdes. Este
pensamento vai ao encontro de Bourdieu (2011a), onde a nogdo de historia de vida como um
caminho, dotado de sentido com um inicio e um fim, que carregam uma sucessao de eventos

em ordem cronoldgica, € uma iluséo.
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Desta forma, as narrativas institucionais dos entrevistados serdo consideradas como
memoria social, ou seja, aquela formada a partir de um grupo de pessoas, mas que esta sujeita
a estruturacdo do habitus de cada individuo. Acredita-se que a institucionalizacdo de certas
praticas tenha provocado mudancas no habitus dos agentes. O conceito de habitus a partir de
Bourdieu (2012) e sistematizado como sendo um sistema de disposi¢Oes incorporadas que
organizam o modo pelo qual os agentes percebem o mundo social ao seu redor e a ele reagem
(em termos de classe social, religido, nacionalidade, etnia, educacéo, profissao etc.).

Como o habitus é adquirido através de mimesis, automaticamente ele reflete a realidade,
ou seja, é entendido como uma disposicao individual para aprender, a partir do capital cultural,
num processo que se retroalimenta na medida em que os ganhos em capital cultural se

modificam para a aquisi¢do de novos capitais.

1.5 JUSTIFICATIVA DE PESQUISA

A memoria institucional, que se expressa através das narrativas documentais e pessoais,
contém interpretacGes das diferentes perspectivas do mesmo fato. Ao revisitar a histéria
documental e analisar as narrativas de memoria social dos agentes, pretendeu-se conectar a
evolucdo das politicas publicas e das gestdes a construcdo desta memdria social dos
entrevistados e 8 memoria institucional. Buscou-se entender como estas mudancas modificaram
0 habitus do grupo selecionado e o capital cultural da instituicdo. O resultado deste trabalho
poderad servir de consulta a outros académicos que queiram trabalhar com algumas das
categorias que trabalhamos aqui.

Além de ser um tema relativamente novo dentro Programa de P6s-Graduagdo em Gestéo
Publica e Sociedade na UNIFAL de Varginha, existiu uma relevancia académica nesta pesquisa
para a area de memoria social institucional e organizacional, em verificar como isto ocorre num
0rgédo de educacdo, que ndo € nem local, nem estadual, mas que € regional e intermediéario.
Assim, foi relevante estudar amemaoria em uma organizacao da administragdo publica, um tema
ja percorrido pelas instituicbes privadas, mas que talvez ainda esteja fragil ou deficiente nas
organizac0es estatais.

As memorias individuais ganharam um papel e uma justificativa profissional e social, a
partir da construcdo coletiva dos quadros socioldgicos, tornando conhecidas as experiéncias
passadas, extraindo o que ha de coletivo nelas e o que ha de comum entre esta instituicdo e

outras da mesma natureza publica. Assim, houve uma devolutiva social, de refletir sobre a
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estrutura dos 6rgdos da administracdo publica, e a atuagdo dos profissionais desses 6rgdos
regionais intermedidrios.

Pessoalmente, dentro da complexidade do tema, optou-se por aproximar-se do cotidiano
e das vivéncias do proprio local de trabalho. Na medida em que se reconstroi a memdria social
e institucional do local onde atua a pesquisadora, realizando entrevistas com servidores e ex-
servidores, selecionando agentes que atuam ou atuaram em diversos periodos temporais, de
modo a dar representatividade também aos diferentes periodos de ingresso na instituicéo.

De modo a responder a pergunta de pesquisa e atingir os objetivos geral e especificos,
esta pesquisa contém a seguinte estrutura, além desta introducéo: Item 2. Fundamentos Tedricos
Preliminares, onde os conceitos estdo mais detalhadamente expostos composto por: 2.1
Memoria Social, Institucional e Organizacional, 2.2 Os Caminhos Histdricos das Politicas
Publicas Educacionais no Brasil e em Minas Gerais e 2.3 Habitus, campo e Capital Cultural em
Bourdieu. No terceiro capitulo temos o item 3. Percurso Investigativo: Os Caminhos da
Pesquisa e os Procedimentos Tedrico-Metodoldgicos, onde estdo explicitadas as escolhas
metodoldgicas da pesquisa. Na sequéncia tem-se o topico 5 com as Andlises das Narrativas

Memoriais € 0 topico 6 contendo as Consideracdes Finais.
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2 FUNDAMENTOS TEORICOS PRELIMINARES

A intengdo desse capitulo continua de modo complementar a introdugdo, tramando uma

rede de teorias, sobre as quais se sustentardo as categorias e as analises.
2.1 MEMORIA SOCIAL, INSTITUCIONAL E ORGANIZACIONAL

Uma revisao de literatura sobre memdria passa sempre por um resgate dos conceitos de
memoria na psicologia e neurociéncias, porque sao as ciéncias pioneiras nos estudos de assunto.
A memoria esta presente mesmo em tarefas simples e basicas do dia a dia como andar, comer
e falar. Para a evocagdo das memorias, sdo necessarias outras funcbes psicolégicas como a
funcéo executiva e a linguagem (Mour&o Janior; Faria, 2014). Para Hering (1920) a memdria é
uma forca unificadora, que recolhe os incontaveis fendbmenos de nossa existéncia, reunindo-0s
em um todo unitario. Para o autor, sem a memdria, nossa consciéncia se estilhacaria em tantos
fragmentos quantos os segundos ja vividos.

Podemos conceber a memdria como ultrarrapida, de curto prazo e de longo prazo, no
que diz respeito ao tempo de armazenamento e com relacdo a natureza da memoria, separa-la
em explicita, implicita e de trabalho. A memoria ultrarrdpida seria aquela de memoria de
trabalho que nos permite armazenar uma informacdo apenas enquanto estamos fazendo dela
(Lent, 2010). E ela que gerencia as informagdes contidas em nossa memoria de longo prazo e
traz a consciéncia as informagdes de maneira sequencial e ordenada, criando um fluxo de
pensamento coeso e coerente, para produzirmos nossas ideias em consonancia com o que a
realidade nos apresenta (Goldberg, 2009).

Interessante pensar que existe um papel adaptativo da memoria declarativa, que é o
esquecimento e a extingdo. E na realidade, a atividade de esquecer € mais proeminente que a
atividade de armazenar. Portanto, 0 esquecimento € um processo tdo natural quanto a
memorizagdo, sendo extremamente importante para nés. Existe uma perda natural que ocorre
com o decorrer do tempo e as perdas causadas pelas indugdes de terceiros que podem nos levar
a editar nossas lembrancas (Mourdo Janior; Faria, 2014).

Pierre Nora (1993) também trabalha a memaria, como algo sempre em evolucao e dentro
da dialética da lembranca e do esquecimento. Na perspectiva do autor, memoria é uma verdade
social, construida por lembrangas, transferéncias e cenas, existindo uma memoria para cada
grupo social. Desta maneira a memoria € multipla a toda sociedade, podendo ser desacelerada,

coletiva, plural e individualizada. Para o autor a memoria verdadeira foi experimentada apenas
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por povos primitivos, restando a nés somente uma histéria, um vestigio e uma trilha, fazendo
com que o presente seja sempre um declinio e restando os lugares de memdria como forma de
recompensar aquilo que foi perdido.

Elizabeth Loftus (1975) demonstrou a forca da inducdo na alteragdo de nossas
memdrias. Essa forca é tamanha que levou muitos individuos a criarem uma lembranca
completamente falsa sobre um determinado episodio de suas infancias. Portanto, estudar a
memoria € algo extremamente dificil e ndo ha como estudar a memdria de maneira pura, pois
0S processos de memoria estdo totalmente ligados a outros processos cognitivos, como a,
atencdo, a emocdo, a motivacdo, a linguagem, o nivel de estresse e outros (Luria, 1981) e
(Mourdo Janior; Faria, 2014). Assim nesse sentido, a memoria social passou a ser teorizada
como uma nova construcdo de conhecimento social.

A contribuicdo de Izquierdo (1988) também é importante, pois ressalta a relacédo entre
memoria e aprendizado, sendo o aprendizado a propria aquisicdo de memorias, onde ndo ha
memoria sem aprendizado, nem ha aprendizado sem experiéncias. Para o autor, ndo existe
atividade nervosa gque nédo inclua ou nédo seja afetada de alguma forma pelo aprendizado e pela
memoria.

A memodria é 0 espirito que se opde a matéria e ndo consiste em uma viagem do presente
ao passado, mas o contrario. Partimos de um estado virtual que é o passado, a lembranca, e dali
nos colocamos de saida, conduzindo-nos pouco a pouco, através de uma série de planos de
consciéncia diferentes, até nos materializarmos numa percepcdo atual, num estado presente
onde se desenha nosso corpo (Bergson, 1990).

Bergson (1990), filésofo, classifica a memdria como eléstica e com estagios. Distingue
duas memorias, duas perspectivas, utilizando os termos: “memoria-habito” e “memoria-
lembranga”. A primeira ¢ marcada pela presenga do presente; a segunda tem associagao direta
com o passado. Mas as duas memorias tém relagdo com passado historico e possuem elos com
as experiéncias vividas. A relacdo entre essas percepcdes e entre passado e presente, justificam
a existéncia da memoria e a interligagdo dessas duas memorias é responsavel pelas imagens-
lembrancas.

A memodria social, diferente da memaria para psicologia e neurociéncias, constitui-se de
campo de estudo relativamente novo e sdo muitos os autores que se dedicam a este estudo.
Considerando que trataremos aqui de memoria social, € justamente a memdria que permite uma
continuidade social, os elos sociais, assim como a propria nocéo de sociedade, as identidades

individuais e coletivas e a possibilidade da construgdo do conhecimento. E, portanto,
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considerada uma ferramenta para a construcdo de uma determinada sociedade, assim como de
transmisséo cultural (Crippa, 2010).

A memoria em Durkheim dependeria das relagdes sociais e estaria organizada a partir
de elementos que geram coesao e solidariedade como os ritos, mitos, moral e tradicdo. A vida
cotidiana seria moldada e garantida pela consciéncia coletiva e sua repeticdo baseada na
consciéncia ou moral coletiva cria a ideia de tradigdo, onde moral e tradicdo poderiam ser
compreendidas como elementos constitutivos da memoria (Cordeiro, 2013).

O meio social e a influéncia do grupo seria capaz de interferir ou mesmo de conservar
memorias ja os ritos e mitos seriam importantes para criacdo e manutencao da coesao no grupo,
havendo uma estreita ligacdo entre a coesdo de um grupo e o grau de vivacidade da memédria
(Cordeiro, 2013).

Sendo a memdria um campo estudo de diferentes areas, na perspectiva da sociologia,
Halbwachs (2013) se destaca. O autor trabalha a questdo da memdria coletiva a partir de
quadros sociais, a partir das relacdes que as pessoas estabelecem com os ambientes coletivos.
Entdo para o autor, a memoria é sempre uma relacdo social e cada memdria individual é um
ponto de vista sobre a memdria coletiva. E o ponto de vista muda conforme o lugar que cada
um ocupa e muda conforme as relagdes que cada um mantém com os ambientes (Halbwachs,
2013).

Para Halbwachs (1990) a memoria social € a memoria de um grupo e a memoria
coletiva, termo criado como um conceito historiografico, definido como um repositorio abstrato
de informacdes referentes a uma comunidade. Halbwachs concebeu as lembrancas e a meméria
a partir de um senso de grupo. Para ele as memorias de um individuo, estdo sempre apoiadas
na memadria coletiva, constituidas dentro de um grupo. Os depoimentos de outros surgem como
fundamentais para que possamos reconstruir nossas lembrancas mais apagadas.

Halbwachs (1990) entende que a memoria é uma reconstrucdo do passado auxiliada
pelos dados emprestados do presente, de modo que mesmo as evocacgdes nao sendo mais as
mesmas na lembranca de cada um, existe um relacionamento comum dos eventos. A memoria
individual existe sempre a partir de uma memoria coletiva e o vigor das relacfes sociais desses
grupos € que d& vida as imagens que constituem as lembrangas. A partir disso, s&o construidos
0s quadros sociais, que sdo entdo, a visdo de mundo daquele grupo, naquela época, para aquela
sociedade. Um processo coletivo inserido em um contexto social. Um encontro entre o
individual como um ponto de vista daquele grupo e o coletivo, entre o psiquico e o social.

Halbwachs (1990), pela amplitude de seus estudos sobre memdria, é sempre muito

referenciado por autores posteriores quando se trata de memoria coletiva. Diferente de outros
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autores, ndo separa a memoria individual da memoria coletiva, 0 que gera contrapontos com
outros estudos. Candau (2012) chega a afirmar que Halbwachs se equivocou ao tratar as
memorias individuais como fragmentos da memoria coletiva, negando o individualismo. O
autor, enquanto referéncia na area, dialoga com outros autores que falam sobre memaria social
como Michael Pollack, Joel Candau, cujos conceitos sdao importantes para a organizacdo dos
sentidos, estruturacdo e fortalecimento do grupo. Temos atualizacdo de conceitos de memoria
também em Paul Ricoeur, Pierre Nora, J6 Gondar.

Michael Pollack (1989) trabalhou com os elementos constitutivos da memdria como
sendo 0s acontecimentos, as pessoas ou personagens e os lugares. Os Acontecimentos seriam
aqueles vividos pessoalmente e aqueles vividos “por tabela”, mas que no nosso imaginario
foram tdo importantes que nos apropriamos deles. Seriam também memdrias herdadas a partir
de nossa identificacdo com determinado fato do passado. As pessoas ou personagens seriam
aqueles de fato encontrados no decorrer da vida ou personagens que se fizeram conhecer
indiretamente. Os Lugares seriam os lugares de memoria. Lugares ligados a uma lembranca,
que pode ser pessoal ou ndo, que pode ter apoio no tempo cronoldgico ou ndo. Estes elementos:
fatos, pessoas ou lugares reais; podem ou ndo possuir vestigios documentados de sua ocorréncia
que se constituirdo em vestigios datados de memoria.

Pollack (1989) fala de identidade e de memorias esquecidas. Num sentido complementar
aquele trazido por Luria (1981), para ele existem memorias marginalizadas. Fatos ou
experiéncias vividas que sdo esquecidos ou silenciados pela forca da memdria oficial ou pela
necessidade. A transmissdo dessas memorias “oscuras" ou “silenciadas” muitas vezes vai
depender das oportunidades que surgirdo para que essas narrativas emerjam no espaco publico
com credibilidade.

Em Ricoeur (2007) a memdria pertence ao passado e pode ser rememorada como um
processo cognitivo, a manifestar-se de duas maneiras: uma passiva e outra ativa. A passiva
como a que surge espontaneamente, por algum sentimento no presente. E a ativa como uma
anamnese, deliberada que busca o passado.

Sobre essa relacdo entre passado e memdria e a hipotética recuperacdo ou resgate da
memoria, JoélCandau (2012) afirma que recuperar o passado em toda a sua integridade é
insustentavel, sendo a memaria mais um enquadramento do que um contetdo, ou seja, ela nunca
é fiel, é sempre um enquadramento. Consequentemente, 0 jogo da memoria que funda a
identidade ¢ feito de lembrancas e esquecimentos. Candau (2012) caracteriza a memaoria em
trés diferentes manifestacdes: “protomemoria”, “memoria” e “metamemoria”, as quais serao

identificadas na sequéncia (Candau, 2012).
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A memoria de evocacdo ou memoria propriamente dita € a responsavel pela recordacao
e reconhecimento. A evocacdo pode ser deliberada ou involuntaria, de lembrancgas
autobiograficas ou pertencentes a uma memoria de saberes enciclopédicos. E a metamemoria
constitui-se da memoria da memdria, a de representacdo, aquela que cada individuo faz de sua
propria memoria, ligada a construgdo identitaria. A ‘memoria coletiva’ serd uma representagao,
uma forma de metamemoria, que “[...] membros de um grupo vao produzir a respeito de uma
memoria supostamente comum a todos [...] € um enunciado relativo a uma descricdo de um
compartilhamento hipotético de lembrancas” (Candau, 2012, p. 23).

A protomemoria é tratada pelo autor como uma memdria de baixo nivel, que vem a ser
a memoria social incorporada, baseada em vivéncias passadas. Constitui os saberes e as
experiéncias mais resistentes e compartilhadas entre os membros de uma sociedade (Candau,
2012). Este conceito de protomemoria como a “memdria social incorporada” ¢ importante ¢
dialoga com o conceito de habitus de Pierre Bourdieu (2003, 2007). Em Candau (2012), tanto
a protomemoria, quanto a memoria propriamente dita estdo relacionadas as memorias
individuais. Ja a metamemoria relaciona-se ao conceito de memoria coletiva de Halbwachs,
aquela que onde precisamos do “[...] testemunho dos demais para preencher as lacunas de
nossas proprias memorias € que nossas lembrangas sdo originarias da ‘percepcao coletiva’
(Halbwachs, 2013, p. 62).

Assim, a importancia da memdria coletiva, para Candau (2012), a qual Halbwachs
(1990) chamou de memdria de grupo, é que as lembrancas se constituem a partir do senso de
grupo, sendo importantes para a estruturacao do grupo e para a organizacdo de sentidos. Para o
autor as identidades séo produzidas e se modificam no quadro das relacées, reacdes e interagdes
sociossituacionais — situacdo, contextos, circunstancias —, de onde emergem os sentimentos de
pertencimento e de visdes de mundo.

Assim, ainda que com um enfoque diferente de Halbwachs sobre a meméria individual,
Candau compartilha do conceito de memdria coletiva do primeiro, como uma memoria
supostamente comum a todos os membros desse grupo (Candau, 2012). Contudo, para Candau
(2012), a memoria ndo € apenas coletiva, mas também individual, pois a protomemoria e a
memoria de evocacdo ndo podem ser compartilhadas, ou seja, dois individuos nunca
compartilham as mesmas experiéncias, ao passo que para Halbwachs (1990) raramente a
memoria é puramente individual.

Gondar (2016) também d& sua contribuicdo ao tema, trazendo que o conceito de
memoria social é polissémico, com diferentes abordagens em diferentes &reas do conhecimento.

A memo©ria social é transdisciplinar, produzida no entrecruzamento ou simples somatorio de
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diferentes campos do saber. Nesta perspectiva, diversas disciplinas seriam necessérias para
tratar de um mesmo objeto tedrico que no caso é a memoria, sendo, portanto, um conceito em
permanente construcéo.

Em Gondar (2016) temos a memdria pensada como uma relacdo polissémica. Um
passado que pode ser tanto recordado quanto reinventado e memoria, ao inves de ser recuperada
ou resgatada, s poderé ser criada e recriada. Isto sempre se dara a partir dos novos sentidos,
que a todo o tempo se produzem, tanto para os sujeitos individuais quanto para os coletivos,
considerando que todos eles sdo sujeitos sociais. Entdo a polissemia da memoria, que poderia
ser seu ponto falho, é justamente a sua riqueza. O passado sera recriado a partir de novas
situacOes ou encontros, para que possa ser tanto recordado como reinventado, caracterizando
assim a polissemia da memodria.

Quanto a memoria social, Gondar (2016) aborda o assunto sob cinco proposi¢des. A
primeira proposi¢do é que o campo da memoria social é transdisciplinar. Desta forma, a
memodria e objeto de estudo de variadas ciéncias onde cada uma delas ird abordar a memoria a
partir dos questionamentos que levanta, o que ndo impede que, para responder aos seus proprios
guestionamentos, uma ciéncia nao possa invadir o lote de outra. Pois na realidade, para a autora,
a memoria social ndo pertence a nenhuma disciplina e nenhuma delas poderé ter o privilégio de
estuda-la sozinha, estando o conceito em permanente movimento entre os lotes em razao de sua
caracteristica transversal.

A segunda proposicdo da autora € o conceito de memoria social como fruto de um
posicionamento ético e politico tanto nos achados documentais e narrativos como nas proprias
inten¢des do pesquisador ao decidir o que rememorar. Gondar (2016), ressalta que a polissemia
tedrica ndo pode resultar em uma falsa imparcialidade na vida prética e que os estudos sobre
memoria estardo sempre carregados de posicionamentos e o pesquisador deve assumi-los.

Na terceira proposic¢ao de Gondar (2016) temos que a memoria implica 0 esquecimento,
assim como colocado por outros autores. Para ela, o vinculo paradoxal entre a lembranca e o
esquecimento tem sido admitido cada vez mais no campo da memoria social. Neste sentido, a
escrita digital seria tanto um meio de meméria como de esquecimento, porque permite um
registro duradouro mas também a constante sobrescrita, onde o esquecer e o recordar, coexistem
inseparaveis.

Quanto a quarta proposicao, Gondar (2016) diz que a memaria ndo se reduz a identidade.
A memoria ndo é a identidade em si, mas o0 que ajuda a preserva-la. A identidade ndo € exclusiva

de individuos, também se aplica a grupos, sociedades e pais que constroem uma imagem sobre
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si mesmos, e, portanto, uma identidade. Esta construcao se dara em torno de esquecimentos ou
lembrancas, conforme o que se pretende enaltecer e que se dara apoiada na memodria.

Contudo, em sua ultima proposi¢do, Gondar (2016) afirma que a memoria néo se reduz
a representacdo. Sendo a esfera social viva, as representaces resultam de jogos de forca
bastante complexos, envolvendo combinagdes e enfrentamentos que estdo sempre se alterando.
Se reduzirmos a memaria a um campo de representagdes, estaremos desprezando as condi¢es
e 0s processos que levaram a sua producao.

Como reflexo dos estudos socioldgicos, antropologicos e historicos voltados a questao
da memoria, também a memoria institucional passa a ser um campo de estudos. Sem mudar de
rota, mas ao contrario, somando-se aos autores e conceitos trazidos anteriormente para a
memaoria e memoria social, acrescenta-se ainda outros autores para este enfoque.

Rueda, Freitas e Valls (2011) destacam a importancia da memoria institucional,
retomando um estudo histdrico acerca do tema. A memdria institucional passou a ganhar
destaque, a partir dos anos de 1970, na medida em que as empresas cresciam e percebiam a
importancia de registrar sua histéria em Centros de Memdria, especialmente em érgéos publicos
e instituicbes académicas. Mais tarde, com o processo de redemocratizacdo e avancos
tecnoldgicos, a recuperacdo, organizacdo e disponibilizacdo de informacgdes de forma
organizada e transparente a sociedade foi facilitado (Rueda; Freitas; Valls, 2011).

Assim como os individuos, as instituicbes também estdo inseridas num contexto social,
integrando meios sociais e politicos da sociedade desempenhando papéis importantes na
construcdo de uma memoria social, como produtoras de informacéo. Os autores destacam ainda
uma diferenca entre memoria organizacional e memoria institucional, onde a primeira estaria
ligada a capacidade de adaptacdo e aceitacdo de mudancas e a segunda a ideia de identidade e
legitimidade (Rueda; Freitas; Valls, 2011).

Para Costa e Saraiva (2011) podemos rememorar a trajetoria € 0s acontecimentos
importantes na vida da instituigdo através de documentos e relatos orais, tendo em mente que
ambos ndo sdo isentos das relacdes de poder. Desta forma, documentos oficiais e histdricos
estédo carregados de interesses institucionais, e os relatos orais podem conter lembrancas que
relativizam as experiéncias. Para os autores, nenhum dialogo sobre o passado ou presente é
neutro, pois estdo inseridos em um sistema de atribuicéo de valores (Costa; Saraiva, 2011).

Assim, devido a estas relacGes de poder, a memoria institucional ndo pode ser apenas o
discurso dos gestores e documentos de uma determinada época. A memoria deve ser coletada

sob vaérias perspectivas e as versdes do passado, podem se tornar uma questao de disputa. Deste
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embate, surge a transformacédo e a (re)significagdo do campo institucional com igualdade de
vozes para (re)pensar o presente e o futuro (Costa; Saraiva, 2011).

No mesmo sentido das ideias de Gondar (2016), Costa (1997) diz que a memdria é
dindmica na medida em que, quando acionada, a memoria é sempre produzida a partir dos novos
elementos do presente. Lembrancas do passado séo recriadas no instante presente, com o acervo
que detemos no momento da recuperacao dessas informagGes. Da mesma maneira, a memdaria
institucional realiza uma ligacdo entre passado e presente, a fim de construir novos fazeres para
o desenvolvimento institucional. Contabiliza conquistas, legados e acontecimentos, mas
também vicissitudes, servid@es, escuriddo e contraditoriamente, precisamos construir uma
memoria institucional no tempo presente, pois € o Unico tempo de que dispomos, pois o passado
esta transcorrido e o futuro ainda esta por vir (Costa, 1997).

Os estudos em memoria organizacional passaram por um amadurecimento fruto das
discussdes promovidas pelas pesquisas de memdria social. Os estudos organizacionais se
movimentam para deixar de ser deterministas e ingénuos com relacdo a producdo da historia,
bem como uma melhor separacdo dos conceitos historia, memdria e passado. A maioria das
pesquisas em gestdo e organizacdo sdo a-historicas, pouco envolvidas com a histéria ou com
uma visao ingénua sobre ela, na medida em que consideram que ha “[...] correspondéncia direta
entre a historia e o passado” (Coraiola et al., 2021, p. 02).

Simplificada e metaforicamente, “[...] a historia € a narrativa contada por um explorador
que esta de fora, enquanto a memoria coletiva € a lembranga de experiéncias compartilhadas”
(Coraiolaetal., 2021, p. 03). A memoria organizacional era vista inicialmente apenas como um
repositério das informagGes organizacionais, tal como se fosse sinbnimo de histéria. Com o
aprofundamento trazido dos estudos sobre memoria social, a memdria organizacional deixa de
ser um local estatico para se tornar um processo em movimento. Assim, se a histéria € um
produto proposital, de autoria conhecida, com autoridade formal e distanciada no tempo de seus
proprios acontecimentos, a memoria social diferentemente ndo tem um autor definido, é
incidental cuja autoridade esta nas tradi¢Oes e crengas (Coraiola et al., 2021).

Assim, histéria e memoria sdo “perpectivas alternativas do passado” podendo ser
complementares, contraditérias ou correspondentes. Esta mudanga de entendimento, trazida
para os estudos organizacionais “[...] levou a novas discussdes sobre como o passado ¢
lembrado e esquecido e a emergéncia de um novo campo de pesquisa em Estudos
Organizacionais da Memoria”, o qual considera em sua metodologia a importancia do contexto

e da critica das fontes (Coraiola et al., 2021, p. 03).
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Ainda sobre a relagdo passado, memoria e histdria, ou sobre a falta disso, para Le Goff
(1990), a memoria € uma histdria que ndo é nem construida, nem observada e que também néo
se preocupa em ser explicativa, mas € narrativa e relatada por aquele que pode dizer ‘eu vi’, ‘eu
senti’. Mas que também, por outro aspecto, ultrapassa a transmissao oral apoiando-se em
bibliotecas e arquivos sobre os quais ndo se pode dizer que sejam objetivos e inocentes, mas
que exprimem “[...] o poder da sociedade do passado sobre a memoria e o futuro” (Le Goff,
1990, p. 06). Desta maneira, o tempo é matéria fundamental para a historia, onde o calendario
é nosso esforco para domesticar o tempo. E nosso esforgo por estabelecer pontos e tempos de
partida em busca de periodizagao e ciclos, mas o tempo da memoria “[...] atravessa a historia e
a alimenta” (Le Goff, 1990, p. 09).

Nesta perspectiva, a dualidade presente/passado ndo existe e o passado é atingido a
partir do presente. O que é presente e 0 que é passado é uma construcdo, porque gostamos de
pensar a histéria em termos de eras, periodos ligados a ideias de progresso ou de decadéncias.
Mas, a histéria é feita em diferentes ritmos: o tempo rapido e superficial dos eventos e o0 tempo
“[...] mais profundo das realidades que mudam devagar” (Le Goff, 1990, p. 10). Entdo, mesmo
dentro de uma perspectiva estruturalista, onde existe uma “ditadura do passado” (Le Goff,
1990) que justifica a reproducdo de Bourdieu, de um poder de repressdo, ainda assim, as
estruturas estudadas sdo dinamicas, ainda que num tempo profundo e lento, quase imovel.

Assim, a memoria é fora do tempo e isso a separa radicalmente da histéria (Le Goff,
1990). E a memdria ndo escrita, aquela que sobrevive oralmente ou por costumes, nao é uma
prerrogativa das sociedades sem escrita, ocorre também naquelas que a possuem. E “o primeiro
dominio onde se cristaliza a memoria coletiva dos povos sem escrita” € nos mitos de origem,
“os primodrdios do reino”, onde as histérias dos inicios ¢ um “‘cantar mitico” da tradigdo,
utilizando uma expressdo de Malinowski (Le Goff, 1990). Chefes e idosos costumam ser 0s
guardides, os depositarios das historias objetivas e ideoldgicas das sociedades, e sdo
importantes para manter a coesdo do grupo. A beleza da memoria ndo escrita pode estar
justamente no fato de que ndo se propde a ser exata, palavra a palavra. Assim, mantém o
propdsito de transmitir certos segredos e exercita uma memoria que é mais criadora do que
repetitiva, o que perderia todo o sentido caso fosse escrita.

Da revisitacdo destes autores e da busca por intersecGes de temas e recorréncias de
termos entre eles, para construir um quadro tedrico sobre memdria, elegemos alguns elementos:
memorias imperfeitas, memorias recriadas, memoria social e memdria institucional de onde

construimos os respectivos diagramas, nas Figuras 6, 7 e 8.
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Figura 6 - A Memoria imperfeita
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Fonte: elaborada pela autora (2022).

A Figura 6 marca os pontos de intersecdo dos autores quanto a relacdo entre memoria e
esquecimento, memarias marginalizadas ou ressaltadas que resultardo sempre em memodrias
imperfeitas igualmente sujeitas as relaces de poder.

Neste sentido, o passado nunca podera ser resgatado, serd sempre um recorte, um
enguadramento baseado nas memdarias imperfeitas e nas intencdes de poder que as influenciam.
Assim, a Memdria Social surge como resultado desta construgdo imprecisa de memorias
individuais e o sentido ou as caracteristicas de memdria social varia entre os autores, conforme

Figura 7.
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Figura 7 - Memoria Social

GONDAR

HALBWACHS 5 Proposigdes
Memoéria Coletiva. sohre a memodria:
O Quadros Sociais. . o
Uma reconstrugéo Etrans_d|_sn:|plmar Pollack
Tem posmlonamento
CANDAU do passado Engloba E|e.me.nt95
Metamemoaria. analisada pelo esquecimentos constitutivos da
Impossibilidade de presantgy E mais que *p:::;:;:ns
resgate da identidade *Lugares

memdéria em sua *Acontecimentos

integralidade. ’
Sempre um MEMORIA
enquadramento. \ SOCIAL Estruturas

dindmicas, ainda

DURKHEIM i

Elemento de que num tempo
coeséo, profundo e lento,
moral e RICOEl,"_* quase imoével.
tradicdo A memoria

NORA G40. crieel pode ser
verdade social . rememorada,
continuidade

multipla a toda social os ativa ou
i r assivamente.
(ledade./’ elos sociais P

Fonte: elaborada pela autora (2023).

N&o sendo a memoria uma prerrogativa dos individuos ou sociedades, também as
instituicdes a terdo, na forma de memoria Institucional, representada na Figura 8 com alguns de

Seus autores.

Figura 8 - Memoria Institucional e Organizacional

——,

\‘-/ Memoria \

Meméria R
Organizacional

Institucional

|

A meméria organizacional, a \

capacidade de luz dos referenciais de

identidade e adaptacio e meméaria social é um
legitimidade aceitagdo de processo em movimento.
mudangas .. .
| / reitas: 11 Memarials deixam de ser
\\_ (Rueda: Freitas: Valls. 2011) A (Rueda; Freitas; Valls, 2011) /’ i -
. ! repositorios estaticos de

I L ™ conteddo para serem

I re -
Documentos Transformacdo e reflexoes continuas.

oficiais carregados (re)significacdo
N com igualdade de

de interesses Vozes
institucionais. ’ (Coraiola et al., 2021)

(Costa; Saraiva, (Costa; Saraiva,

2011) j\ 2011)

Fonte: elaborada pela autora (2022).



38

Da Figura 8, observa-se a importancia dos estudos em memoria institucional como
construtora da identidade tanto num sentido de passado como num sentido de conducgéo para o
futuro.

Dos estudos realizados sobre este tema conclui-se preliminarmente que a memaoria é um
vasto campo de estudo que perpassa por diversas areas do conhecimento. Esté relacionada tanto
com atividades bésicas do dia a dia como com o aprendizado, com a construcdo da identidade
e com a construcdo das relacdes sociais que nos permitem organizar enquanto sociedade. Neste
sentido de existéncia relacional e em sociedade, é impossivel pensar uma ideia de memoria seja
apenas individual. A memodria, entendida como memoria social, serd sempre uma composicao,
um quadro social, representada pela memadria coletiva.

E preciso o0 abandono da ideia de que a memdria pode ser recuperada ou resgatada, pois
em realidade sé € possivel ser reconstruida e recriada a partir de memarias imperfeitas. Conclui-
se ainda sobre a importancia dos estudos de memdria institucional, para o entendimento e estudo
das organizac6es. Nao somente em sentido de recriacdo da memdria passada, mas num sentido
de reforco das caracteristicas institucionais que deseja manter em direcdo ao futuro.

Encerramos com a perspectiva de Gondar (2016) que aponta para o fato de que, a
despeito dessa caracteristica polissémica da memdria, precisamos enquanto pesquisadores
escolher um posicionamento e estar atentos ao fato de que os relatos e os documentos que
possam vir a ser encontrados estardo sujeitos as relacGes de poder tanto quanto nossas proprias
escolhas enquanto pesquisadores a respeito “do que buscar”, “o que questionar” e ” o que
lembrar ou obscurecer”. Desta forma, as memdrias social e institucional serdo sempre um
recorte dessas intencionalidades e serdo sempre recriadas a partir de memdrias imperfeitas,

enquadramentos e relacdes de poder.

2.2 0S CAMINHOS HISTORICOS DAS POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS NO
BRASIL E EM MINAS GERAIS

Consideramos que a memoria institucional da SRE Varginha estard ligada a
rememoragao que os servidores tém das politicas publicas educacionais federais e estaduais,
bem como &s politicas gerais do governo estadual que condicionaram suas a¢des enquanto
servidores.

Uma teia de legislagOes federais e estaduais estruturam tanto a carreira dos servidores
publicos da educacéo basica como a organizacéo do ensino em Minas Gerais (MG), impactando

diretamente na atuacdo das Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE). Enquanto érgdos
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regionais de educacao, ligados a Secretaria de Estado de Educacdo de Minas Gerais (SEEMG),
toda a sua atuacdo esta subordinada e € impactada por esta trama de regulamentos federais e
estaduais.

No ambito federal, partindo das Constituicbes Federais e Leis de Diretrizes e Bases
(LDBs) anteriores a constituicdo Federal de 1988, segue-se adiante, para o periodo de
redemocratizagdo, com a CF de 1988 e a LDB n° 9.394/96 com suas importantes atualizacfes
e 0s PNEs dela decorrentes. Na esfera estadual de MG, o Estatuto dos Servidores Publicos de
Minas Gerais Lei n° 869 de 1952 e o Estatuto do Magistério de 1977 sdo legislacGes anteriores
as constituicBes federal e estadual, mas que ainda norteiam a atuacdo dos servidores da
educacdo em Minas Gerais. A constituicdo estadual de 1989 também foi resgatada para
contextualizar a educacéo e seus principios no estado de Minas Gerais.

Posteriormente, é feita uma breve contextualizacdo do Programa Choque de Gestdo e
duas leis implementadas no periodo deste programa que impactaram diretamente no quadro dos
servidores estaduais: a lei que institui as carreiras dos profissionais da educacao bésica, Lei n°
15.293 de 2004 e a Lei Complementar-LC n° 100 de 2007. Ainda na esfera estadual, algumas
legislacBes marcam pontos importantes da organizacao e o funcionamento do ensino nas escolas
estaduais, particulares e municipais. Foram ainda exploradas legislagbes que alteram
significativamente cada uma das etapas da educacdo béasica: educacdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio.

Antes da Constituicdo de 1988, o Brasil teve outras constru¢bes que marcam e
acompanham as transi¢cdes entre regimes democraticos e autoritarios: a Constituicdo de 1824
outorgada por Dom Pedro I; a Constituicdo de 1891 como a constituicdo p6s proclamacdo da
republica em 1889; A constituicdo de 1934, promulgada por Getulio Vargas é seguida de perto
pela constituicdo de 1937, que marca o periodo ditatorial do Estado Novo, com extin¢do de
liberdades politicas, da independéncia dos Trés Poderes, da autonomia dos estados, adogédo de
pena de morte e exilio bem como a censura nos meios de comunicagéo (Breve..., 2018).

Em contrapartida, a Constituicdo de 1946 é uma nova Constituicdo democréatica que
restabeleceu direitos individuais e politicos, a independéncia dos trés poderes, a autonomia dos
estados e municipios e a pluralidade partidaria. Contudo, mais tarde, a Constituicdo de 1967
oficializa um novo regime militar (Breve..., 2018). O texto de 1967 previa o ensino dos sete aos
quatorze anos obrigatdério para todos e gratuito nos estabelecimentos primarios oficiais. O
contexto é de expansdo do ensino secundario publico, mas com forte presenga do crescimento
do ensino particular (Carvalho, 2020). O periodo € marcado pelos atos institucionais (Als), onde

0 Al-5, de dezembro de 1968, permitiu o fechamento do Congresso, a censura aos meios de
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comunicagdo e das artes, a suspensdo de reunides politicas, a decretacdo do estado de sitio,
intervencdo em estados e municipios e centralizagdo administrativa (Breve..., 2018).

Somente em 1988, a constituicdo conhecida como cidada veio para reconstruir a
democracia e a cidadania no pais, garantindo direitos sociais e politicos aos brasileiros. Entres
eles: a educacdo, a saude, a liberdade politica e de comunicacao e as elei¢des diretas para todos
os cargos. Uma amplitude das normas sobre educacdo e salde sdo consideradas inovacoes deste
dispositivo, com mecanismos de promocao e protecao de direitos aprimorados (Breve..., 2018).

Na Constituicdo Federal de 1988, marco do encerramento da segunda ditadura militar
no Brasil (1964-1985), a educacdo figura como direito de todos e dever do Estado e da familia,
a ser promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade. Visa ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para 0 exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.
Conforme o texto constitucional, o ensino sera ministrado com base nos principios da igualdade
de condicOes para 0 acesso e permanéncia na escola; da liberdade de aprender, ensinar,
pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber; do pluralismo de ideias e de concepgoes
pedagdgicas, e coexisténcia de instituicdes publicas e privadas de ensino; e ainda o principio
da gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais (Brasil, 1988).

No mesmo dispositivo, também figuram como principios da educacdo: a valorizacao
dos profissionais da educagéo escolar, os planos de carreira e 0 ingresso exclusivamente por
concurso publico de provas e titulos, aos das redes publicas; A constituicdo ressalva ainda, que
outras leis irdo dispor sobre as categorias de trabalhadores considerados profissionais da
educacdo bésica e sobre a fixacdo de prazo para a elaboracdo ou adequacao de seus planos de
carreira, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal (Brasil, 1988).

O néo-oferecimento do ensino obrigatério pelo Poder Publico, ou sua oferta irregular,
importa responsabilidade da autoridade competente. E embora conste como dever do Estado, o
ensino € livre & iniciativa privada desde que sejam cumpridas as normas gerais da educacgéo
nacional, que sejam autorizados e tenham sua qualidade avaliada pelo Poder Publico (Brasil,
1988).

Ainda de acordo com a CF de 1988, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo em regime de colaboracdo seus sistemas de ensino, de forma que os
Municipios atuardo prioritariamente no ensino fundamental e na educagéo infantil, enquanto os
Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente no ensino fundamental e médio, visando
assegurar a universalizagdo, a qualidade e a equidade do ensino obrigatério (Brasil, 1988).

Outros textos legais que séo base fundamental para a educacéo séo as Leis de Diretrizes

e Bases da Educacdo (LDBs) que assim como a Constituicdo Federal (CF) de 1988, vem de
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aprimoramentos de leis anteriores com seus respectivos contextos historicos. A primeira LDB
é a Lei n®4.024 de 1961, seguida pelas, Lei n®5.692 de 1971 e pela Lei n® 9.394/1996, que é a
LDB em vigor, embora seu texto ja tenha sido bastante alterado por outras leis.

A LDB, instituida pela lei n® 4.024 de 1961, é considerada um marco nos anos de 1960.
Ela resulta de um longo debate de 13 anos, em discussdes que giraram especialmente entre a
centraliza¢do ou a descentralizacdo do ensino e ainda entre o fortalecimento do ensino publico
ou seu encolhimento. Ao final, o seu texto traduz uma conciliacdo, onde no Brasil, 0 ensino
seria direito tanto do poder publico quanto da iniciativa privada. E no que tange a discussdo
centralizac&o ou descentralizacdo consagrou-se a descentralizagéo, expressa no artigo 11, o qual
aponta que Unido, Estados e o Distrito Federal organizardo os seus sistemas de ensino
(Carvalho, 2020).

A LDB de 1961 também contemplou a extenséo da escolaridade garantindo o exame de
admissao aos concluintes do curso primario para que pudessem ingressar no ensino médio, e ao
aluno concluinte do ensino médio ingressar no ensino superior, mediante vestibular. O ensino
médio dividiu-se em duas vertentes: as escolas secundarias e as escolas técnicas (Carvalho,

2020). O ensino passa a ser estruturado conforme a Figura 9, a seguir:

Figura 9 - Estrutura do ensino pela LDB de 1961
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Técnico

MNormal*
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NOTA: * Destinado a formac&o em nivel ginasial de regentes
de classe para o ensino primario.

Fonte: adaptado pela autora (2023) de Frankfurt (2011, p. 68).
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Foi criado o Conselho Federal de Educacdo (CFE). Este, indicava as matérias
obrigatorias do ensino médio (portugués, histéria, geografia, matemética e ciéncias), e as
demais disciplinas seriam organizadas pelos Estados. Para efetivar esta articulagdo, da mesma
forma, foram criados os Conselhos Estaduais de Educacéo (CEE) (Carvalho, 2020).

Ja a LDB instituida pela Lei n°® 5.692/71 é marcada pelo carater reformador do ensino.
Uma alteracdo importante é a ampliacdo do ensino obrigatério e gratuito de 4 para 8 anos e no
ensino médio, a reducdo de 7 para 3 ou 4 anos. Isto se deu da seguinte forma: o primeiro grau
incorporou o ensino primario e o ensino ginasial que juntos passaram a integralizar os 8 anos
de escolarizagdo obrigatoria para criangas e jovens entre 7 e 14 anos, sendo eliminado o exame
de admissdo, de modo a ampliar o acesso. Fixou ainda o ano letivo minimo de 180 dias e 0
ensino supletivo a distancia (Brasil, 1971).

Esta integracdo da escola primaria com o ginasio exigiu uma nova estrutura e um outro
modo de funcionamento dentro das escolas pois reuniu culturas profissionais historicamente
diferenciadas de professores primarios e professores secundaristas, em termos salariais, de
status e de modos préprios para o exercicio do magistério (Carvalho, 2020). O ensino de

primeiro e segundo graus ficou assim estruturado, conforme a Figura 10:

Figura 10 - Estrutura do ensino pela LDB de 1971

Duracgao de 8 anos:
Ensino de 1° grau | Jungdo do Antigo Primario (4 anos) +

Ginasial (4 anos).

Ensino de 2° grau
Duragéo de 3 ou 4 anos:
+
. . Antigo Colegial
profissionalizante

Fonte: adaptado pela autora (2023) de Frattini (2011, p. 71).

O segundo grau, com duracao de trés ou quatro anos e com 0 ensino técnico obrigatorio,
representa o auge da cultura de qualificag@o para o trabalho para atender ao setor produtivo. A
profissionalizacdo compulsoria também demandou reestruturacdo significativa na rede de
escolas publicas e privadas. Os estabelecimentos particulares de Ensino Médio, que até entdo
estavam vinculados a Unido, passaram a integrar o Sistema Estadual de Ensino (Carvalho,
2020).

Ap0s o processo de redemocratizacdo, também a LDB passou por reformulacdo em
consonancia com a nova constituicdo. A LDB atual, ou LDBEN, instituida pela Lei n® 9.394,

de 20 de dezembro de 1996, esta alinhada com a Constituicdo de 1988, na medida em que
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reafirma a educacdo como direito social assegurado a todos os brasileiros, reafirma principios
do texto constitucional e implementa mudancas para o periodo de democratico (Brasil, 1988;
1996). Desta forma, edicdes das LDBs estdo inseridas nos contextos das mudancas de regimes

e de suas respectivas constituicdes conforme a Figura 11.:

Figura 11 - Linha do tempo Constituices Federais e LDBs

LDB de 1961 LDB de 1971 LDE de 1996
Lei n® 4.024/61 Lein® 5.692/71 Lei n® 9.394/96

—_—

C.F. 1824 C.F18%1 C.F C.F. 1937 C.F. 1946 C.F. 1967 C.F. 1988
Impérioc Republica 1934  Ditadura Democratica segundo Redemocratizagdo
Pres. Estado periodo
Getilio Novo militar
Vargas

Fonte: adaptado pela autora (2023) de Breve... (2018) e Brasil (1961, 1971, 1988, 1996).

Em harmonia com o texto constitucional, a LDB de 1996 reitera o regime de
colaboracdo entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios quanto a organizagéo
de seus respectivos sistemas de ensino. Neste regime, a Unido incumbir-se-4, sempre em
colaboracdo com os outros entes: de elaborar o Plano Nacional de Educacdo; de estabelecer
competéncias e diretrizes para a educacao infantil, o ensino fundamental e o ensino médio, de
modo a assegurar formagao béasica comum, entre outros (Brasil, 1996).

Ainda pela atual LDB, compete aos Estados a elaboracdo e a execucdo de politicas e
planos educacionais, conforme diretrizes e planos nacionais de educacdo, de modo integrado e
coordenado com as a¢des dos Municipios; baixar normas complementares para o seu sistema
de ensino; além de assegurar o ensino fundamental e oferecer, com prioridade, 0 ensino médio
(Brasil, 1996).

Quanto & estrutura das carreiras dos profissionais de educacdo, a LDB n° 9394/96
apresenta em seu art. 67 0 ingresso exclusivo por concurso publico, bem como a progressdo na
carreira baseada em titulos ou habilitacGes e ainda na avaliagdo de desempenho (Brasil, 1996).

Desta forma, o texto da LDB de 1996 indica caminhos, ndo € rigido e deixou aberturas
para incrementos (Demo, 2020), os quais estdo presentes no texto atual. Passados quase 30 anos
de sua publicagdo, a Lei n® 9.394/96 é permeada de redac¢des dadas por outras leis para abrigar
mudangas estruturais e culturais ao longo dos anos. Destas, destaca-se no Quadro 2, em ordem

cronoldgica, aquelas que alteraram a estrutura da educacéo basica no pais:
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Quadro 2 - Alterac6es na LDB referentes a estrutura da Educacdo Basica

No Ensino Lei n° 11.274/2006 Duracéo de 9 (nove) anos para 0 ensino
Fundamental fundamental, com matricula obrigatdria a partir
dos 6 (seis) anos de idade.

Na Educacéo Lei n® 12.796/2013 Inclusdo da Pré-escola (4 e 5 anos) na Educacao
Infantil Bésica obrigatoria e gratuita, parametros
curriculares minimos e regras nacionais comuns
para a educacéo infantil.

No Ensino Médio Lei n° 13.415/2017 Reforma do Ensino Médio - Politica de Fomento a
Implementacdo de Escolas de Ensino Médio em
Tempo Integral.

Lei n®11.741/2008 Redimensiona, institucionaliza e integra as acdes
da educacéo profissional técnica de nivel médio,
da educacéo de jovens e adultos e da educacéo
profissional e tecnoldgica.

Fonte: adaptado pela autora (2023) de Brasil (2006; 2008; 2013; 2017).

Decorridas todas estas alteracdes, a estrutura do ensino esta expressa na LDB de 1996
em seus titulos 111 e V da seguinte forma, totalizando 14 anos de educacdo basica obrigatéria e

gratuita, conforme o Quadro 3:

Quadro 3 - Estrutura do Ensino na LDB n° 9.394/96

Fora da Educacdo Educacdo Infantil Creche (0 a3 anos)
Bésica Obrigatéria

Dentro da Educacéo Educacdo Infantil Pré-escola (4 e 5 anos)
Basica Obrigatéria
Ensino Fundamental Anos Iniciais (1° a0 5° ano)
Anos Finais (6° ao 9° ano)
Ensino Médio (1° a0 3° ano)

Fonte: adaptado pela autora (2023) de Brasil (1996).

O artigo 9°da LDB n°9.394/96 estabelece a elaboracdo do Plano Nacional de Educacéo,
renovavel a cada 10 anos, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios,
como competéncia da Unido. Presente também nas Disposi¢Ges Transitorias, desde o texto

original, com a seguinte redagéo:

Art. 87. E instituida a Década da Educac&o, a iniciar-se um ano a partir da publicacio
desta Lei.§ 1° A Unido, no prazo de um ano a partir da publicacdo desta Lei,
encaminharg, ao Congresso Nacional, o Plano Nacional de Educacéo, com diretrizes
e metas para os dez anos seguintes, em sintonia com a Declaracdo Mundial sobre
Educacdo para Todos (Brasil, 1996).
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Contudo, para lidar com a complexidade do modelo federativo e efetivar a articulacéo e
0 regime de colaboragdo entre os entes, manifesto tanto na CF como na LDB n° 9394/96, o
Plano Nacional de Educacao (PNE), deixou de ser apenas uma disposicao transitoria da LDB
para tornar-se obrigacdo constitucional (Ministério da Educacdo, 2014), a partir da Emenda
Constitucional n° 59, de 2009:

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educacédo, de duracdo decenal, com o
objetivo de articular o sistema nacional de educacdo em regime de colaboracdo e
definir diretrizes, objetivos, metas e estratégias de implementacdo para assegurar a
manutengdo e desenvolvimento do ensino em seus diversos niveis, etapas e
modalidades por meio de a¢des integradas dos poderes publicos das diferentes esferas
federativas [...] (Brasil, 1988).

As acbes do plano nacional e decenal de educacdo visam: a erradicacdo do
analfabetismo; a universalizacdo do atendimento escolar; a melhoria da qualidade do ensino; a
formacdo para o trabalho; a promoc¢do humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais e o
estabelecimento de meta de aplicacdo de recursos publicos em educagdo como proporcao do
produto interno bruto (Brasil, 1988).

Sendo o PNE um plano, estipulado por lei, que determina diretrizes, metas e estratégias
para a politica educacional no periodo de dez anos, o primeiro PNE vigorou entre os anos de
2001 a 2010, instituido pela lei n® 10.172, de 2001. O PNE atualmente em vigor € o de 2014 a
2024, instituido pela Lei n° 13.005/2014 (Brasil, 2014; PNE em..., [20237]).

O PNE, instituido pela Lei n°® 10.172/2001, definiu diretrizes para a gestdo e o
financiamento da educacdo bem como as diretrizes e metas para cada nivel e modalidade de
ensino e ainda as diretrizes e metas para a formacdo e valorizacdo do magistério e demais
profissionais da educacdo, para 0s dez anos subsequentes. Tinha como objetivos a elevacéao
global do nivel de escolaridade da populacdo; a melhoria da qualidade do ensino em todos 0s
niveis; a reducao das desigualdades sociais e regionais quanto a educacdo, a democratizacao da
gestdo do ensino publico, com participacdo dos profissionais da educacdo na elaboragdo do
projeto pedagdgico da escola e a participacdo das comunidades escolar e local em conselhos
escolares ou equivalentes (Brasil, 2001). Considerando a limitagdo dos recursos financeiros, o

PNE de 2001 estabeleceu as seguintes prioridades:

1. Garantia de ensino fundamental obrigatdrio de oito anos a todas as criangas de 7 a
14 anos, assegurando o0 seu ingresso e permanéncia na escola e a conclusdo desse
ensino. [...] 2. Garantia de ensino fundamental a todos os que a ele ndo tiveram acesso
na idade prépria ou que ndo o concluiram. [...] 3. Amplia¢do do atendimento nos
demais niveis de ensino — a educacdo infantil, o ensino médio e a educacao superior.
[...] 4. Valorizacdo dos profissionais da educacao. [...] 5. Desenvolvimento de sistemas
de informacéo e de avaliacdo em todos os niveis e modalidades de ensino, inclusive
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educacdo profissional, contemplando também o aperfeicoamento dos processos de
coleta e difusdo dos dados, como instrumentos indispensaveis para a gestéo do sistema
educacional e melhoria do ensino (Brasil, 2001).

Ja o PNE de 2014 a 2024 ¢ estruturado em termos de metas e estratégias. Sao vinte “[...]
metas estruturantes para a garantia do direito & educacéo basica com qualidade [que visam] [...]
enfrentar as barreiras para o acesso ¢ a permanéncia” (Brasil, 2014, p. 8-9). De um modo geral
0 PNE visa preencher lacunas deixadas nas normas de cooperacdo, estabelecendo que os
diferentes sistemas de ensino tenham compromissos comuns, com resultados mais efetivos e
otimizagao de recursos.

As vinte metas estdo relacionadas a garantia do direito a educacéao basica com qualidade,
a reducdo das desigualdades e a valorizacdo da diversidade e a valorizacdo dos profissionais da
educacdo. Ainda de acordo com o PNE 2014-2024, a cada dois anos, ao longo do periodo de
vigéncia, “[...] o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira - INEP
publicara estudos para aferir a evolugdo no cumprimento das metas estabelecidas™ (Brasil,
2014).

Vale destacar que existiu um PNE na vigéncia da primeira LDB, de 1961. Surgido em
1962, ndo era instituido por lei, mas uma iniciativa do Ministério da Educagdo e Cultura,
aprovada pelo Conselho Federal de Educacdo. Composto por metas a serem alcangadas num
prazo de oito anos. Foi revisado em 1965, com a introducdo de normas descentralizadoras e
estimuladoras de planos estaduais. Novamente revisado em 1966, foi chamado de Plano
Complementar de Educagdo, com “[...] alteracdes na distribuicdo dos recursos federais,
beneficiando a implantacdo de ginésios orientados para o trabalho e o atendimento de
analfabetos com mais de dez anos” (Brasil, 2014a). Em 1967, proposta pelo Ministério da
Educacao e Cultura ressurge a ideia de um PNE com forca de lei, mas a iniciativa ndo chegou
a se concretizar (Brasil, 2014a).

Desta forma, pode-se inserir os PNEs na linha do tempo dos instrumentos balizadores

da educacdo Nacional expressos na Figura 12:
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Figura 12 - Linha do Tempo PNEs
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Fonte: adaptado pela autora (2023) de Brasil (2001; 2014), Ministério da Educacdo (2014) e
Ministério da Educacdo e Cultura (PNE em [...], [20237]).

Além das normas federais ja destacadas, novamente, sem a pretensdo de esgotar, foram
destacadas também algumas normas que representam marcos da organizacdo da Educacdo
Basica no Estado de Minas Gerais bem como normas que nortearam as a¢des dos servidores.
Desta forma, no ambito das legislacBes estaduais que compdem o cendrio da educacdo basica
de Minas Gerais, ainda que o Estatuto dos Funcionarios Publicos Civis do Estado de Minas
Gerais, ndo traga nenhum dispositivo especifico sobre os servidores da educacdo ou das SRE,
é interessante iniciar o panorama juridico com essa norma, pois ainda se encontra em vigor e
baliza muitas aces dos servidores.

O referido estatuto é a Lei n® 869 de 1952, portanto uma norma bastante antiga, anterior
a constituicdo 1988 e a LDB de 1996. O Estatuto traz as regras basicas para provimento de
cargos, requisitos para concursos, posse, exercicio, situacdes funcionais, frequéncia e horario,
direitos, vantagens e concessoes, além dos deveres dos servidores. Pelo decurso de tempo,
possui muitos dispositivos ja revogados ou alterados por outras leis, mas ainda esta vigente e é
base legal para processos administrativos disciplinares e outras questdes administrativas (Minas
Gerais, 1952).

Na primeira metade dos anos de 1960 e a luz da LDB de 1961, duas situa¢cdes merecem
destaque na historia da educacdo mineira: O Codigo do Ensino Primario de 1962 e a Reforma
do Ensino de 1965. A Lei 2.610 de 08 de janeiro de 1962, contém o Codigo de Ensino Primario
como politica para aumentar a racionalizacdo e eficiéncia dos servicos da educacgdo. Continha
as normas que regeram, 0 ensino pré-primario e primario no Estado de Minas Gerais (Carvalho,
2020; Minas Gerais, 1962; Rezende, 1993). Ja a Reforma do Ensino Primario de 1965,
conhecida como Reforma Faria Tavares, teve como foco a reforma do curriculo do Ensino
Primario, enfrentamento do analfabetismo e aumento do numero de unidades escolares
(Carvalho, 2020).
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Em 1977, no contexto da LDB de 1971, surge a Lei n® 7.109, de 13/10/1977, contendo
0 estatuto especifico para o pessoal do magistério publico do estado de Minas Gerais, que ndo
se restringe a professores, mas conforme seu artigo 7°, engloba ainda o Orientador Educacional,
0 Supervisor Pedagdgico, o Inspetor Escolar e o Administrador Educacional, sendo todos
profissionais que atuavam nas escolas. Trouxe ainda regras para evolucdo na carreira -
chamadas a época de Acesso e Progressdo Horizontal - bem como a escolaridade minima para
atuacdo, as atribuicGes especificas de cada profissional, regras para provimento dos cargos,
concurso, nomeacao, posse e movimentacdo de pessoal (Minas Gerais, 1977).

Também esté presente, em termos especificos para professores e especialistas, o regime
basico de 24 (vinte e quatro) horas semanais de trabalho, por cargo, de carater obrigatério e o
regime especial de 40 (quarenta) horas, facultativamente. Sdo definidas normativas para
substituicdes, férias, convocacdes, licencas e acumulacdo de cargos. Estabelece ainda periodo
sabatico com duracdo de cento e vinte dias ininterruptos para cada seis anos de exercicio (Minas
Gerais, 1977).

A regras para direcdo e vice -direcdo da escola estdo definidas no Titulo IX e o Titulo
X ja definia as regras para atuacdo na Educacdo Pré-Escolar, Ensino Supletivo e Educacéo
Especial. Ademais, o texto estabelece o Regime Disciplinar especifico para estes servidores
observando seus deveres, transgressdes e respectivas penas, sem prejuizo daquelas ja previstas
na Lei n® 869/52, sendo ambas normas juridicas que foram aprovadas antes da entrada em vigor
da Constituicdo de 1988 (Minas Gerais, 1977).

Promulgado em 21 de setembro de 1989, a Constituicdo do Estado (CE) de Minas
Gerais, € um texto pos constituicdo de 1988, e, portanto, ecoa muitos de seus dispositivos. Neste
sentido, a educacdo figura na CE como “[...] direito de todos, dever do Estado e da familia” a
ser “[...] promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade” (Minas Gerais, 1989).
Reafirma os principios constitucionais de igualdade, liberdade, pluralismo de ideias, gratuidade
do ensino publico, valoriza¢do dos profissionais do ensino, gestdo democratica e garantia de
padréo de qualidade.

Dedica trés artigos inteiros ao piso salarial nacional e aos recursos destinados a
manutencdo e desenvolvimento do ensino, prevendo inclusive a destinagdo de recursos aos
municipios e as escolas comunitarias, confessionais e filantropicas. Estipula o atendimento do
Estado ao ensino fundamental e reforca a obrigagéo constitucional de oferecer, com prioridade,
0 ensino médio (Minas Gerais, 1989).

Da mesma forma que na CF, 0 acesso ao ensino obrigatorio e gratuito é direito publico

subjetivo e 0 ndo oferecimento ou oferta irregular, importa responsabilidade da autoridade
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competente. Em Minas Gerais, 0 ensino também ¢ livre a iniciativa privada, desde que
observadas as diretrizes e bases da educacdo nacional e da legislacdo concorrente em nivel
estadual; e mediante autorizacdo de funcionamento e supervisao e avaliacdo de qualidade pelo
Poder Pablico (Minas Gerais, 1989).

Uma importante politica de governo, implantada em Minas Gerais que afetou
profundamente a carreira dos servidores da Educacdo, mas também outras secretarias, foi o
chamado Choque de Gestao. No ano de 2002, as primeiras mengdes ao que viria a ser 0 Choque
de Gestdo, programa que seria implementado em 2003, sdo introduzidas. Resumidamente, o
programa partia de uma situacao inicial diagnosticada como de grave déficit orcamentario, para
implementar o duplo planejamento que pretendia: a curto prazo, o equilibrio fiscal e
posteriormente o desenvolvimento social e econdémico (Paes de Paula, 2010).

O programa gerou politicas importantes para o desenvolvimento tecnoldgico e o
emprego de sistemas informatizados para controle e organizacao das informacdes. Estavam na
agenda do Choque de Gestéo, expressdes tipicas do gerencialismo, tais como enxugamento da
maquina publica e reordenamento orcamentario, 0 que levou o governo mineiro a investir em
programas pioneiros de parcerias publico privadas (PPP) e a firmar termos de parcerias com as
Organizac@es da sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) (Barbosa et al., 2008).

Através do Acordo de Resultados, o governo mineiro determinou metas especificas para
6rgdos e entidades. A gestdo por resultados foi importante para o fortalecimento do controle
democratico, ao permitir o exercicio do controle social pela comunidade escolar e outros. Na
politica educacional, os acordos de 1% geracdo, pactuaram metas entre o Governador € 0
Secretario de Educacdo definidas em ambito macro. Em uma segunda fase, o acordo era
celebrado entre o Secretario de Educacéo e os responsaveis pelas regionais, chegando até o
nivel das escolas (Abrucio; Segato, 2017).

Apesar dos ganhos em equilibrio fiscal e reestruturacdo do Estado, algumas criticas
rondam o Choque de Gestdo. Uma delas, é que o programa se caracterizou por uma gestao
obcecada por resultados que ndo eram de fato voltados para a sociedade, mas resultados que
interessavam & propria administragdo. O Acordo de Resultados chegou a ganhar contornos de
uma participacdo dos servidores na administragédo e nos resultados do Estado. Contudo, o
acordo acabou tornando-se um mecanismo de controle de produtividade dos funcionérios (Paes
de Paula, 2010).

Fruto das modificacGes implementadas pela Politica do Choque de Gestdo, somente em
2004 com a Lei n° 15.293, de 5/8/04 ¢é que sdo instituidas as carreiras dos Profissionais de

Educacdo Basica do estado englobando além dos profissionais que atuavam nas escolas,
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também os profissionais administrativos lotados em oOrgdos administrativos como as
Superintendéncias Regionais de Ensino (SRE), estipulando as formas de ingresso, o
desenvolvimento e atribuicdes das carreiras (Minas Gerais, 2004).

Os cargos das carreiras de que trata esta Lei, lotados na Secretaria de Estado de

Educacéo (SEE) séo os de:

a) Professor de Educacdo Basica - PEB; b) Especialista em Educacdo Bésica - EEB;
c) Analista de Educacdo Basica - AEB; d) Assistente Técnico de Educacdo Basica -
ATB; e) Técnico da Educacédo - TDE; (Expressdo "Assistente Técnico Educacional”
substituida por "Técnico da Educa¢do" pelo art. 33 da Lei no 21.710, de 30/6/2015.)
(Sigla "ATE" substituida por "TDE" pelo art. 33 da Lei no 21.710, de 30/6/2015.) f)
Analista Educacional - ANE; g) Assistente de Educacdo - ASE; h) Auxiliar de
Servigos de Educacdo Bésica - ASB; (Minas Gerais, 2004).

Ainda com relacdo a medidas implementadas durante o Choque de Gestdo, a Lei
complementar 100, de 05/11/2007, que ficou conhecida como “Lei 100”. Ela altera a redagao
da Lei Complementar n° 64, de 2002, passando a considerar também como servidores publicos
estaveis, além daqueles aprovados por meio de concurso publico, os efetivados (Minas Gerais,
2007; Minas Gerais, 1989).

A Lei 100 alterou a CE de Minas Gerais e promoveu a investidura de profissionais da
area de educacdo em cargos publicos efetivos sem a realizacdo de concurso publico. Mas em
marco de 2014, o Supremo Tribunal Federal (STF) declarou a inconstitucionalidade de
dispositivos da Lei Complementar (LC) 100/2007, de Minas Gerais, por contrariarem o artigo
37, inciso |1, da Constituicdo Federal (Lei..., 2014). Estes servidores foram desligados do Estado
em 31 de dezembro de 2015, em cumprimento a Acdo Direta de Inconstitucionalidade n° 4.876
(Brasil, 2014b).

Os Planos Estaduais de Educacdo (PEEs) também fazem parte da trama de normativas
que sustentam a educacdo basica de Minas Gerais e a atua¢do das SRE. Os PEEs, em
consonancia com a CF e PNes, estdo previstos no artigo 204 da CE. Em Minas Gerais, foi
denominado Plano Decenal de Educacao do Estado de Minas Gerais (PDEMG) e instituido pela
Lei n°®19.481 de 12/01/2011 (Minas Gerais, 2011).

Nos mesmos moldes dos PNEs, o Plano Decenal de Educagdo do Estado de Minas
Gerais (PDEMG), de 2011 a 2020, esta fundamentado em um relatério diagnéstico e
estruturado em termos de acgdes estratégicas e metas para cada modalidade e etapa da Educacéo
Bésica. Também séo estipuladas a¢des estratégicas e metas para o financiamento e gestdo da

educacdo e também para o didlogo entre as redes de ensino e sua interagdo. A lei prevé que “[...]
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a avaliacdo do PDEMG sera feita de dois em dois anos pelo Poder Executivo, em articulacdo
com a Assembleia Legislativa, os Municipios e a sociedade civil” (Minas Gerais, 2011).

O PEE mineiro atual é a Lei n® 23.197, de 26 de dezembro de 2018 que institui o Plano
Estadual de Educacdo (PEE) para o periodo de 2018 a 2027 e da outras providéncias. O texto
prevé politicas integradas com outras secretarias — assisténcia social, salde e prote¢do a
infancia, a adolescéncia e a juventude — para evitar a evasdo escolar. Prevé ainda o
monitoramento do plano através da Secretaria de Estado de Educacéo, da Secretaria de Estado
de Desenvolvimento Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior, da Comissdo de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais, do
Conselho Estadual de Educacdo; do Férum Estadual de Educacédo e do Tribunal de Contas do
Estado de Minas Gerais. O plano esta estruturado em 18 metas e suas respectivas acdes (Minas
Gerais, 2018).

Podemos assim, inserir os Planos Estaduais de Educacdo de 2011 e de 2017, na rede de

normas estruturantes da educagdo em Minas Gerais representadas na Figura 13.

Figura 13 - Leis impactantes na organizacdo da educacdo basica em Minas Gerais
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Fonte: elaborado pela autora (2023).

Destarte, observa-se preliminarmente que o panorama da Educacdo Béasica mineira é
formado por legislagdes de &mbito Nacional e Estadual, num sistema enredado de legislagdes
que visam organizar e operacionalizar o afamado regime de colaboracdo entre os entes
federativos: Unido, os Estados-membros e o DF, e os Municipios. Este sistema é fruto de uma
evolucdo legal e histdrica, de alterndncia entre regimes democraticos e autoritarios, de
discuss@es acirradas e prolongadas no tempo. Toda esta teia de relacdes entre o Federal e 0
Estadual resultou em modificagdes profundas na estrutura do ensino bésico ao longo dos anos,
na estrutura dos 6rgdos de educacdo e das proprias escolas.
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S&o aspectos normativos que marcam mudancas estruturais importantes em seus
respectivos momentos historicos e que implicam na maneira como se organizou a educagdo
nacional e estadual. A atuacdo das SRE e de seus servidores esta inserida no cenario da
educacdo basica estadual de Minas Gerais, a qual esta em um panorama mais abrangente das
constituicbes Federal e Estadual, LDB, Planos Nacionais e Estaduais de Educagdo. Estes
elementos possuem um desenvolvimento historico do qual ndo podem ser descontextualizados.

E para além do papel de cumpridores das politicas emanada, também os servidores tém
seu papel e influéncia nos processos de implantacdo destas. Existem processos micropoliticos
de nivel local e uma variedade de intengdes e disputas que influenciam os processos de politicas
publicas que por vezes sdo ignorados pelos modelos de politica pablica educacional que
separam como estangues as fases de formulacao e implementacao (Mainardes, 2006).

Para além de ciclos simples e lineares, as politicas publicas devem ser olhadas atraves
de contextos de influéncia que ocorrem desde a formulagédo até a implementacéo e avaliacdo de
impacto. Para o autor, as politicas publicas educacionais, além de sofrerem influéncias macro
vindas de organismos internacionais tais como Banco Mundial, OCDE e ONU, quando em fase
de producdo do legislativo, sofrem também a influéncia de partidos, bancadas e grupos de
classe.

Da mesma forma, em nivel micro, sdo influenciadas por aqueles que as implementam.
Professores e outros atores educacionais ndo acatam o texto legislativo de forma acritica e em
totalidade. Ainda que o texto politico esteja carregado de discursos, somente alguns deles seréo
ouvidos e tidos como legitimos. Desta forma, a politica publica educacional tem contextos
micro e macro que devem estar articulados (Mainardes, 2006).

De modo geral, o ciclo de politicas publicas ndo é simples e linear, mas ao contrario é
bastante complexo, e embora idealizado por estruturas macro como estados e organismos
internacionais, sofre a acdo, influéncia e modificacdes pelas estruturas micro-locais, onde o
Estado é essencial, mas as politicas publicas ndo se limitam a ele ou a sua perspectiva
(Mainardes, 2006).

2.3 HABITUS, CAMPO E CAPITAL CULTURAL EM BOURDIEU

Pierre Bourdieu, fildsofo e socidlogo francés, nascido em 1930 e falecido em 2002, é
considerado um notavel representante da sociologia contemporanea tendo, ao final dos anos
1960, se tornado 0 mais proeminente de sua geracdo, sendo amplamente conhecido e debatido.

Sua filosofia € condensada em um pequeno nimero de conceitos fundamentais — habitus, campo
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e capital. Em sua teoria, considera os individuos como agentes eminentemente ativos e atuantes
que ao mesmo tempo interferem e sofrem interferéncia das estruturas objetivas (Bourdieu,
2011a). O sociologo busca uma compreensdo da ordem social que ndo se limita nem ao
objetivismo, o qual reduz a acdo a determinismos estruturais inflexiveis e externos aos
individuos, nem ao subjetivismo que reduz a realidade as acdes intencionais e conscientes dos
agentes (Bourdieu, 2011a).

Para o autor, as estruturas do mundo podem dirigir as acdes dos individuos. Mas, ao
mesmo tempo, sdo os préprios individuos que criam estas estruturas. Buscando conceber essa
compreensdo da ordem social que articula o objetivismo externo aos individuos com
subjetivismo interno aos individuos, Bourdieu define um terceiro tipo de conhecimento
chamado “praxiologico” que busca investigar como as estruturas objetivas externas encontram-
se interiorizadas nos agentes, sendo responsaveis por estruturar suas praticas e as representacoes
das praticas subjetivas (Bourdieu, 2012).

Também ao contrario, investiga como as ag¢des subjetivas empreendidas pelos agentes
interferem nas estruturas objetivas externas a eles. Desta maneira, 0 conhecimento praxioldgico
visa articular o plano da pratica subjetiva com o plano das estruturas objetivas e vice-versa. A
este movimento ciclico o autor denomina interiorizacdo da exterioridade e de exteriorizacdo da
interioridade (Bourdieu, 2012).

Em Bourdieu (2011a), os “sujeitos” sdo de fato agentes que atuam de maneira consciente
através de um senso préatico (ou habitus), que determina o que fazer em dada situacdo, conforme
um sistema adquirido de preferéncias que orienta a percepcao da situacao e a resposta adequada.
A0 mesmo tempo, 0s agentes, para que possam existir, s&o obrigados a se enquadrarem num
jogo das estruturas objetivas que lhes impGe esforcos e sacrificios, sempre em luta pelas
oportunidades de poder e prestigio.

O conceito de Habitus elaborado pelo autor, interliga-se ao de conhecimento
praxioldgico e a essa dupla acdo dos agentes. O habitus seria um intermediario entre as
dimensGes objetiva e subjetiva. Para Bourdieu, as préaticas sociais, ndo se ddo nem sé mecanica
e objetivamente, de fora para dentro do agente, de acordo com as condic¢des objetivas presentes
em determinado espaco ou situacgdo social e nem somente por um processo conduzido de forma
autdnoma, consciente e deliberada pelos sujeitos individuais (Bourdieu, 1983).

O conceito de habitus, ndo deve ser tomado como sindnimo de habito, costume, praxe,
tradicdo. Ele se coloca entre a estrutura na qual o agente esta inserido e acdo do proprio agente,

sendo tanto condicionado pela estrutura como condicionador da agdo. E adquirido pelas
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interacOes sociais sendo também um classificador e organizador destas interacdes (Bourdieu,
2004).

Desta forma, para Bourdieu, o habitus desempenha a funcao de um elo articulador entre
a estrutura das posicdes objetivas, a subjetividade dos individuos e as situacfes concretas da
acdo. O autor considera que este conceito de habitus é capaz de superar teoricamente 0s
reducionismos de condicionar as a¢des apenas a subjetividade ou a objetividade (Bourdieu,
2011a).

Para o autor, estando a acdo subjetiva carregada de elementos objetivos, as praticas
sociais apresentam caracteristicas tipicas da posicao social de quem as produz, visto que sua
maneira de perceber o mundo, gostos e preferéncias, foram estruturadas em um momento
anterior a sua acdo objetiva, formando o habitus (Bourdieu, 2011a).

O habitus exprime atitudes e comportamentos dos agentes, sendo um conjunto de
disposicOes origindrias na familia, na escola e na classe social que sdo incorporadas
inconscientemente pelos agentes e orientam sua conduta individual e social, sua viséo de mundo
e seu estilo de vida, e seu modo de interferir no seu espaco social (Bourdieu, 2012).

Contudo, o habitus ndo se constitui de uma matriz inflexivel, mas ao contrario pode ser
adaptado, a cada conjuntura especifica de acdo, diferente daquela na qual foi formado. O
individuo adapta suas disposicBes duraveis para a a¢do, ou seja, 0 seu habitus, que foi formado
numa estrutura social anterior, a conjuntura concreta na qual age agora, mas se trata de
“improvisagdes regradas” (Bourdieu, 1983), pois o habitus orienta a agdo, mas € também
produto das relacGes sociais, de forma que assegura a permanéncia das relacdes objetivas.

Considerado por Bourdieu (2011a) como sistema duravel de disposicdes para perceber
0 mundo, para agir sobre ele e para pensa-lo de uma determinada maneira, o habitus se constitui
ao mesmo tempo como um produto de etapas sucessivas de socializacdo, ou seja, uma estrutura
estruturada, mas também como gerador de praticas, valores e ideias que guiam a agdo se fazendo
tambeém como estrutura estruturante. Possui uma dindmica autbnoma e a0 mesmo tempo
constroi e é construido pela légica do campo social (Bourdieu, 2011a).

Para Bourdieu (2011a) a formacdo do habitus tem inicio na familia como a primeira
instituicdo a imprimir caracteristicas nos individuos que o acompanhardo por toda a vida. A
familia € a responsavel pelas primeiras experiéncias do mundo social que passam a ser

intrinsecas ao agente.

[...] a familia tem um papel determinante na manutencdo da ordem social, na
reproducdo, ndo apenas biolégica, mas social, isto €, na reproducéo da estrutura do
espago social e das relagbes sociais. Ela € um dos lugares por exceléncia de
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acumulacao de capital sob seus diferentes tipos e de sua transmissao entre as geracdes
[...] (Bourdieu, 2011a, p. 131).

Para Bourdieu (2011a), além da familia, a escola e o Estado também serdo responsaveis
pelos outros processos de socializagdo e de reproducdo da estrutura do espaco social. Os
individuos pertencentes a uma determinada classe social assimilam certas préaticas coletivas
como individuais. A vivéncia social é orientada pelo habitus, e este herda as experiéncias
passadas daquela classe, tornando as trajetorias individuais e coletivas inseparaveis.

Pela reprodugdo, o habitus é composto dos valores, da moral, dos principios, das
expressdes corporais e gestos, pela forma de pensar especifica e passa a estabelecer a conduta
nos mais variados campos de atuacdo do agente social. Desta forma, inconscientemente o
individuo reproduz as propriedades do seu grupo social de origem e a estrutura das posicdes
sociais onde foi formado, age como membro de uma classe, mesmo quando ndo possui
consciéncia clara disso. Assim, mesmo a a¢do subjetiva esta carregada de elementos objetivos
estruturantes (Thiry-Cherques, 2006).

Para Bourdieu, a consequéncia desta caracteristica objetiva na subjetividade dos
individuos, é que suas as acdes herdardo as marcas de sua posicao social, os simbolos que a
distinguem e que situam sua hierarquia das posi¢des sociais, suas estratégias de acdo e de
reproducdo tipicas, as crencas e as preferéncias que a caracterizam. Assim, as propriedades
correspondentes a uma posicdo social sdo incorporadas pelos sujeitos tornando-se parte de sua
subjetividade.

E ainda que estes individuos ndo tenham consciéncia desta perpetuacédo das relacdes de
dominacdo, eles a exercem, econdmica e ou simbolicamente, muitas vezes, de modo ndo
intencional (Bourdieu, 2011a). Assim, o habitus é mais ou menos duravel, na medida em que é
transponivel, e passa a operar nas mesmas condicdes que o engendraram. Sendo produto das
estruturas passa também a reproduzi-las, contando a cumplicidade ontologica dos agentes
(Bourdieu, 2012).

Juntamente aos condicionamentos sociais, 0 habitus é o responsavel pela aproximacéo
ou distanciamento dos individuos dentro do espaco social. Este Gltimo seria um conjunto de
posicdes sociais diferentes e coexistentes, exteriores umas as outras e dispostas entre si em uma
relagdo de distanciamento ou de proximidade (Bourdieu, 2011a).

Para Bourdieu (2011a), este espaco social, ilustrado na Figura 14, é o espaco invisivel,
onde forcas distintas e coexistentes organizam as préaticas e as representacdes dos agentes
sociais. Os agentes ou grupos estao distribuidos no espaco social, em classes, de acordo com o

volume de capital que possuem em relacéo ao capital global, em relacéo a estrutura do capital



(tipo de capital) e a evolucdo do capital em termos de volume e tipo.
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Estes principios

determinam sua posicdo social, e os tipos de capital seriam: o capital econémico e o capital

cultural.

Figura 14 - Espaco das posicoes sociais e espaco dos estilos de vida
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Fonte: Bourdieu (20114, p. 20).

A posicdo que um determinado agente ocupa no espago social é definida a partir da

posicdo que ele ocupa nesses diferentes campos (Bourdieu, 2011a). O autor considera que,

quanto mais 0s agentes tiverem em comum em termos de capital cultural e capital econémico,

mais proximos estardo entre si, e, quanto menos em comum, mais distantes (Bourdieu, 2011a).

O espaco das posicdes sociais, na Figura 14, reflete o espaco das disposi¢cdes sociais (ou

habitus), onde a cada classe de posi¢des corresponde a uma classe de habitus, que envolve suas
préticas, 0s bens que possuem e afinidades de estilo.

As classes que podemos produzir recortando as regides do espago social agrupam
agentes tdo homogéneos quanto possivel, ndo apenas do ponto de vista de suas
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condices de existéncia, mas também do ponto de vista de suas praticas culturais, de

consumo, de suas opinides politicas etc. (Bourdieu, 2011a, p. 30).
Desta forma, o conceito de posicdo social, classe social ou classe teorica, proposto por
Bourdieu diferem da classe social de Marx, pois esse capital de que fala Bourdieu, ndo é apenas
econdmico, mas também cultural, que integra gostos, afinidades, desejos e simpatias. Como

classes, para Bourdieu (2009), temos o seguinte:

[...] conjuntos de agentes que ocupam posi¢des semelhantes e que, colocados em
condi¢Bes semelhantes e sujeitos a condicionamentos semelhantes, tém, com toda a
probabilidade, atitudes e interesses semelhantes, logo, praticas e tomadas de posi¢des
semelhantes (Bourdieu, 2012, p. 136).

Desta forma, os agentes ou grupos aproximam-se ou distanciam-se de acordo com suas
posicBes sociais, que ndo tem apenas um carater econdémico, e irdo desenvolver estratégias de
modo a melhorar ou manter essa posi¢ao, mas nao necessariamente em oposi¢ao a outras classes
(Bourdieu, 2011a).

Thiry-Cherques (2006) afirma que os conceitos de campo e habitus sdo inseparaveis
para Bourdieu. Campo, em sentido mais abrangente, € o espaco de posicdes a partir da
distribuicdo de capital. E em sentido mais restrito, s&0 0S microcosmos ou dimensdes
autdbnomas, esferas virtuais de valor como meio artistico, juridico, monetario, académico e etc.
(Bourdieu, 2012).

Aprofundando o conceito de campo, um campo social, € um espaco social especifico,
que decorre de um “[...] processo histérico de formagdo e de busca cada vez maior de
autonomizacdo em relacdo as pressdes externas, do contexto em que surgiu e em que se
desenvolveu” (Bourdieu, 2012, p. 213). Um campo social esta vinculado a um conjunto de
valores, principios e regras, que € legitimador da dominacéo e coloca em pratica os estilos de
vida (Bourdieu, 2012).

O campo é um espaco onde se ddo diferentes relagdes e embates empreendidos entre 0s
agentes numa disputa pela dominacéo do campo (Costa; Carrion, 2014). O recem-chegado ao
campo esta sempre na posi¢ao de dominado e cabe a ele seguir uma estratégia ortodoxa e tentar
adquirir o capital associado aos dominantes, ou heterodoxa, mais arriscado, de rebeldia, que
tenta subverter o campo (Bourdieu, 2012).

As lutas dos agentes determinam as suas posi¢des no campo e as posi¢des no campo
determinam o habitus. Desta forma, o habitus modela o campo e é por ele modelado também.

Dito de outra forma, em cada campo, o habitus é formado por lutas entre agentes e grupos. E
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estes agentes ou grupos ocupam espacgos variados, de acordo com o acumulo de diferentes
formas de capital (Costa; Carrion, 2014).

A estrutura do espaco social ndo é imutavel, ao contrario, o espaco social é visto por
Bourdieu como um campo de forcas que atua sobre os agentes, se impondo contra eles e ao
mesmo tempo um campo de lutas entre os agentes, no interior do qual os agentes se enfrentam,
para conservar ou transformar sua posicao social, a partir dos capitais que possuem (Bourdieu,
2011a). Além das lutas entre os agentes, existem ainda as disputas que acontecem entre campos
sociais distintos, onde, os agentes com mais poder simbdlico imp&em sua ideologia e autoridade

sobre 0s outros agentes e campos sociais.

Pode-se descrever o campo social como um espago multidimensional de posicdes tal
que, qualquer posicdo actual pode ser definida em funcdo de um sistema
multidimensional de coordenadas, cujos valores correspondem aos valores das
diferentes varidveis pertinentes: os agentes distribuem-se assim nele, na primeira
dimensao, segundo o volume global do capital que possuem e, na segunda dimenséo,
segundo a composicdo do seu capital (Bourdieu, 2009, p. 135).

Sobre estes capitais, Bourdieu ndo nega a existéncia do poder e do capital econémico,
como posse de meios materiais em dinheiro, propriedades ou rendimentos, mas para este autor,
este ndo é o unico elemento envolvido nas disputas de poder. Para o autor, todas as sociedades
se apresentam como espacos sociais, entendidas como estruturas de diferencas, onde o principio
gerador destas diferencas é o da desigualdade da distribuicao das formas de poder ou dos tipos
de capital. Outros tipos de capital estdo presentes na dindmica das relac6es tais como o capital
cultural, o capital simbdlico e o capital social, nhuma complexa articulacdo de elementos
simbdlicos (Bourdieu, 2011a).

O capital cultural estd associado aos saberes reconhecidos, aos diplomas formais
adquiridos e a posse de titulos de conhecimento, sendo integrado pelo capital cultural herdado
da familia e pelo capital cultural adquirido na escola e nas institui¢des. Para Bourdieu (1999),
o capital cultural integra o conhecimento, habilidades e informacdes. Pode ser entendido como
um conjunto de qualificacOes intelectuais produzidas e transmitidas pela familia e pelas
instituicbes escolares. Podera ainda ser apresenta-se sob trés estados, os quais seriam: 0
incorporado, como disposicado duravel do corpo (por exemplo, a forma de se apresentar em
publico); estado objetivado: como a posse de bens culturais (por exemplo, a posse de obras de
arte); e o institucionalizado: sancionado pelas instituicbes, como os titulos académicos
(Bourdieu, 1999)

O capital social esta relacionado ao senso de pertencimento ao grupo. E quanto ao

capital social de tipo politico pode ser entendido como sendo aquele que se adquire nos
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aparelhos dos sindicatos e dos partidos politicos, gerando uma “elite” que se mantém no poder,
se utilizando da patrimonializagdo de recursos coletivos pela apropriagdo privada de bens
publicos, criando dinastias politicas familiares ou partidarias (Bourdieu, 2011a).

O capital simbdlico estaria ligado as manifestacdes de tradicdo, nos agentes ou nas
instituicOes, sem necessariamente que possuam o capital econémico ou cultural, podendo ser
préticas institucionalizadas ou ndo, mas que séo notadas através de um reconhecimento interno
ou notoriedade externa. A depender de como interage com o habitus, o poder simbdlico inclina
o0s agentes de modo a transformar ou a perpetuar as estruturas, perpetuando as regras do jogo
ou subvertendo-as. Esse direcionamento dependera de como se formaram as lutas anteriores no
espaco onde esta inserido 0 agente e orienta a sua busca de solugdes (Bourdieu, 2011a).

Do capital simbélico, decorre o poder simbdlico. E um reconhecimento, conferido
aqueles que o detém, por seus pares concorrentes e pelos destinatarios desse poder simbdlico.
Conforme Bourdieu (2012), foi considerado um poder invisivel que tanto pode ser um poder
econdmico, cultural, politico, juridico, religioso etc., dependendo do campo social. A
quantidade de poder simbdlico possuido estd diretamente ligada as posi¢c6es de dominacao/
subordinacdo (Bourdieu, 2012).

Considerando que os agentes podem se deslocar no espaco social, verticalmente, dentro
do campo ou horizontalmente, de um campo para outro. Neste sentido, para Bourdieu (2011a),
uma trajetoria € uma série de posi¢des, sucessivamente ocupadas pelo agente no campo. Este
deslocamento é possivel através da reconversdo de uma espécie de capital para outra, ao que
ele denomina de estratégias de reconversdo (Bourdieu, 2011b).

Para Bourdieu (2011a), existe uma relacdo entre as posi¢cGes no espago social e as
tomadas de posicdo em conflitos, em funcédo das disposi¢cdes prévias, do habitus. Dessa forma,
0 espaco social € um campo de forcas e um campo de lutas pela domina¢do do campo do poder
e em constante transformacao.

O conceito de campo de poder ndo € sinbnimo de campo politico, mas é o espaco das
relacGes de forcas entre os diferentes tipos de capital. Neste espaco, agentes ou instituicoes
providas de quantidade suficiente de um determinado capital irdo ocupar posi¢des dominantes
dentro de seu respectivo campo (Bourdieu, 2011a).

A “classe dominante” utiliza-se da dominacdo de instancias burocraticas para ter o
controle sobre medidas administrativas que mantenham ou transformem o valor do seu capital.
Tanto exerce a dominagdo sobre os agentes como sofre da parte de outros dominantes e é

dominado pela estrutura do campo (Bourdieu, 2011a).
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A teoria das classes sociais de Bourdieu é uma teoria agonistica, onde os campos do
espaco social global sdo perpassados por lutas permanentes de classificagéo,
desclassificagdo e reclassificacdo, pelas estratégias dos individuos, dos grupos, das
classes e das fraces de classes para manterem a sua posi¢do social relativa ou para
ascenderem a uma posicdo social superior (Mendes; Seixas, 2003, p. 108).
Também o sentido da histdria, ou da producdo reescrita, € determinado pelo embate
entre detentores e pretendentes e nao por acontecimentos externos tais como pestes ou
mudangas politicas. O sentido da historia é dado pela luta entre os detentores de titulos, de
capital cultural, que lutam para persistir e se tornarem 'cldssicos' e os desafiantes que “[...] s6
podem marcar época enviando para o passado aqueles que tém interesse em eternizar o estado
presente € em parar a histéria” (Bourdieu, 2011a, p. 69).

Desta forma, as posi¢Ges adquiridas no campo social estdo diretamente ligadas a
distribuicéo dos poderes, econdmico, cultural, social e simbolico, em cada um desses campos
(Bourdieu, 2011a). Sendo o Estado, um grande detentor de poder, uma de suas caracteristicas
sera a de produzir e impor “[...] as categorias de pensamento que utilizamos espontaneamente

a todas as coisas do mundo, e ao proprio Estado” (Bourdieu, 20113, p. 91)

Sobre a concentragdo do capital pelo Estado, Bourdieu (2011a), explica:

O Estado é resultado de um processo de concentracdo de diferentes tipos de capital,
capital de forca fisica ou de instrumentos de coergdo (exército, policia), capital
econdmico, capital cultural, ou melhor, de informacdo, capital simbdlico,
concentragdo que, enquanto tal, constitui o Estado como detentor de uma espécie de
metacapital, com poder sobre os outros tipos de capital e sobre seus detentores
(Bourdieu, 20114, p. 99).

Para Bourdieu (2011a), ampliando o conceito de Marx, o Estado ndo é somente o
detentor legitimo do poder coercitivo e da violéncia fisica, mas o detentor legitimo de grande
poder simbolico, legitimado entdo a exercer a violéncia simbolica também. A violéncia
simbodlica, pode ser entendida como a imposicao de um requisito, de um saber, de uma pratica
que reproduz os valores de quem os impde e ndo os valores daqueles que sdo obrigados a
incorpora-los e reproduzir.

A violéncia simbodlica torna-se mais efetiva quanto menor for percebida pelos agentes,
como uma imposi¢do. Na medida em que os cddigos se tornam naturais e universais, este poder
torna-se invisivel e conta com a cumplicidade dos agentes que sdo sujeitos a ele. Para Bourdieu
(2004, p. 205), “[...] a violéncia simbdlica € tanto mais presente quanto mais mascarada”.

Legitimidade e poder simbdlico se fortalecem mutuamente pois a concentracdo de poder
coercitivo e poder econdmico ndo se sustentam por si mesmos. Para que possam ser

reconhecidos como legitimos, precisam ser associados, identificados com a pessoa que esta no
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poder atraves de simbolos que sejam reconhecidos como legitimos, tais como emblemas e
fardamentos (Bourdieu, 2011a).

Surge, portanto, um capital especifico do Estado, que lhe permite exercer poder sobre
0s outros tipos de capital e inclusive sobre as taxas de cadmbio, ou equivaléncia, entre eles.
Assim, a construcdo do Estado estéa diretamente relacionada com a construgao do préprio campo
do poder e envolve as lutas internas dos detentores dos capitais de diferentes tipos pelo poder
sobre o Estado (Bourdieu, 2011a).

Apesar de ndo compor 0s objetivos desta pesquisa, recorda-se brevemente, apenas para
compor a rede de teorias deste socidlogo, um de seus conceitos-chave que é a reproducao
escolar. Bourdieu (2011a) vé o sistema de ensino ou a escola como reprodutora dessa
dominacdo. Para o autor, essa é a fungdo do sistema de ensino. Por isso Bourdieu constroi seu
esquema analitico relativo ao sistema escolar, onde a reproducdo da distribuicdo do capital
cultural se da pelas estratégias educativas das familias e das institui¢fes escolares.

Isso quer dizer que as familias privilegiadas irdo investir tempo e dinheiro, para que seus
membros ingressem nas mais altas instituicdes escolares levando essas criancas de categorias
sociais privilegiadas a posi¢fes sociais mais altas (Bourdieu, 2011a). Desta forma, as
instituicOes escolares acabam fazendo uma operacao de triagem entre alunos detentores de um
capital cultural herdado e alunos que ndo os possuem. A escola consagra uma diferenca social
preexistente. Os eleitos sdo marcados, separados dos comuns e legitimados a dominar
(Bourdieu, 2011a).

Da mesma forma, 0s exames ou concursos, revestidos do carater da racionalidade, ndo
necessariamente a tém como principio, mas podem estar a servico do poder simbélico do
Estado. Tornam-se titulos de competéncia técnica, proximos aos titulos de nobreza, revestem o
aprovado de uma competéncia social para dominar, reforcada por ato de nomeacéo (Bourdieu,
2011a).

Através da oficializacdo de pessoas e atos, 0 Estado enraiza simbolicamente, como

corretos e oficiais, como “juizo final”, seus proprios atos.

Definitivamente, a nomeacdo é um ato misterioso, que obedece a uma logica
semelhante a da magia [...]. Assim como o feiticeiro mobiliza todo o capital de crenca
acumulado pelo funcionamento do universo magico, o presidente da repUblica que
assina um decreto de nomeacdo ou 0 médico que assina um atestado [...] mobilizam
um capital simbolico acumulado em toda a rede de relagdes de reconhecimento,
constitutivas do universo burocratico. Quem atesta a validade do atestado? Aquele
que assinou o titulo que licencia para atestar. Mas quem deu licenca a este? Somos

2 Esta pesquisa ndo entrou na questdo da reproducéo escolar, pois analisou uma instituicdo superior desse sistema
estrutural, uma SRE, instancia intermediaria entre as escolas e a Secretaria de Educacéo.
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levados a uma regressao ao infinito, ao final da qual é preciso parar e podemos, como
os tedlogos, escolher atribuir o nome de Estado ao Gltimo (ou ao primeiro) anel da
longa cadeia dos atos oficiais de consagracdo (Bourdieu, 2011a, p. 113).

Bourdieu (2011a), entende a burocracia como uma forma que, revestindo-se da
submissdo ao universal, ao interesse geral e ao servigo publico, se coloca como uma classe
neutra, acima dos conflitos. Contudo, para ele, aqueles que criaram a burocracia, precisaram
também criar a ideia de direito, de servico publico, a ideia de interesse geral e universalidade.
Criaram assim a dominacdo em nome do universal para ascender a dominacao.

Assim, o capital simbdlico é a posse de qualquer outro tipo de capital, fisico, econdmico,
cultural ou social, desde que a eles seja atribuido um valor simbélico, como o de uma honra. E
o Estado dispoe dos meios de imputar esse valor as agdes conforme “[...] suas proprias
estruturas, sendo o lugar, por exceléncia, da concentragdo e do exercicio do poder simbdlico”
(Bourdieu, 20114, p. 107-108).

Através dos ritos institucionais, o Estado é responsavel pela producdo e pela reproducao
da realidade social. Como instancia reguladora e estrutura organizacional, “[...] ele exerce
permanentemente uma acdo formadora de disposi¢oes duradouras” (Bourdieu, 20113, p. 116),
ou seja, o habitus. Assim, pelo exercicio do poder simbélico e da violéncia simbolica, o Estado
também impde modificacGes ao proprio habitus e ao capital cultural dos agentes (Bourdieu,
2011a).

Com as bases tedricas elencadas para a analise do objeto, a préxima secdo oferece o

percurso investigativo.
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3 PERCURSO INVESTIGATIVO: OS CAMINHOS DA PESQUISA E OS
PROCEDIMENTOS TEORICO-METODOLOGICOS

O conhecimento cientifico difere de outros conhecimentos existentes como o
conhecimento popular que é adquirido através da do empirismo pessoal e transmitido
informalmente de geragdo em geragdo. O conhecimento cientifico, por sua vez, é transmitido e
obtido de maneira racional e conduzido por procedimentos cientificos que visam explicar
“porque” e “como” alguns fendmenos ocorrem, como uma visao mais global do que especifica.

Desta maneira, o conhecimento cientifico é factual, pois lida com fatos e é sistematico
uma vez que, ordenado logicamente, forma um sistema de teorias. O conhecimento cientifico é
contingente e verificavel pois suas proposi¢des podem ser validadas ou refutadas, e as hipéteses
levantadas podem ou ndo ser comprovadas. Constitui-se, portanto, de um conhecimento falivel
e ndo definitivo, e por este motivo, também é aproximadamente exato, pois novas proposicoes
e 0 desenvolvimento de novas técnicas podem reformular os conhecimentos construidos
(Marconi; Lakatos, 2003).

Assim, a ciéncia faz uso do conhecimento cientifico enquanto informacéo confiavel,
retratando verdades gerais obtidas e testadas através de um método cientifico, utilizando-se da
I6gica (Chalmers, 1993). Este capitulo pretende esclarecer estes métodos e a ldgica, as escolhas
e as etapas metodoldgicas, através das quais o conhecimento foi obtido nesta pesquisa. Segue
dessa forma, a caracterizacdo da pesquisa em termos de sua natureza, objetivo, abordagem e
estratégia, os procedimentos de coleta e analise dos dados, bem o universo de pesquisa e a

definicdo da selecdo, que foram adotados para o desenvolvimento deste trabalho.
3.1 ESCOLHAS QUE CLASSIFICAM A PESQUISA

E importante estabelecer um conjunto de codigos, mencdes e procedimentos que tornem
possivel replicar o estudo ou aplica-lo em outro caso que contenha caracteristicas semelhantes.
O estabelecimento de um protocolo confere credibilidade ao estudo e condic¢Bes préticas para
que possa ser testado (Martins, 2008). A adocéo de critérios rigorosos de metodologia transmite
confianca as pessoas da organizacao que foi estudada, além de guiar o pesquisador durante a
coleta de dados (Yin, 2001).

A partir da definicdo do problema de pesquisa, que para Yin (2001) é provavelmente o

passo mais importante da pesquisa, as escolhas metodologicas foram feitas, considerando ainda,


https://docs.google.com/document/d/1TUTpaTrgvwDWHXgJfALU_zZBRB1Qk5Av/edit#heading=h.35nkun2
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0s objetivos geral e especificos. As escolhas metodoldgicas feitas para esta pesquisa estdo
desenhadas na Figura 15 e serdo justificadas e detalhadas ao longo deste capitulo.

Figura 15 - Desenho Metodoldgico
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Fonte: elaborada pela autora (2023).

Detalhando os elementos da Figura 15, esta pesquisa foi definida como aplicada uma
vez que tem como objeto de estudo um fenébmeno numa instituicdo especifica, buscando
desenvolver conhecimentos de interesse para a area de administracdo publica. A pesquisa
aplicada, utiliza-se dos conhecimentos gerados pela pesquisa basica, mas gera produtos e ou
processos com finalidades imediatas (Prodanov; Freitas, 2013).

Para auxiliar na construcdo desta pesquisa foi utilizado o estudo descritivo que, baseado
em Trivifios (2007, p. 110), “[...] exige diversas informagdes sobre o objeto que o pesquisador
deseja investigar, como caracteristicas, problemas, métodos, mercado, entre outros”. Assim,
do ponto de vista dos objetivos a pesquisa foi descritiva, pois o pesquisador “descreve os fatos
observados sem interferir neles”, de modo que “os fatos sdo estudados mas ndo sao
manipulados”, procura descobrir a natureza, as caracteristicas, causas e relacdes de um fato com
outros (Prodanov; Freitas, 2013).

O estudo descritivo colabora com a exposicdo das caracteristicas de determinada
populacdo ou fenbmeno e, embora ndo tenha o compromisso de buscar explicacBes para 0s

fendmenos que descreve, pode servir como referéncia para tal (Vergara, 2004). No caso desta
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pesquisa, os fendbmenos foram a reconversdo do habitus destes servidores e dados relativos
sobre a construcdo do capital cultural da instituicao.

Por se tratar de estudo de carater descritivo, buscou-se o entendimento do fendmeno
como um todo e em toda sua complexidade, sendo adotada a abordagem qualitativa,
especialmente porque se tem em vista, compreender a teia de relagdes sociais e culturais, que
se estabelecem no interior das organizacfes. Este tipo de enfoque ndo fez uso de métodos
estatisticos, sendo o0 ambiente a fonte direta dos dados (Godoy, 1995a).

Considerou-se ainda que o foco da abordagem esteve mais em seu processo € no
significado deste, do que em seu resultado (Godoy, 1995a). A abordagem qualitativa esteve
centrada em identificar caracteristicas e situacGes de eventos e organizacfes (Llewellyn;
Northcott, 2007), sendo viavel para fenbmenos complexos, de natureza social e de dificil
mensuracdo (Liebscher, 1998). A preocupacdo ndo foi registrar quantas vezes um fendmeno
acontece, mas sim como ele acontece e com que qualidade (Minayo, 2001).

A vantagem da abordagem qualitativa esteve no alcance em profundidade e abrangéncia
pela obtencdo de dados de diversas fontes como entrevistas e analises de documentos as quais
puderam ser somadas e confrontadas, dando ao pesquisador detalhes informais e relevantes que
dificilmente seriam obtidos por outros enfoques. Assim, a abordagem qualitativa aproximou-se
do fendmeno de maneira sistémica e global (Godoy, 1995a).

Definidos o objetivo e abordagem do estudo, seguiu-se a escolha da estratégia de
pesquisa. A estratégia do estudo de caso (Hartley, 1994) mostrou-se uma escolha interessante,
pois 0 estudo em questdo buscara entendimentos contextuais com representatividade
(LIewellyn; Northcott, 2007). O estudo de caso é apenas uma das muitas maneiras possiveis
para se fazer pesquisas em Ciéncias Sociais e articula-se muito bem com questdes de pesquisa
dos tipos ”como" e "por que" (Yin, 2001).

O estudo de caso foi escolhido pois é a estratégia indicada quando se deseja tratar de
fendmenos contemporaneos inseridos em contextos de vida real, sendo amplamente utilizados
em pesquisas de administracdo publica, estudos organizacionais e gerenciais, o que foi
exatamente o foco desta pesquisa. Esta maneira de fazer pesquisa permitiu ao investigador
preservar as caracteristicas holisticas de um evento da vida real como ciclos de vida individuais,
processos organizacionais e administrativos, mudancas regionais urbanas e relagdes
internacionais (Yin, 2001).

Trata-se de uma estratégia formal de pesquisa que esta longe de ser meramente
exploratoria, podendo culminar em estudos descritivos, que contemplam um caso em si, ou

explanatorios, que podem ser usados para outros casos. Esta estratégia associa-se a situagdes
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tecnicamente Unicas, onde o pesquisador tera muito mais varidveis de interesse do que dados
disponiveis. Para suprir a falta de informagdes disponiveis, o estudo de caso faz uso de variadas
fontes de evidéncias que serdo buscadas e analisadas com base nas proposicdes tedricas

desenvolvidas previamente no referencial (Yin, 2001).

3.2 ETAPAS DE PESQUISA

Ap0s definida a pesquisa como aplicada, descritiva, de abordagem qualitativa e sendo o
estudo de caso a estratégia escolhida, de modo a responder ao problema e aos objetivos de
pesquisa propostos, foram definidas quais as fontes de dados utilizadas e de que maneira seriam
acessadas. Pelas proprias caracteristicas das abordagens e estratégias escolhidas, as quais sdo
qualitativa e estudo de caso, a variedade de fontes de dados € adequada e recomendada (Yiin,
2001).

3.2.1 Técnicas e fontes para a coleta de dados: o trabalho de campo

Considerando que a principal estratégia escolhida foi o estudo de caso, por ser bastante
adequado quando se deseja conhecer em detalhes as diversas nuances de um determinado
fendmeno organizacional, a referida estratégia utilizou para este fim, diversas técnicas de coleta
de dados (YIN, 2001). Na presente pesquisa, para a coleta de dados, foram utilizadas fontes
documentais e bibliograficas como subsidiarias, e mais fortemente as entrevistas como fonte
principal de dados, constituindo-se tanto fontes secundérias e primarias de dados. As fontes de
dados primérios sdo aquelas compiladas, feitas ou analisadas pelo autor, escritas ou néo,
retrospectivas ou contemporaneas. Sdo exemplos de dados primarios (de primeira mao):
documentos de arquivos publicos, publicacdes parlamentares e administrativas, estatisticas,
documentos privados, cartas, contratos, fotografias, gravagoes, ilustracdes e mapas. Os dados
secundarios seriam aqueles transcritos pelo autor ou construidos por outros atores. No entanto,
existem registros para 0s quais as categorias primaria ou secundaria ndo sdo tdo evidentes
(Marconi; Lakatos, 2003).

A pesquisa bibliogréafica foi incluida como uma fonte ou técnica de coleta de dados,
considerando que "[...] em quase todos os estudos seja exigido algum tipo de trabalho dessa
natureza" (Gil, 2002, p. 44). Este tipo de coleta foi utilizado para a obtencéo de informagdes

preliminares sobre a origem historica da instituicdo. Ademais, a pesquisa bibliogréfica faz uma
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revisdo ampla de toda a literatura sobre o tema e confronta as possiveis divergéncias e
incoeréncias entre elas (Marconi; Lakatos, 2003).

Ja a pesquisa documental, ainda que tenha sido empregada em menor grau e
subsidiariamente, foi utilizada como ponto de partida para aproximagdo com a memoria da
instituicdo e possibilitou o conhecimento do passado, processos de mudancas sociais e culturais
(Gil, 2002). E uma valiosa técnica que pode ser utilizada para complementar informacdes
obtidas por outras fontes, dando ao pesquisador uma melhor compreensdo dos problemas
analisados (Godoy, 1995b).

Minayo (2001) sugere que a pesquisa seja sustentada por entrevistas realizadas com
individuos, que sejam profundos conhecedores da vida organizacional da instituicéo escolhida.
Neste sentido, para este estudo, as entrevistas focais forneceram uma compreensdo do mundo
e dos modos de vida dos entrevistados e de grupos sociais especificos (Bauer; Gaskell, 2008).

Os grupos focais sdo amplamente utilizados na area do marketing desde os anos de 1950
e foram trazidos para outras &reas do conhecimento a partir dos anos de 1980, entre elas as
ciéncias sociais, pois verificou-se que os grupos focais trazem informacGes amplas e com
riqueza de detalhes (Calder, 1977). Nesta técnica, pequenos grupos de pessoas se reinem para
avaliar conceitos ou identificar problemas (Caplan, 1990). Os grupos focais produzem respostas
muito mais comprometidas do que entrevistas individuais ou surveys (Dall’Agnol; Trench,
1999; Debus, 1997).

O objetivo da técnica foi reunir pessoas para identificar percep¢des, sentimentos, ideias
sobre um determinado tema (Kitzinger, 1994), no caso, a memoria social, institucional e
organizacional da SRE Varginha. A interacdo foi o ponto chave desta técnica, onde o grupo
produziu suas proprias reflex6es sobre um determinado fenémeno, a partir de seu proprio
vocabulario, sendo os grupos focais espacos privilegiados que potencializaram as discussdes
(Kitzinger, 1994). Os grupos focais intensificaram o acesso do pesquisador as informacdes e
permitiram a troca de experiéncias em torno de uma tematica (Trad, 2009).

A presente pesquisa utilizou-se de dois grupos focais, sendo um encontro por grupo,
com duragio média de duas horas por encontro (Debus, 1997)%. Para a selecdo, que é o termo
mais indicado para pesquisas qualitativas, visto que ‘amostragem’ carrega conotagdes
estatisticas (Bauer; Gaskell, 2008), foram consideradas algumas questdes especificas para

grupos focais. Os integrantes de cada grupo deveriam possuir a0 menos uma caracteristica

3 Seguindo a recomendacéo de organizagdo de pelo menos dois grupos (Debus, 1997) e um limite de seis a oito
discussBes com grupos focais (Bauer; Gaskell, 2008).



68

comum importante, que neste caso, foi ser servidor ativo ou aposentado da instituig&o,
caracterizando-se como uma amostra intencional, ou selegdo (Dall’ Agnol; Trench, 1999).

Da mesma forma, o nimero de participantes por grupo procurou estar dentro do sugerido
por Dall’agnol e Trench (1999). Buscou-se um equilibrio entre homogeneidade e
heterogeneidade, da seguinte forma: Considerando que a homogeneidade facilita o
compartilhamento de experiéncias comuns e a hierarquia profissional, de classe e de
escolaridade poderia interferir na expressao dos participantes (Kitzinger, 1994), diretores e ex-
diretores foram excluidos desta amostra.

Por outro lado, de forma a garantir a riqueza de interacdes (Kitzinger, 1994), foi preciso
haver entre os participantes de cada grupo, uma representatividade dos setores da instituicdo:
Diretoria de Pessoal, Diretoria Financeira e Diretoria Educacional, sendo todos maiores de
idade, com no minimo o curso superior completo.

Feitas estas consideracdes, a organizagdo dos grupos focais, ficou desenhada conforme

expresso no Quadro 4:

Quadro 4 - Organizacédo dos grupos focais

Nome do Duragéo Critério Forma de Selecdo Abordagem NUmero de
Grupo Participantes
Focal
GF1 Ex-servidores Informante Inicial Sistema Bola de | 13 convidados
01h57m45 (também ex servidor) Neve 10 compareceram
S
GF2 01h50m27 Servidores Planilha do Setor de Individual 06 convidados
S Ativos Gestdo de Pessoal Pessoalmente | 06 compareceram
(sendo 01 substituido)

Fonte: elaborada pela autora (2023).

Os estudos descritivos envolvem o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados
(Prodanov; Freitas, 2013). Por isso, o inicio da coleta de dados, foi precedido por um
planejamento que seguiu as seguintes etapas, inspiradas em Freitas e Jabbour (2011): i)
realizacdo de um contato formal com a organizacdo para obter a autorizagédo de realizagédo da
pesquisa; ii) explanacdo dos objetivos do estudo para a organizacdo; iii) definicdo e
apresentacdo a organizacdo dos critérios estabelecidos para a selecdo de pessoas a serem
entrevistadas; iv) definicdo junto a organizacgao sobre os critérios para acesso aos espagos fisicos
e aos documentos, esclarecendo quais sdo confidenciais e quais podem ser divulgados; v)

Realizacdo da coleta de dados em si. Através dessas etapas e procedimentos, o0 objetivo da
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presenca do pesquisador dentro da instituicdo, para a coleta de dados foi esclarecida a todas as
pessoas, de modo que sua atuagdo ndo se confunde com a de um auditor ou fiscal de inspecao,
e de forma que seu papel estivesse claro a todos os participantes, fontes e informantes (Martins,
2008).

Quanto ao local para a realizagdo dos encontros com os grupos focais, uma sala de
reunibes foi cedida pela propria instituicdo, mas sem que houvesse observadores, ndo
participantes da pesquisa. A escolha do local mostrou-se interessante para valorizar a presenca
dos ex- servidores, que apds 0s encontros puderam visitar os andares e conhecer os setores da
instituicdo. Quanto aos que ainda atuam na institui¢do, o local facilitou o acesso.

O recrutamento se deu da seguinte forma: para aqueles que ainda atuam como
servidores, o recrutamento foi feito por meio de abordagens informais quanto ao interesse e
disponibilidade para participar dos grupos (Dall’ Agnol; Trench, 1999). J4, para contactar os ex-
servidores, como a pesquisadora ndo os conhecia, foram recrutados através de um informante
inicial que também € ex-servidor, a partir do qual outros ex-servidores foram indicados pelo
sistema chamado de bola de neve®. Neste sistema um participante indica o proximo que sera
entrevistado, ou neste caso, 0s nomes para compor o grupo focal. Para esta pesquisa, todos 0s
participantes dos grupos focais foram numerados de modo a garantir o sigilo do nome ou
qualquer outra identificacao.

Apesar de ocorrer em um espaco formal, dentro da institui¢do, os grupos focais foram
conduzidos com atmosfera agradavel e informal, com uma progressdo natural dos assuntos
partindo dos mais gerais para 0s mais especificos, que foram o foco desta pesquisa (Caplan,
1990). Para cada encontro, foi elaborado um Roteiro Tematico (Bauer; Gaskell, 2008) presentes
nos Apéndices C e D, para nortear o moderador, de modo que os objetivos especificos da
pesquisa foram alcancados, perpassando as categorias pretendidas e mantendo o foco da
discussdo (Dall’Agnol; Trench, 1999; Debus,1997).

A pesquisadora atuou como moderadora, sendo responsavel pelo preparo e
instrumentalizacdo do processo munida do roteiro tematico da pesquisadora — Apéndice B,
esclareceu a dinamica das discussdes, 0s aspectos éticos, estimulou o debate e cuidou para que
a discussdo ndo fosse monopolizada (Dall’ Agnol; Trench, 1999; Debus, 1997).

Ainda quanto a conducgdo dos Grupos Focais, apds uma acolhida informal, antes do
inicio das reflexdes de cada grupo, os TCLE foram distribuidos, lidos e assinados. Além disto,

um termo de compromisso ético entre os participantes foi verbalmente firmado no inicio de

4 Método de amostragem de rede Util para se estudar populac@es dificeis de serem acessadas ou estudadas ou para
as quais ndo ha uma precisao sobre sua quantidade ou localizacdo (Bernard, 2005).
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cada encontro, como forma de assegurar a confianca e fortalecer a empatia entre o grupo
contendo os seguintes pontos: i) Coube aos participantes a escolha de contribuir ou néo para
este processo tratando-se de uma participacdo voluntaria; ii) Nenhum participante estava
obrigado a responder quaisquer perguntas; iii) Nenhum participante estava autorizado a
divulgar as experiéncias e os relatos compartilhados por um outro participante do grupo
(Dall’ Agnol; Trench, 1999; Debus, 1997).

Os participantes, foram encorajados a levarem para o encontro com o grupo focal
elementos documentais que pudessem colaborar com a construcédo das narrativas e estimular os
debates, como: fotografias, recortes de jornais, anotagdes, documentos e outros que julgassem
relevantes de serem compartilhados com o grupo. Estes materiais, constituiram elementos
meramente ilustrativos nesta pesquisa, ndo sendo objeto de analise desta pesquisa. Ao final de
cada encontro, foi oportunizado aos participantes uma Ultima fala para esclarecimentos,
duvidas, sugestoes e criticas, seqguida dos agradecimentos do pesquisador aos participantes.

Com o consentimento de todos os participantes do grupo, as entrevistas foram gravadas
em audio, pelo celular da pesquisadora, através do aplicativo “Gravador de Voz” - Samsung,
para garantir a confiabilidade do processo. Para que o ato da gravacdo nao gerasse desconforto
(Voss; Tsikriktsis; Frohlich, 2002), sua necessidade foi esclarecida j& no momento do
recrutamento para a participacdo no grupo focal. As entrevistas foram realizadas de modo que
houve tempo habil para sua transcricdo nos dias seguintes ao seu término para garantir
fidelidade, aproveitando as lembrancas de elementos que ocorreram durante 0 processo e que
sdo imperceptiveis aos instrumentos de registro, tais como, énfases e expressdes faciais e
corporais (Zanelli, 2002).

A transcri¢do fidedigna foi a base fundamental para a qualidade das analises feitas
posteriormente (Miguel, 2007). Contudo, Bourdieu et al. (2008) apontam para uma fidelidade
relativa, pois sempre ha uma perda na passagem do oral para o escrito. A bem do entrevistado
se retira elementos que denunciem sua identidade e a bem do entendimento do leitor se
acrescenta explicacOes e expressdes para reconstituir o contexto da fala.

A conducdo das entrevistas também esteve sob a oOtica e conceitos de Pierre Bourdieu.
Para o0 autor, a interacdo entre o pesquisador e aquele que ele interroga é a maneira mais realista
de explorar problemas inseparavelmente teoricos e praticos (Bourdieu et al., 2008). Sendo toda
pesquisa uma forma de relacao social, ela exerce efeito sobre os resultados obtidos e esta sujeita
a distor¢es. E, embora o pesquisador tenha em mente evitar exercer qualquer tipo de violéncia
simbdlica, toda entrevista € uma relagdo sempre desigual de forgas a favor do entrevistador, em

termos de capital cultural, em especial o capital linguistico. Portanto o pesquisador deve
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procurar reduzir as distor¢cGes, mas sem a pretensdo positivista de anulé-las (Bourdieu et al.,
2008).

O pesquisador deve ser capaz de compreender que existem censuras e limitacbes que
impedem os entrevistados de dizer certas coisas a0 mesmo tempo em que certas incitacdes
encorajam a dizer outras. Foi preciso encontrar a distancia correta em amplitude e natureza,
sendo nem tdo afastado como uma pura n&o-intervencdo e nem tdo dirigida quanto um
questionario. A pesquisadora procurou adequar o nivel da linguagem utilizada e agir sobre a
escolha das pessoas entrevistadas. A proximidade social e a familiaridade, no caso uma
pesquisadora servidora da SRE que entrevistou outros servidores e ex-servidores dos mesmos
6rgdos, minimizaram a comunicagéo violenta, pois existiram acordos imediatos, implicitos e
explicitos (Bourdieu et al., 2008).

Desta forma, perguntas que poderiam ser ameacgadoras ou agressivas ndo o foram, pois
0 respondente soube que a interrogadora conhecia tdo bem quanto ele os riscos de respondé-
las. E essa mesma condigao de proximidade que por vezes colocou a pesquisadora em situagao
de mal-estar na anélise, pois esteve posta a prova tanto quanto aqueles ou aquelas que ela
interrogou (Bourdieu et al., 2008).

O exercicio da pesquisadora foi tentar colocar-se, em pensamento, no lugar que 0s
entrevistados ocupam ou ocupavam no espaco social, excluindo perguntas forgadas ou mal
colocadas, num exercicio continuo de improvisagdo. Mesmo a pesquisadora tendo um
conhecimento prévio profundo do mundo dos entrevistados, mesmo mantendo uma vigilancia
profissional e a simpatia pessoal, € preciso afastar-se da ilusdo do ja vivido e dos lugares-
comuns (Bourdieu et al., 2008).

As entrevistas foram conduzidas tendo em vista que o pesquisado também néo é passivo
e por vezes utiliza-se da oportunidade da entrevista para criar € expor a autoimagem que quer
de si. Pode ainda, para fugir da objetivacédo, dar ao entrevistador, de maneira intencional, as
narrativas que ele deseja ouvir, numa falsa objetivacdo complacente. Ainda assim, o
pesquisador deve manter a postura acolhedora e a disposicdo para fazer seus os problemas do
entrevistado, pois os pesquisados podem estar se valendo da entrevista para o aparecimento de
um discurso que ja estava I4, esperando as condigdes para revelar-se. A entrevista torna-se uma
ocasido, ao mesmo tempo gratificante e dolorosa, para testemunhar, se fazer ouvir ou levar
experiéncias reservadas ou reprimidas ao dominio publico (Bourdieu et al., 2008).

A entrevista buscou ndo se assemelhar a um inquérito administrativo burocréatico, onde
ha grande distanciamento social entre entrevistador e entrevistado. O pesquisador ndo deve

interrogar com ironia, despeito, ou visoes pré formuladas do que vem a ser ‘uma familia’, ‘um
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trabalho adequado’, ‘uma carreira’, ‘boas opg¢des escolares’. As disposi¢des de classe do
pesquisador ndo devem conduzir as entrevistas, mas sexo, idade, origem social e situacéo
profissional inevitavelmente sempre irdo afetar a maneira de coletar e interpretar os dados
(Bourdieu et al., 2008).

A transcricdo foi um trabalho de equilibrio delicado e exigiu cuidado para n&o imprimir
0s pontos de vista do pesquisador como se fossem do pesquisado. Exigiu ainda um cuidado de
escolha de palavras e insercOes de expressdes que sejam capazes de reconstruir entonacgdes,
ironias e pausas. Algo sempre se perde na passagem do oral para o escrito e a fidelidade ao que
foi dito é relativa, na medida em que para preservar os entrevistados sao retirados nomes, locais,
datas e setores. Ao contrario, também sdo acrescentadas pontuagdes e expressdes para dar conta
de reconstituir o contexto da fala (Bourdieu et al., 2008).

A introducdo de subtitulos retirados das proprias narrativas e preambulos que antecipam
o olhar do leitor ao que se pretende analisar também sdo importantes, para que mesmo aqueles
que nédo estiveram presentes no momento da entrevista possam compreender aquela narrativa
criando um efeito gradativo de revelagéo ao leitor (Bourdieu et al., 2008).

A entrevista foi, desta maneira, uma relacdo construida na nao neutralidade e na néo
anulacdo do observador. O conhecimento prévio das realidades da pesquisa pela pesquisadora,
apoiou esta construcdo e o surgimento das realidades que se quis registrar. Existiu um controle
fino entre 0 que a voz da ciéncia e 0 que é a voz do entrevistado. Nisto reside o exercicio de
compreender, colocando-se em pensamento no lugar do entrevistado, mas ndo com saber
cientifico, mas sim, a partir de seu ponto de vista, do seu lugar no espaco social (Bourdieu et
al., 2008).

3.2.2 Etica em pesquisa cientifica

O estudo esteve de acordo com os termos da Resolugdo n° 466/2012 e com a Resolucdo

n°510, de 7 de abril de 2016, artigo 1, paragrafo Unico, possuindo as seguintes caracteristicas:

| - pesquisa de opinido publica com participantes ndo identificados; Il - pesquisa que
utilize informagdes de acesso publico, nos termos da Lei n o 12.527, de 18 de
novembro de 2011; 111 - pesquisa que utilize informagdes de dominio publico; [...] V
- pesquisa com bancos de dados, cujas informacgdes sdo agregadas, sem possibilidade
de identificacdo individual; [...] VII - pesquisa que objetiva o aprofundamento teérico
de situagcBes que emergem espontanea e contingencialmente na pratica profissional,
desde que ndo revelem dados que possam identificar o sujeito (Ministério da Salde,
2016).
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Ainda nos termos da Resolucdo n° 510, de 7 de abril de 2016, Capitulo I, dos termos e
definicdes, artigo 2, inciso X1V, decorre a defini¢do de pesquisa de opinido publica:

[...] consulta verbal ou escrita de carater pontual, [...] através da qual o participante, é
convidado a expressar sua preferéncia, avaliacdo ou o sentido que atribui a temas,
atuacdo de pessoas e organizacdes, [...]; sem possibilidade de identificacdo do
participante (Ministério da Saude, 2016).

Desta forma, foram assegurados os direitos dos participantes previstos na referida

resolucéo:

Art. 9 o Séo direitos dos participantes: I - ser informado sobre a pesquisa; Il - desistir
a qualquer momento de participar da pesquisa, sem qualquer prejuizo; Il - ter sua
privacidade respeitada; IV - ter garantida a confidencialidade das informacgGes
pessoais; V - decidir se sua identidade serd divulgada e quais sdo, dentre as
informagdes que forneceu, as que podem ser tratadas de forma publica; VI - ser
indenizado pelo dano decorrente da pesquisa, nos termos da Lei; e VII - 0
ressarcimento das despesas diretamente decorrentes de sua participagdo na pesquisa
(Ministério da Saude, 2016).

Para tanto, o processo de consentimento e do assentimento livre e esclarecido,
conforme Apéndice A, envolveu o estabelecimento de relagcdo de confianga entre pesquisador
e participante, e foi continuamente aberto ao didlogo e ao questionamento, podendo ser obtido
ou registrado em qualquer das fases de execucdo da pesquisa, bem como retirado a qualquer
momento, sem qualquer prejuizo ao participante.

Considerando que todo projeto que envolve pesquisa com seres humanos, de maneira
direta ou indireta, deve ser submetido ao Sistema CEP/Conep através Plataforma Brasil (PB),
e visando o cumprimento das exigéncias de protecdo aos participantes da pesquisa, respeitando
0s aspectos éticos, esta pesquisa foi registrada na referida plataforma, tendo ja recebido a
aprovacao do CEP, em 15/06/2023, pelo Parecer Consubstanciado n° 6.117.883.

De acordo com a Resolucdo n° 466/12 toda pesquisa com seres humanos envolve riscos
nas diversas dimens@es do ser humano, em tipos e gradagdes variadas, mesmo que minimas.
Desta maneira, a pesquisadora buscou analisar as possibilidades de danos imediatos ou
posteriores, no plano individual ou coletivo, para informar aos participantes os riscos em todas
as etapas da pesquisa, e apresentar clara e detalhadamente os procedimentos para evitar,
minimizar, corrigir ou sanar os riscos inerentes a eles decorrentes.

Conforme apresentado no Quadro 5, para 0 método de coleta de dados utilizando grupos
focais, 0s seguintes riscos minimos foram esperados, com as respectivas medidas

minimizadoras:
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Quadro 5 - Dos riscos e medidas minimizadoras

Riscos/Danos Possiveis

Medidas Minimizadoras

Angustia

Desconforto
Medo
Vergonha
Estresse
Cansaco
Aborrecimento
Interferéncia na vida e na rotina dos

participantes.

Embaraco de interagir com estranhos,
medo de repercussdes eventuais.
Quebra de anonimato
(considerando que o anonimato é

Garantir ao participante de pesquisa o direito de acesso ao teor do
conteddo do instrumento (tépicos que serdo abordados) antes de
responder as perguntas, para uma tomada de decisdo informada.

Garantir explicagdes necessarias para responder as questoes.

Garantir local reservado e liberdade para ndo responder questdes

constrangedoras.

Garantir 0 acesso em um ambiente que proporcione privacidade
durante a coleta de dados, uma abordagem humanizada, optando-se
pela escuta atenta e pelo acolhimento do participante, obtencéo de
informacdes, apenas no que diz respeito aquelas necessarias para a
pesquisa.

Esclarecer e informar a respeito do anonimato e da possibilidade de
interromper o processo quando desejar, sem danos e prejuizos a

relativo em grupos focais) pesquisa e a si proprio.
Garantir o sigilo em relacéo as suas respostas, as quais serdo tidas
como confidenciais e utilizadas apenas para fins cientificos.

O pesquisador responsavel, apos a conclusdo da coleta de dados,
fez o download dos dados coletados para um dispositivo eletrénico
local, apagando todo e qualquer registro de qualquer plataforma
virtual, ambiente compartilhado ou "nuvem".

Garantir o zelo pelo sigilo dos dados fornecidos e pela guarda
adequada das informagdes coletadas, assumindo também o
compromisso de ndo publicar o nome dos participantes (nem
mesmo as iniciais) ou qualquer outra forma que permita a
identificacdo individual.

Fonte: adaptado pela autora (2023) de Brasil (2012).

Como beneficio desta pesquisa com proveito direto ou indireto, imediato ou posterior,
que podera ser auferido pelo participante e sua comunidade, o retorno social esperado, é a
promocdo do reencontro de ex-servidores e 0 encontro dos servidores, para a (re)criacdo da
memoria social, institucional e organizacional, visto que ndo existe, hoje, na instituicdo, um
acervo, fisico ou digital, de memdria institucional-organizacional. Espera-se oportunizar aos
servidores este momento de reconstrucdo do passado analisado pelo presente, onde as memorias
individuais ganham um papel social, a partir da construcao coletiva dos quadros socioldgicos,
tornando conhecidas as experiéncias passadas, e extraindo o que ha& de coletivo nelas
(Halbwachs, 1990).

3.2.3 Técnicas de processamento e analise dos dados

Para Minayo (2001), o campo de atuacdo das pesquisas qualitativas é particular e
trabalha com questdes que ndo podem ser quantificadas. Dessa forma, foram trabalhados os

significados, os motivos, as aspiracdes, as crencas, os valores e as atitudes. O ciclo da pesquisa


https://docs.google.com/document/d/1TUTpaTrgvwDWHXgJfALU_zZBRB1Qk5Av/edit#heading=h.44sinio
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qualitativa € composto das seguintes etapas: i) fase exploratéria, ii) trabalho de campo e iii)
analise e tratamento do material empirico e documental.

Assim, terminado o trabalho de campo, passou-se a uma segunda fase de analise deste
conteddo transcrito e coletado que permitiu as primeiras identificacdes entre os dados e as
informagdes relevantes com o referencial teorico, ainda em forma de insights (Miguel, 2007).
Para pesquisas que tém como estratégia o estudo de caso, pode-se dizer que ndo existe um
padrdo ou um formato especifico para a etapa de analise dos dados. No entanto, esta etapa
constitui-se como o coracdo da construcdo da teoria e é considerada a etapa mais dificil e
trabalhosa ao pesquisador (Eisenhardt, 1989).

Os dados s6 adquirem sentido ao serem trabalhados com uma técnica apropriada de
analise (Flick, 2009). Sao diversas as técnicas que podem ser empregadas para a analise dos
dados textuais coletados e cada técnica de analise vem de “[...] uma orientacao tedrica diversa
e faz perguntas diferentes ao corpus textual, fornecendo um estilo diferente de interpretagdo”
(Bauer; Gaskell, 2008, p. 84).

A respeito deste processo de transcricdo e selecdo das narrativas, destacamos que foi
realizada primeiramente uma transcri¢do mais literal, contendo a totalidade dos nomes, datas,
setores e demais informacdes tal como foram narradas pelos participantes dos grupos focais.
Esta primeira versdo ja continha a introducdo de elementos de pontuacdo e expressdes que
pudessem dar conta ao leitor de reproduzir a dindmica dos dialogos. Foram utilizadas, por
exemplo, reticéncias para reproduzir as pausas dos participantes e foram incluidas entre
colchetes expressdes que foram suprimidas pelos entrevistados por estarem subentendidas no
contexto do momento da entrevista. Foram introduzidos alguns verbos entre parénteses
antecedendo algumas falas de modo a reproduzir as interaches entre o0s participantes:
interrupgdes, complementagdes e contra argumentacdes.

Em um segundo momento, esta primeira transcricdo foi retomada para que pudessem
ser atribuidos cddigos a cada um dos participantes substituindo seus nomes e resguardando-lhes
a identidade. Numa terceira retomada da transcri¢do foram substituidos ou suprimidos nomes
de outras pessoas, cidades, datas, referéncias as gestdes estaduais e locais, setores de atuacdo
ou quaisquer outros elementos que pudessem denunciar quem falava ou de quem se falava.

Feitos estes ajustes na transcri¢do original, voltou-se ao roteiro de entrevista de modo a
segui-lo o0 também para a apresentagdo dos resultados. Para cada um dos topicos constantes no
roteiro foram selecionadas as melhores narrativas para cada um dos itens. Ainda assim, este
processo resultava em um grande nimero de narrativas e foram necessarios sucessivos recortes

até a versao final, selecionando narrativas mais significativas daquilo que se pretendia analisar.
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Vale a pena destacar que o documento da primeira transcri¢do, aquela que ainda continha os
nomes dos entrevistados, foi preservada, como uma espécie de copia de seguranca de modo
que, se durante os recortes sucessivos alguma informacdo contextual se perdesse poderia ser
recuperada.

Dentro da perspectiva de Bauer e Gaskell (2008), optou-se primeiramente como forma
inicial de organizacdo e classificagdo preliminar das narrativas, pela técnica de analise da
conversacao e da fala, pois ela se mostra uma técnica interessante para analise das transcricdes
dos grupos focais, 0s quais geraram um grande volume de material. Através desta técnica foi
possivel reduzir estes dados brutos a categorias. Estas categorias foram aquelas estabelecidas
pelo pesquisador a priori, em consonancia com o referencial tedrico, mas a técnica também da
liberdade ao surgimento de novas categorias pressupostas pelos participantes (Bauer; Gaskell,
2008).

O interessante desta técnica é que ela ndo olhou apenas para as falas mas para as
interagdes especificas que ocorrem entre os participantes e em como estes organizam suas falas.
Mesmo os encontros planejados, como séo os grupos focais, sdo formas complexas de interacéo
social e neste sentido, a analise da conversagdo e da fala, “[...] mostrou como os participantes
juntam e contrastam atividades e atores (ligacbes que podem ser perdidas na analise de
conteudo)” (Bauer; Gaskell, 2008, p. 273).

A técnica foi capaz de captar a relagdo entre as falas, pausas, sobreposicbes e
interrupcdes, sequéncias de concordancias ou discordancias. Algumas questdes nortearam a
pesquisadora, tais como a nao generalizacdo, identidade ou inferéncia do grupo focal para
aquele grupo social como um todo. Deste modo, considerou-se que os participantes do grupo
focal ndo séo representantes de toda uma sociedade, mas sdo um grupo escolhido por poder
contribuir com a questao de pesquisa (Bauer; Gaskell, 2008).

Desta forma, a técnica de analise da conversacdo e da fala foi utilizada somente para
organizacdo e classificacdo das falas em categorias e para a transcri¢do. Para a analise em si das
narrativas, optou-se pelo método relacional (Bourdieu, 2011a). O método relacional de
Bourdieu, entende o espaco social como um espaco relacional de praticas sociais, como préticas
gue ndo existem nunca por si mesmas, mas que sé existem em relacdo a outras préaticas, dai o
nome relacional. O método relacional atribui primazia as relac6es, em especial a relagdo de méo
dupla, entre estruturas objetivas e subjetivas.

Nesta perspectiva, as praticas ndo podem existir por si mesmas, e sdo, portanto,
dependentes do universo de outras praticas, das posi¢des sociais. Assim, propriedades proprias

de um grupo qualquer, no caso o grupo dos servidores da SRE Varginha, sdo propriedades que
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Ihes cabem em um determinado momento, a partir de sua posicdo num espaco social
determinado e em uma dada situacdo de oferta de bens e praticas possiveis (Bourdieu, 2011a).

De acordo com o método relacional, as nogdes de espaco social, de espaco simbolico e
de classe social ndo podem ser analisadas isoladamente. S&o utilizadas e postas a prova em uma
pesquisa que é sempre inseparavelmente tedrica e empirica e a propésito de um objeto bem
situado no espaco e no tempo (Bourdieu, 2011a). Sobre a compreenséo relacional do mundo, o

autor afirma:

Os seres aparentes, diretamente visiveis, quer se trate de individuos quer de grupos,
existem e subsistem na e pela diferenca, isto é, enquanto ocupam posi¢des relativas
em um espaco de relacBes que, ainda que invisivel é sempre dificil de expressar
empiricamente, é a realidade mais real (ens realissimum, como dizia a escolastica) e
o0 principio real dos comportamentos dos individuos e dos grupos (Bourdieu, 2011a,
p. 48-49).

Desta forma, devemos considerar uma determinada pratica sempre em relagcdo ao espaco
social onde ocorre e ao tempo onde ocorre, para ndo cometermos erros de comparacao e de
senso comum, estabelecendo relagdes entre sociedades diferentes ou entre a mesma sociedade
em periodos diferentes. Agindo assim, deixaremos que falsas diferencas escondam diferencas
verdadeiras (Bourdieu, 2011a). Para o autor, o foco da ciéncia social ndo devem ser classes
tedricas que sO existem no papel, mas 0s espacos sociais no interior dos quais as classes tdo
reais quanto possiveis possam ser recortadas.

Assim, 0 objetivo do pesquisador, no método relacional, é apreender as estruturas e
mecanismos, principios de construcdo do espaco social ou 0s mecanismos de reproducédo deste
espaco, para a construcdo de um modelo pretensamente universal, que visa as diferencas reais
que separam as estruturas das disposi¢oes (0s habitus). O principio do pesquisador “é procurar,
ndo na singularidade das naturezas — ou das “almas” —, mas nas particularidades de historias
coletivas diferentes” (Bourdieu, 2011a).

Para Bourdieu (1989) o modus operandi do pesquisador, deve compreender a légica do
funcionamento de um determinado espaco social na realizagdo e conducdo de uma pesquisa
cientifica. Para o autor, a teoria é indissociavel da pratica e a conduta humana é o resultado da
conjugacao das influéncias histdrico-sociais, da racionalidade e das vontades intrinsecas.

Para o autor, o ser humano é condicionado e a0 mesmo tempo condicionante do meio
social em que vive, na medida em que, desde cedo, interioriza e assimila os valores e as regras

de seu contexto para, mais tarde, também ele interferir nesse mesmo contexto, de acordo com
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sua subjetividade num movimento de trocas entre o agente e 0 meio social que perdura por toda
a vida (Bourdieu, 1989).

Para Bourdieu (2011a), uma trajetdria € uma série de posicBes, sucessivamente
ocupadas pelo agente no campo. Ja a nocao de historia de vida como um caminho, dotado de
sentido com um inicio e um fim que carregam uma sucessdo de eventos em ordem cronoldgica,
é uma ilusdo. Os entrevistados tém a tendéncia de dar um sentido global a sua existéncia
selecionado certos eventos que tenham relacdo com sua causa ou sua instituicéo.

Contudo, frequentemente os entrevistados se perdem na linha cronoldgica, pois em
verdade, o real é descontinuo, formado por elementos justapostos e sem razéo, que surgem de
modo imprevisto. Assim, ndo sendo um retrato fiel da realidade, a histdria de vida acaba sendo
um modelo oficial de si para apresentacdo e que varia conforme o mercado onde sera
apresentada. Por ser uma oficializacdo da vida publica da vida privada, acaba sofrendo censura
e limitacbes. A historia de vida ndo é o foco, mas € a historia de vida que leva a nogdo de
trajetoria (Bourdieu, 2011a).
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4 ANALISES DAS NARRATIVAS MEMORIAIS

Relembrando algumas das caracteristicas desta pesquisa, seu objetivo geral foi analisar,
a partir das narrativas dos servidores e ex-servidores, a memoria social institucional e
organizacional, que eles tém das politicas publicas de gestdo, do estado de Minas Gerais, e
como elas colaboraram na construgdo de um capital cultural institucional e na estruturagéo do
habitus dos servidores, na Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), de Varginha.

Ja, 0s objetivos especificos da pesquisa eram: (1) A partir das narrativas de memoria
social institucional e organizacional dos servidores da Superintendéncia Regional de Ensino -
SRE, rememorar as politicas publicas das gestdes do Estado de Minas Gerais; (2) Registrar a
trajetoria e 0s acontecimentos importantes na vida da instituicdo que compdem sua memdria
institucional e organizacional; (3) Analisar, a partir de narrativas memoriais produzidas, as
estruturas e a construcdo de um capital cultural que colaboraram na modificac¢do do habitus de
servidores;

Em consonéncia com estes objetivos, foi produzido um referencial teérico, do qual
extraimos as categorias: Memdria social, institucional e Organizacional; Capital Cultural e
Habitus. E por fim, com base nestas categorias, foram elaborados os roteiros tematicos de
entrevistas presentes nos Apéndices C e D, que em contetido sdao muito similares, sendo apenas
algumas questdes adaptadas ora para ex-servidores, ora para servidores ativos. Os topicos-guia
destes roteiros estdo sintetizados no Quadro 6 e irdo organizar apresentacdo dos resultados e as

analises:

Quadro 6 - Organizacao da apresentacao dos resultados e das analises

5.1- Perfil dos entrevistados e dos grupos focais

5.2 - A memodria social institucional e organizacional e as politicas publicas

5.2.1 - Primeiras memdrias da DRE/SRE

5.2.2 -Memoéria Social Organizacional

5.2.3 - Memoéria Social Histérica das Politicas Publicas e das Gestdes Estaduais.

5.3 Memodria social do capital cultural, do habitus e do poder simbdlico

5.3.1 - Memdria Social do Capital Cultural (Institucionalizado e Nao Institucionalizado)

5.3.2 -Memdria Social do Habitus

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Os resultados sdo apresentados e analisados nos subtitulos que se seguem, estando
divididos, de maneira um pouco diferente da proposta no roteiro tematico, para favorecer as
analises e 0 encadeamento dos conceitos, conforme os objetivos propostos.

A primeira parte que comporta os topicos mais relacionados aos objetivos (1) e (2) de
memoria institucional /organizacional e rememoracdo das politicas publicas, com a seguinte
estrutura: Primeiras Memorias da DRE/SRE; Memoria Social Organizacional; Memdria Social
Historica das Politicas Pablicas e das Gestdes Estaduais.

Na segunda parte, estdo apresentados e analisados os resultados relacionados ao objetivo
(3): analisar, através das narrativas memoriais produzidas, as estruturas e a construgao de um
capital cultural que colaboraram na modificacdo do habitus de servidores, atingido através dos
topicos de: Memoria Social do Capital Cultural (institucionalizado e ndo Institucionalizado),
Memoria Social do Habitus e Memdria Social das Gestdes Regionais (RelacGes de Poder e 0
Poder Simbolico).

4.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS E DOS GRUPOS FOCAIS

Retomando a metodologia, foram formados dois grupos: Um grupo focal formado por
ex-servidoras, que foi codificado como Grupo Focal 1 (GF1) e um grupo focal formado por
servidores ainda ativos na instituicdo denominado Grupo Focal 2 (GF2). O Grupo Focal 1 foi
constituido por intermédio de um contato inicial com uma ex-servidora a qual indicou alguns
nomes, que por sua vez indicaram outros nomes, no sistema denominado Bola de Neve. Ocorreu
gue a noticia de que havia alguém recrutando pessoas para participar de um trabalho sobre a
memdria da SRE se espalhou, levantando muitos interessados.

As pessoas se animaram em contribuir e houve quem se emocionasse apenas pelo
convite. Neste processo, a bola de neve quase se tornou uma avalanche e ao final do
recrutamento, o Grupo Focal 1, que foi pensado para 6 a 8 participantes, ja totalizava, 13
convidadas, das quais, 10 compareceram. Um grupo de WhatsApp foi criado para informacdes
preliminares, tais como a apresentacdo da pesquisa e da pesquisadora. Também atraves do
grupo de WhatsApp e mensagens privadas, foi acordado o melhor dia para todas.

O outro grupo focal, denominado Grupo Focal 2, foi composto por servidores que ainda
atuam na instituicdo. A selecao, dentre os 120 servidores ativos, foi realizada a partir de uma
planilha cedida pelo setor de Gestdo de Pessoal, a qual continha a relagdo dos servidores da

SRE e alguns dados funcionais. Mas principalmente, interessou a esta pesquisa, data de ingresso
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na organizag&o e o setor em que atuam. Assim, foram selecionados 06 servidores com diferentes
datas de ingresso na instituicdo e que atuam em setores distintos. Alguns contatos preliminares
foram feitos, alguns recusaram o convite por motivos de viagem a trabalho ou motivos pessoais.

Entre os que aceitaram o convite e confirmaram a participacdo, apenas um nao
participou e foi substituido, no dia da entrevista, por outro participante com caracteristicas
parecidas, quanto a data de ingresso e setor onde atua. Nao foi criado grupo de WhatsApp com
estes participantes pela maior facilidade de acesso a eles, por ser um grupo menor, pela
abordagem ja ter sido feita diretamente pela pesquisadora e presencialmente, ja tendo sido
esclarecido neste momento qual seria a dinamica e o objetivo da entrevista, bem como o dia,
horario e local, que ja estavam definidos com a instituicao.

Superado o recrutamento, as entrevistas foram realizadas em duas tardes, seguidamente,
na Ultima semana do més de junho de 2023, no auditorio da SRE Varginha, conforme Tabela
1. O horério foi escolhido, considerando que € época de inverno na regido, mas neste horario
ha boa iluminacdo natural e aquecimento pelo sol que entra pela janela do auditorio.

Tabela 1 - Definicdo dos Grupos

DATA DE INGRESSO

GRUPO NA NSTITUICAO IDADE ATUAL
GF1-1 01/01/1971 80
GF1-2 01/01/1972 80
GF1-3 10/01/1976 74
GF14 01/01/1979 7
GF1-5 01/01/1984 60
GF1-6 01/01/1985 62
GF1-7 01/01/1986 7
GF1-8 30/04/1986 76
GF1-9 04/02/1988 7
GF1-10 01/10/1998 58
GF2-1 02/05/1994 62
GF2-2 11/07/1994 55
GF2-3 30/06/1998 56
GF2 30/06/1998 45
GF2-5 22/01/2013 31
GF2-6 21/09/2015 37

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Optou-se por codificar também os participantes, tanto para preservar-lhes a identidade
como para identificar os grupos e dar sentido aos didlogos transcritos. A identificacdo foi
composta pelo cédigo do grupo focal acrescido da numeracdo do participante, a qual foi

estipulada por data crescente de ingresso na institui¢do, da seguinte forma: GF1-1 (participante
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do grupo 1 com ingresso mais antigo na instituicdo) até GF1-10 (participante do grupo 1 com
ingresso menos antigo).

Da mesma maneira para o grupo 2, GF2-1 (para o participante do grupo 2 mais antigo
na instituicdo) até GF2-6 (para o0 participante com ingresso mais recente na instituicdo). O
objetivo é que o leitor possa entender se quem fala é do Grupo Focal 1 ou 2 e se é um servidor
Ou mais antigo ou mais novo na instituicao.

A participante GF1-10 destoou um pouco do GF1, quanto a idade e data de ingresso na
instituicdo. Embora aposentada, como o restante do grupo, ingressou mais tarde na instituicao.
E os participantes GF2-1, GF2-2, GF2-3 e GF2-4, embora tenham ingressado na instituigdo por
contrato, na década de 1990, posteriormente realizaram os concursos de 2001/2002 e 2006. Os
participantes GF2-5 e GF2-6, foram aprovados no concurso de 2011 e ingressaram
respectivamente em 2013 e 2015.

Conforme definido na metodologia, nenhum grupo focal contou com a presenca de
dirigentes ou ex-dirigentes e teve representantes dos trés setores da instituicdo: Pessoal,
Financas e Pedagogico. Nao foi possivel a participacdo dos representantes da Inspecdo Escolar
no GF2, pois foram convocados nesta mesma semana para participar de um evento institucional
em outro municipio.

O perfil do GF1 foi de participantes mais velhos que o GF2. O GF1 teve 10 participantes
com idades que variaram entre 58 a 80 anos, com média de 71,7 anos e foi formado totalmente
por mulheres. O GF2 teve 06 participantes com média de idade de 47,7 anos e 66,66% de
mulheres.

O GF1, antes mesmo do inicio do roteiro oficial, ja fez sua propria caracterizacdo da
selecdo, bastante bem-humorada, durante as explicacOes sobre a dinamica da entrevista, 0
preenchimento e leitura do TCLE e sobre a captacdo em audio da entrevista, conforme apresenta
0 Quadro 7:

Quadro 7 - Auto caracterizacdo da selegéo

GF1-1: Pode pular a data de nascimento ? (risos do grupo)

GF1-2: Eu acho que a GF1-1 é a mais antiga da Delegacia. ..

GF1-1: Isso! (risos) Eu sou a mais antiga ....mas nos duas vamos fazer 80 anos!
(risos)

GF1-2: Aqui todo mundo é velho e surdo, entdo ndo preocupa nao!

(risos de todas)

GF1-5: 90 % foi professor, entdo todo mundo fala alto ...

Fonte: elaborado pela autora (2023).



83

Mais tarde, no transcorrer das narrativas iriamos descobrir que esse percentual era um
pouco mais alto, 100% de ex-professoras no GF1, e como isso foi um fator determinante na
modificacdo do habitus destas senhoras.

Sempre antecedendo as entrevistas, o local foi organizado, preparado e o servigo da
recepcao avisado sobre a presenca das pessoas no auditorio, o horério e o motivo. O grupo 1 se
reuniu em uma roda de conversa, pois a mesa de reunides estava ocupada com o café que foi
servido depois. O grupo 2 se reuniu diretamente na mesa de reunides da SRE, pois terminadas
as entrevistas, voltaram aos seus postos de trabalho. O GF1 trouxe consigo um grande volume
de material fotogréafico com eventos formais e informais, pastas com certificados e publicacdes
oficiais que comp&em o acervo pessoal das ex -servidoras.

Ja 0 GF2 ndo trouxe nenhum material, mas a medida em que a entrevista transcorreu,
eles compreenderam o objetivo e a importancia destes materiais e lembraram que possuem
objetos interessantes e 0s colocaram a disposicao para consulta posterior da pesquisadora.

O GF1 pediu por mais momentos como este: “Aline, ¢ s hoje esse encontro?” (GF1-8)
e queria se estender nas narrativas “E bom contar historia né 1?” (GF1-1). J4 o GF2 estava
apressado e dividiu a atencdo das entrevistas com as preocupacdes do trabalho e do horario.
Um dos participantes saiu mais cedo, outro esteve atento ao celular e outra sempre perguntava
se ja estava acabando, embora tenha sido combinado com todos que a entrevista levaria em
torno de 2 horas.

De antemdo, ja mostra a diferenca entre os dois grupos, na medida em que déo
importancias diferentes a memoria, ao encontro, as fotos, aos certificados e as festas informais.
O Grupo 1 ja veio com este processo cognitivo de anamnese deliberada que busca o passado
em andamento, talvez ativado pelo préprio convite para as entrevistas (Ricoeur, 2007). Tudo
foi motivo de rememoracdo. Conforme mostrado no Quadro 8, até os moveis do auditorio e a

mesa posta para o café, foram alvo de comentérios e pretexto para evocagdo de memarias.

Quadro 8 - Evocacao de Memdrias

GF1-2: Nossa, mas essas cadeiras sao muito chiques para a Delegacia!

GF1-4: (admira a mesa de café ) E essa mesa? Que coisa mais linda...Nossa! Ta chique, né ?!

GF1-2: Nossa! Os nossos cafezinhos eram 1a no Colégio Batista, e a gente tinha que sair carregando tudo, até
as garrafas....

Fonte: elaborado pela autora (2023).

O grupo 2 so6 foi se apropriar desta reconstrucdo da memoria a medida que a entrevista

transcorreu e se surpreenderam com as construcées coletivas da memoria (Halbwachs, 1990).
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Desta diferenca entre os grupos ja péde-se perceber a importancia dessa reconstrucdo de um
lugar de memoria enquanto reflexdo continua e ndo como repositorio estatico de
acontecimentos institucionais (Coraiola et al., 2021). Mas, ainda assim, para ambos 0s grupos,
as entrevistas transcorreram com tranquilidade e riqueza de interacfes entre 0s participantes,
gerando um material muito rico em volume e qualidade das narrativas.

Terminadas as entrevistas, a busca por softwares gratuitos de transcri¢do foi um pouco
frustrante, na medida em que ndo foram encontrados softwares capazes de transcrever com um
minimo de precisdo falas vindas de diversos interlocutores. Os softwares pagos que
apresentavam em uma versao teste, transcricbes mais precisas, prometiam devolver o texto
transcrito entre 72 e 96 horas e ainda assim, ndo reconheceram os dialogos paralelos. Mas o
fator preponderante para nao realizar a transcri¢cdo automatizada foi a impossibilidade de os
softwares captarem as nuances dos didlogos, as falas concorrentes e as expressdes ndo verbais.

Desta forma, a transcricdo foi manual para que pudessem ser transcritos detalhes como
pausas, siléncios, gestos, expressdes faciais e corporais, choro, risos, vozes embargadas. Por se
tratar de um grupo, as falas ndo sdo sequenciais, ha interrupcGes, complementacoes,
discordancias e consentimentos, que s6 podem ser transcritos por quem esteve junto ao grupo
e presenciou estes acontecimentos.

A transcricdo manual ndo foi integral, pois pela quantidade de interlocutores ha alguns
trechos inaudiveis e também ndo foram transcritas as falas da entrevistadora, pois o roteiro
tematico foi seguido. Para cada hora de entrevista utilizou-se uma média de 5 horas de escuta,
pausa e digitacdo, totalizando 20 horas de trabalho, diluidas em 5 horas por dia, durante os 4
dias consecutivos as entrevistas.

As fotos que foram tiradas do primeiro grupo, depois que j& estavam assentados na roda
de conversa, foram importantes para relembrar de quem foi cada fala, posto que néo se conhecia
as entrevistadas do GF1 de antemdo. Por isto ndo foi possivel reconhecé-las pela voz ou
recordar todos 0s nomes, mas foi possivel se lembrar onde se sentava cada participante. Nao
foi registrada foto do grupo 2 devido a falta de tempo dos participantes, onde alguns chegaram

atrasados e outros sairam mais cedo.
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4.2 A MEMORIA SOCIAL INSTITUCIONAL E ORGANIZACIONAL E AS POLITICAS
PUBLICAS

4.2.1 As primeiras memorias da DRE/SRE

Recapitulando alguns dos conceitos expostos na introducdo e no referencial teorico,
parte do objetivo geral desta pesquisa consistiu em analisar, a partir das narrativas dos
servidores e ex-servidores, a memoria social institucional e organizacional, que eles tém das
politicas publicas de gestdo, do estado de Minas Gerais. O Desta forma, os resultados estdo

apresentados e analisados, na seguinte estrutura do Quadro 9:

Quadro 9 - Estrutura dos resultados e analises sobre Memoria e Politicas Publicas

Primeira parte - Conceitos de Memodria e Politicas Publicas

Primeiras Memérias da DRE/SRE O ingresso na instituicdo

Os equipamentos e a tecnologia

O relacionamento com os colegas e 0s setores de
atuacéo

Memodria Organizacional A Criagdo da DRE

Mudancas de nomenclatura

Primeiras Viagens e a implantacédo de Politicas
Publicas

Os prédios ocupados pela Regional e as diversas

mudancas
Memodria Social Historica das Politicas Publicas e Politicas Publicas ou programas de Governo mais
Gestbes Estaduais marcantes para os servidores

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Através das narrativas de memoria social institucional e organizacional que o0s
servidores tém da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE), péde-se rememorar as politicas
publicas das gestdes do Estado de Minas Gerais, e reconstruir a memoria institucional e
organizacional da SRE Varginha (MG). A memoria foi mesmo a forca unificadora que moveu
0s grupos a deixarem suas atividades cotidianas para reunir os fragmentos dos momentos
vividos, de suas existéncias organizacionais, em um todo, mais ou menos unitario, que permitiu

recriar a memoria da SRE (Hering, 1920).
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A memoria de longo prazo foi acionada, trazendo a luz, de maneira nem téo sequencial
e nem tdo ordenada, como propds (Goldberg, 2009), os momentos vividos na instituicdo.
Iniciou-se uma rememoracao ativa, uma anamnese deliberada (Ricoeur, 2007), a partir de um
roteiro de entrevistas, mas ao mesmo tempo os participantes estiveram livres para se aprofundar
nas memorias que quiseram.

Como ponto de partida os participantes foram solicitados a buscar pelas memarias mais
antigas da instituicdo buscando recuperar como foi 0 seu ingresso na DRE/SRE, o periodo em
que atuou, que idade tinha, o estado civil, nimero de filhos e local em que morava. Como parte
desta contextualizacdo, também foi pedido que se recordassem de sua situagdo econémica da
época e 0 meio de transporte que utilizava para ir trabalhar resultando nas narrativas do Quadro
10.

Quadro 10 - Ingresso na instituicéo (continua)

Grupo 1-Ingresso na instituicao

GF1-1: “[...] ndo tenho tanta certeza da minha data de ingresso [...] acho que era final de 70, a SRE era na
[rua] Wenceslau Braz [...] a mais antiga de DRE sou eu. Eu lecionava [...] e era um periodo muito dificil [...]
eu falei com ela (delegada de ensino) que eu ndo aguentava mais, ficar por ali e que eu gostava mais da parte
administrativa”.

GF1-2: “A (responsavel pelo Quadro) era aluna do meu irmdo na Administragdo (de Empresas) [...] eu acho
que a Fulana deu uma forcinha, colocou meu requerimento no meio (risos), dos que iam pra Belo Horizonte
(muitos risos...) [...] Eu estava na minha lua de mel em junho de 1972. Eu interrompi minha lua de mel e vim.
Eu era professora [...]”.

GF1-3- “[...] eu cheguei aqui em 10 de janeiro de 1976. Na época, era na praga Getulio Vargas [...] meu
marido foi transferido pra c4 [...] Uma rapaz amigo dele, trabalhava na superintendéncia [...] arrumou [...] pra
que eu viesse. [...] Eu ia e voltava todo santo dia de 6nibus [...]”.

GF1-5- “[...] na época que eu entrei minha irma ja estava [...]. Eu estava na escola, com uns “capeta danado”,
nossa [...] Menina! Eu novinha, 17 anos! Com aquela turma horrorosa! [...] Ai a minha mée ainda falou: Vai
14, conversa [...].Quem sabe, [...] tem jeito de vocé ir trabalhar 1& também][...]”.

GF1-6: “[...] Fui transferida de Pouso Alegre pra ca [...] eu conhecia a (delegada da época) e ela me convidou
pra trabalhar na SRE, [...] quem me recebeu foi a GF1-1”.

GF1-7: “O meu ingresso aqui, [...] foi politico [...]. Eu era diretora da escola [...]. Com a mudanca politica,
nomearam outra pessoa pra ficar 14[...]. A (delegada) perguntou: quer vir pra delegacia [...]”?

GF1-8: “[...] naquela época tinha o desvio né, porque faltava gente, porque nao tinha concurso [...] Eu vim
quase que obrigada pela vida. eu ja tinha dois filhos, trabalhava de manha de tarde e de noite, e eu ndo via
meus filhos...[...] eu fui saber da escola que eles ndo sabiam escrever o nome [...]. Uma amiga minha [...]
falou: vamos pra la, vocé vai melhorar sua cabeca [...]".

GF1-9: “...] a Fulana, minha prima, vocés conhecem, todo mundo conhece, (as colegas consentem) ela ja
estava trabalhando na superintendéncia , e tinha vaga e ela queria que eu viesse também [...]”.
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Quadro 10 - Ingresso na instituigéo (concluséo)

Grupo 2 - Ingresso na instituicao

GF2-1: “Eu tinha duas primas que trabalhavam na SER [...] Entéo eu estava desempregada com duas filhas.
[...] ela falou: vai ter uma prova l& na DRE. [...] trabalhei [... Juns 08 anos como contratada [...] Depois saiu 0
concurso publico [...], que foi um mesmo concurso”.

GF2-2: “Em 1994, eu fiz uma prova interna porque aqui ndo tinha concurso. Minha tia trabalhava aqui. Ela
trabalhava na época que o pessoal saia da escola e vinha pra ca”.

0 pagamento [...] foi o setor que menos tempo de estudar teve , e foi 0 que mais gente passou no concurso, [...]
a maioria passou....o primeiro concurso que foi da SRE que foi de 2002... eu ja tinha 34 anos , eu pensei ou
eu passo, ou eu passo, porque o mercado ai fora ndo vai querer me pegar”.

GF2-3: “[...] a minha irm4 ja estava trabalhando [...] falou pra mim [...] vai ter um concurso [...] Eu fiz esta
prova interna que a (Delegada) proporcionou em 1998 [...]”.

GF2-4: “Eu fui aprovado (se referindo ao concurso interno) [...] me chamaram pra trabalhar em junho de 1998
até 2006.[...]Jtinha um jornal “folha dirigida” eu comprava toda semana, tudo quanto é concurso eu procurava
fazer.[...] Ai pedi exoneracdo do (emprego anterior) e entrei aqui em [...] 2006”.

GF2-5: “Em 2010/2011, eu estava fazendo Magistério [...]. Ai tinha as professoras que também eram
funcionarias aqui e elas falaram com a gente sobre o concursol...]”.

GF2-6: “Depois que eu formei, fiz varios concursos [...] Nao lembro de ter feito essa prova. [...] se ele ndo
tivesse ligado [...] eu perderia a vaga”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Pelas narrativas podemos perceber uma mudanca gradativa na forma de preenchimento
dos cargos da instituicdo. Antes, na década de 1970 até final dos anos 1990, um processo
interno, divulgado exclusivamente entre conhecidos, amigos e parentes daqueles que ja faziam
parte do quadro e que, portanto, dependia de um capital social (Bourdieu, 2011a) prévio. Sem
juizo de valor, ou comparacao entre os servidores das diferentes épocas, havia um poder, antes
concentrado na figura da Delegada: “proporcionou” (GF2-3), “eu falei com ela” (GF1-1), “[...]
ela me convidou pra trabalhar na SRE” (GF1-6), “A (delegada) perguntou [...]” (GF1-7), “[...]
prova interna que a (Delegada) proporcionou” (GF2-3), numa patrimonializagdo de recursos
coletivos (Bourdieu, 2011a) que foi, gradativamente, sendo substituida pelos concursos.

Numa situacdo intermediaria, temos no Grupo 2, servidores com as duas situacdes que
tanto fizeram prova interna como fizeram os primeiros concursos publicos, de 2001/2002 e
2006, para poderem continuar atuando na instituicdo, configurando uma transicdo dessa
dependéncia do capital social (Bourdieu, 2011a) para os concursos publicos. E por fim, os
servidores mais recentes na instituicdo, GF2-5 e GF2-6, que ingressaram exclusivamente pelo
concurso de 2011/2012 publicado em jornais, com ampla divulgacéo e concorréncia.

Ainda com relagdo as memorias mais antigas da SRE/DRE, foi pedido aos participantes

que descrevessem como era o predio e o local de trabalho. Se era casa ou apartamento, como
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eraa iluminagéo, ventilagéo e se tinha vista ou paisagem. Da mesma forma, perguntou-se sobre
0 ambiente interno, foi pedido que descrevessem suas salas, a decoragdo e o mobiliario. Foi
perguntado também de que equipamentos dispunham, se havia ventiladores, ar condicionado,
telefones, Fax ou Telex. No Quadro 11, verifica-se que, especialmente a questdo tecnoldgica

provocou 0s animos dos participantes nos dois grupos:

Quadro 11 - Equipamentos e tecnologias

Grupo 1 - Equipamentos e tecnologias

GF1-5: “Que equipamento ?! Nao tinha nada !!!!

GF1-8: “Nao tinha computador, ndo tinha ventilador ...um calor danado [...] naquela época era tudo feito na
mao, né ...contado no dedao mesmo. Eu tinha que pegar as pastas todas e fazer analise...”

GF1-2: (completa) “... nem calculadora nao tinha...”

GF1-5: “...tudo “na unha”. [...] calculadora tinha, ndo tinha era computador. Eu achava um absurdo a gente ter
que fazer aquilo sem um computador, sem nada...”

GF1-2 (ao fundo): “ndo peguei computador [...] eu aposentei em 1989....”

Grupo 2: Equipamentos e tecnologias

GF2-3: “[...] Quando eu entrei , era s6 maquina de datilografia e esténcil. Nao tinha computador, ndo usava.
Eu cheguei e vi um computador tudo arrumadinho com capa. Ai eu perguntei: Por que que vocés ndo usam o
computador? Por que vocés estdo na maquina? [...] Eles [...]: “N&o! Se mexer estraga!” Eu falei : Vai estragar
se ficar parado ai...Ai comegcamos a mexer no computador [...] “vamos mexer pra vcs verem’[...]".

Fonte: elaborado pela autora (2023).

De maneira ilustrativa, ao que foi relatado, as fotos das Figuras 16 a 19 mostram mesas
de trabalho sem computador ou qualquer outro eletrdnico e uma delas traz ao fundo, uma
tomada de energia, livre, sem qualquer aparelho conectado a ela. Na primeira foto, vemos que
mesa e cadeira sao de madeira e depois na Gltima, cadeiras de madeira coexistem com as mesas

de metal.
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Figura 16 - Mesa de trabalho na DRE em Julho de 1980

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).

Figura 17 - Mesa de trabalho na SRE - Anos 90 - Prédio ao lado da igreja matriz

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).
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Figura 18 - Colegas em uma mesa de trabalho na SRE

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).

Figura 19 - Setor de Recursos Humanos - Prédio ao lado da igreja matriz - 1995/1999
= fg
! g=

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).
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Foi muito interessante ver o grupo se auto regulando, ora se contradizendo, corrigindo.
Afinal: Tinha calculadora ou ndo tinha? E ora complementando falas uns dos outros,
consentindo, ou buscando juntos por nomes, datas e tentando ordenar os acontecimentos. Estes
embates configuram a polissemia da memoria social (Gondar, 2016) e a construc¢do dos quadros
de memoria social (Halbwachs, 2013).

E embora mais ou menos uniforme, posto que todos estdo na mesma linha hierarquica,
na mesma relacdo de funcionarios/colegas, o ponto de vista mudou conforme o lugar do
participante ocupava (Halbwachs, 2013). Tanto a polissemia quanto a construcao dos quadros
sociais podem ser vistos no trecho anterior e nos trechos abaixo, na medida em um complementa
a fala do outro e isso se seguiu por toda a dindmica dos grupos focais, conforme podemos

observar no Quadro 12.

Quadro 12 - O TELEX e o SIGEP

GF2-3: (continua) “outra coisa que acontecia ¢ que quando vinha oficio de Belo Horizonte, vinha através de
post...”

GF2-2: (interrompe) “Aaaaiii.. ..o bendito post
GF2-3: (continua) “...chegava no TELEX. Era um trem granddo assim (fez um gesto com os bragos abertos),
cheio de coisa, fazia um barulhdo, chegava naquilo e imprimia”.

GF2-6 : (questiona) “Era como se fosse um fax mais antigo” ?

GF2-2: “é....mais ou menos”

GF2-3: “Era uma maquina enorme do tamanho dessa mesa (mesa executiva de reunido 08 lugares). Ai a
pessoa digitava 14 e chegava aqui”.

GF2-6 (faz cara de quem nédo entendeu muito)

(GF2-2 ri de GF2-6, que ndo sabe 0 que é TELEX)

GF2-3: (continua) “Ai, a gente digitava na maquina ou no computador, ai imprimia a circular [...] trezentas
cépias de circular. [...] pra mandar pro correio. Vocé gastava trés dias ....Agora hoje ndo... chega uma
mensagem de Belo Horizonte vocé manda no e-mail e chega instantaneo na escola”.

|

GF1-6: “Teve a implantagdo do SIGEP né ? Que foi a chegada dos computadores e informatizagao ...Nossa!
Que dureza! Porque ai eram duas coisas: papel e computador”.

GF1-8: “No comego a gente punha cadeira, né? Agora ¢ minha vez, agora é sua vez....”

GF1-6: “E... porque ndo tinha pra todo mundo, muita coisa ndo aceitava [...] a gente fez um curso na
PRODEMG...”

GF2-2: (complementa) “tinha aqueles computadores da telinha verde...”

GF2-3: (também recorda) “E!...aqueles terminais...”

GF2-2: (continua) “... telinha verde, desse tamaninho, vocé ndo enxergava direito, [...] todo mundo usava os
mesmos computadores, todo mundo tinha que trocar .Uma turma vinha digitar, e outra turma ia calcular. [...]
porque eram poucos”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Os trechos representam lembrancas do passado foram recriadas no instante presente,
com 0 acervo que eles detinham no momento da recuperacdo dessas informacgdes, inclusive
fazendo a comparacdo entre a tecnologia passada e a presente. Desta forma, uma memadria

institucional foi reconstruida realizando essa ligacao entre passado e presente (Costa, 1997). A
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partir deste encontro, deste momento de memodria, as participantes GF2-5 e GF2-6 passam a ter
essa memoria ‘de tabela’ (Pollack, 1989), a partir da interagdo dos participantes mais velhos,
passam a saber, a conhecer, 0 que era e como era um TELEX e como foi a chegada dos
primeiros computadores.

Os participantes mais jovens do grupo 1 e os mais velhos do grupo 2 foram os que mais
fortemente vivenciaram essa virada tecnoldgica para o digital, configurando a reconversdo do
habitus (Bourdieu, 2012) destes servidores, sendo que estas mudancas no habitus dos agentes
ocorreu pela obrigacdo de apre(e)nder um novo capital cultural emanado pelas sucessivas
gestdes e politicas publicas da Secretaria de Estado de Educacdo/MG, o que sera mais
profundamente analisada posteriormente.

Ainda como parte da rememoracdo das lembrancas mais antigas que os participantes
tém da instituicdo, foi pedido que falassem a respeito do relacionamento com os colegas, se era
mais formal ou mais informal, amistoso ou competitivo. As narrativas dos servidores do Grupo

1, no Quadro 13, revelam um cuidado entre colegas dentro e fora da instituicdo:

Quadro 13 - Relacionamento com colegas

GF1-6: “Eu tinha me separado gravida. Ai, todo mundo cuidava de mim [...] todo mundo ficava com do6 de
mim [...]".

(muitas risadas do grupo)

GF1-2: (Ilustra) ... de repente, chega aquela menina, bonitinha, de barriga...” ?(risos)

GF1-6: “24 anos”!

GF1-2: (continua) “..tdo bonitinha! Era muito bonitinha...”.

(muitos risos em todo o grupo)

GF1-6: “Lembro do protocolo e da Fulana que levava as coisas: levava farofa, canjicada e distribuia pra DRE
inteira e (lembro) do servico de datilografia”.

[..]

GF1-4: “Sabe o0 que era mais bacana? E que era muita mulher...mulher é diferente...vocé sabe que mulher é
diferente! Entdo era um lugar muito afetivo ...”.

GF1-4: “A GF1-6 falou uma coisa, de um cuidar do outro. Era um cuidar do outro mesmo, né ... a gente
ficava ali... o dia inteiro...era uma familia...muito legal isso ...Quando eu sai daqui, [...] eu senti demais,
porque [...] a gente ndo tem esse afeto [...]”

GF1-1: “[...] a gente fazia festa de monte de jeito. Tem um monte de fotos aqui [...]

GF1-1: (continua)“a gente fazia festa junina [...]”

GF1-2: (complementa)”... naroga ...”

GF1-1: (concorda) “Na roga ! [...] tinha muita festa, muita!”

GF1-2: “Eu trouxe uma fotografia, de uma festa que foi la em casa. Das solteiras...”

GF1-10 : (explica) “as solteiras faziam festa pras casadas e as casadas faziam festas pras solteiras”.

GF1-2 ( continua): “[...] nessa época a (minha filha) era tdo pequena, e o aniversario dela tinha sido uns dias
antes. Até tem uma fotografia ali...Af ela chegou na sala e falou assim: ‘outro bessario’ (outro aniversario)”.

GF2-5: “Quando eu entrei estava tendo umas mudangas....atendi o telefone o dia inteiro...a acolhida foi
positiva ... eu ficava bem apavorada porque eu ndo sabia de nada...mas desde 14 até hoje em dia [...] o pessoal
€ muito, como se diz?...Disposto a ajudar...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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As festas informais, que podem ser consideradas como tradi¢cdes ou ritos, foram
descritas mais fortemente pelo grupo 1 e parecem ter sido importantes para a coesao social. As
participantes do Grupo 1 trouxeram um grande volume de fotos organizadas em albuns inteiros
s6 com estes momentos informais com os colegas, representados nas Figuras 20 e 21. Os
servidores mais recentes ndo se pronunciaram sobre o assunto. Contudo citaram um cuidado
dentro da instituicdo ainda existe, um coleguismo. Desta forma, ritos e mitos foram

fundamentais na criacdo e manutencdo da coesdo no grupo (Cordeiro, 2013).

Figura 20 - Festa Junina
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Partindo do mesmo tdpico sobre como era o relacionamento entre os colegas, foram
surgindo outros personagens (Pollack, 1989). Foram rememorados seus departamentos e 0s
colegas que dividiam o ambiente com eles, além, € claro, dos dirigentes da instituicao e outras
figuras interessantes como o homem de chapéu. Novos personagens que revelaram outros
relacionamentos além do coleguismo. Para ilustrar essa reconstrucéo, no Quadro 14, os nomes
reais destes personagens citados foram substituidos por letras do alfabeto que ndo guardam

qualquer relagdo com os nomes originais nestes trechos abaixo e em outros que se seguirdo.

Quadro 14 - Personagens

Outros colegas

GF1-6: “Eu entrei primeiro, no julgamento de titulos de concurso. Trabalhava na parte de baixo com a A. Foi a
primeira escola”.

Voz ao fundo- .... “Brava toda vida” !!!! (se referindo a A)

[..]

GF1-4: “Eu entrei e fui pro Pessoal, trabalhar com Dona B. Uma pessoa incrivel, uma mulher assim, fantastica
[...]”

[..]
GF1-7: “[...] t6 tentando ver (recordar o primeiro setor em que atuou) [...] aqui ...”

GF1-1: “Vocé chegou a trabalhar um pouquinho ... no comecinho, 14 na inspecao. Depois, cé foi pra parte
administrativa. Coma C...”

GF1-7: “Isso! AC... aD ...que trabalhava ...aF ... a G”

GF1-9:“...aH[..]0J...”

GF1-7: “O J! Nossa...Ele era o chefe!”

GF1-8: “Eu brigava tanto como J ...”

GF1-7: “Tinha o professor K...ea L ...”

O homem de chapéu

GF1-3: “As vezes, tinha uns erro de pagamento e eles (servidores) vinham aqui bravo .... queriam matar
um...(siléncio)

GF1-3 (imita a voz de um homem): “Eu vou ai ¢ vou matar um !”

GF1-3 (continua): “Ai ele chegou todo equipado...com aquela roupa (faz gestos como quem mostra um
casaco e um cinto) [...]”

GF1-8: “Era aquele alto que andava de chapéu e guarda chuva”?

GF1-9: “E” 1! (risos do grupo)

GF1-8: “Eu lembro dele, ele andava com um guarda-chuva , era alto (fez gesto com os bragos totalmente
levantados)”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

O interessante destes trechos, além da rememoracéo dos personagens da SRE/DRE e
das relagGes entre eles, temos novamente a polissemia da memoria de Gondar (2016) e a
construcdo dos quadros de memoria social de Halbwachs (2013). A polissemia da memoria
(Gondar, 2016), que poderia ser um ponto falho, pois cada um poderia se recordar de uma

maneira diferente em relacdo ao mesmo acontecimento, foi justamente a riqueza do grupo focal.
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O passado foi recriado a partir da situacdo provocada pelo encontro dos grupos e muitas
historias foram rememoradas (Ricoeur, 2007) pela interacdo do grupo. Mesmo as evocagdes
ndo sendo mais as mesmas na lembranca de cada um, os depoimentos de outros surgiram como
fundamentais para que pudessem reconstruir as lembrancas mais apagadas (Halbwachs, 2013).

Esta ambientacdo inicial permitiu recriar a memoria sobre o ingresso, os colegas, 0s
relacionamentos, ritos institucionais e o contexto tecnoldgico. Apos este momento inicial, 0s
participantes foram convidados a relembrar outras caracteristicas da instituicdo, tais como a

criagdo, mudancas de nomenclatura e de prédio.

4.2.2 Memdria Social Organizacional

Questionados sobre quando iniciou a DRE, os participantes confirmam algo parecido
com os trabalhos de Botelho (1986) e Rezende (1993), mas sem muita precisdo cronoldgica:
GF1-8 - “Foi em 64, né? No final de 64 /65 [...]”. E sobre a mudanca de DRE para SRE,

recordam que este momento esta registrado em ata, a qual esta arquivada em outro prédio.

Quadro 15 - O livro de ata

GF1-10: “Tem um livro preto de ata, no arquivo do Gabinete. Deve estar no arquivo 1a na Fazenda (Secretaria
da Fazenda). [...] Esse livro de ata tem todas essas informag6es da data de criacdo. [...] Ele ficava guardado no
Gabinete, depois ele foi pro arquivo morto...quando a Dirigente Tal assumiu, ela ndo quis que esse arquivo
ficasse no Gabinete. Nosso espago era limitado também... Ele deve estar numa caixa e provavelmente
identificado como livro de ata, termos de posse e exercicio ...tem a data de criagdo... Nos ja fizemos 50 anos
[...] ela ndo quis comemorar”.

GF1-10: (continua) “Quando eu cheguei ja era superintendéncia, mas essa mudanga da terminologia, eu estava
na escola... e acompanhei. Essa mudanga foi em Minas. Todas as Delegacias passaram a ser Superintendéncias,
que era pra desvincular um pouco daquele jeito de Delegacia, ficar muito vinculado a policiamento, policia...”

GF2-2: “Aquele arquivo 14 da F (secretaria da Fazenda) uma vez eu fui la procurar um documento ... ndo tinha
luz ! Foi s com a luzinha do celular....

gente e se tem um escorpido |4 ? Ai a Diretora Fulana foi 14 um dia e organizou e pos luz.

GF2-4: “Nos fomos la em 2015, porque eles pediram as prestagdes de contas, tudo da época do Azeredo em
1998, do PDDE, por causa daquele mensaldo mineiro. Ficamos 14 dois dias, pra achar prestagdo de contas”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

No Quadro 15, a narrativa da entrevistada representa a falta deste lugar fisico para a
memoria institucional (Rueda; Freitas; Valls, 2011), o que é explicado em parte, também pelas
sucessivas mudangas de prédio da instituicdo, que serdo posteriormente apresentadas. Mas o
fato do registro da criacdo da instituicdo encontrar-se no ‘arquivo morto’ representa um

esquecimento dos arquivos que contam a histéria da instituicdo. E como se a memaria também
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estivesse ‘morta’. A propria ndo comemoracao dos 50 anos de instituicdo pode denotar um
enfraquecimento dessa memoria, dos ritos e das tradigdes institucionais e organizacionais.

Considerando a quarta proposi¢do de Gondar (2016) sobre a memoria, embora ela nao
se reduza a identidade e ndo seja a identidade em si, é 0 que ajuda a preserva-la. E embora seja
construida em torno de esquecimentos e lembrancas, ndo pode ficar totalmente silenciada. E
preciso reconstruir esse Centro de Memoria, recuperando, organizando e disponibilizando
informacdes de forma organizada e transparente a sociedade (Rueda; Freitas; Valls, 2011). Esse
movimento de recriagdo serd importante tanto para memdria organizacional, ligada a
capacidade de adaptacdo e aceitacdo de mudancas, como para a memoria institucional ligada a
ideia de identidade e legitimidade da instituicdo (Rueda; Freitas; Valls, 2011).

Ainda considerando os anos iniciais da organizacdo, durante as narrativas sobre 0s
equipamentos e os veiculos da instituicdo, emergiram as dinamicas das viagens, a implantacédo
de politicas publicas, os municipios que faziam parte da regional e qual era o papel do 6rgéo.
A Figura 22 representa uma anotagéo trazida por uma participante.



Figura 22 - Manuscrito com atividades da DRE (continua)
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Figura 22 - Manuscrito com atividades da DRE
(concluséo)
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Fonte: manuscrito trazido por uma entrevistada (2023).

Este resumo das atividades pelas quais era responsavel durante seu periodo de trabalho
ilustra a variedade de atividades das DRE ja naquela época. As primeiras viagens realizadas
pelas servidoras do grupo 1 foram lembradas com muita nostalgia conforme apresentado no
Quadro 16.

Quadro 16 - As viagens (continua)

GF1-1 (continua ): “... Antes, nds ndo tinhamos carro”.

(todas consentem com a cabega, concordam ....)

GF1-1 (continua): “... a gente ia a Belo Horizonte de Onibus ... viajava a noite inteira, pegava as provas pra
aplicar o Supletivo aqui, trazia de onibus. Viajei ja sentada na porta, na entrada do 6nibus...”

GF1-6 (completa):“... na escadinha ...”

GF1-1 (continua ): “... pra trazer, porque tinha que trazer, tinha que vir! Nessa época, nos tinhamos 50
municipios e mais Varginha, eram 51 municipios. Eu conheci todos eles, eu viajei em todos, porque nos
tinhamos que implantar a 5% série nos municipios menores. Entdo era aqueles cafundos...”

GF1-2 (complementa): “Pensa bem gente?! Aiuruoca, Seritinga, Passa Quatro, tudo isso era da Delegacia...”
GF1-1: “Em todos cafundos eu fui. E acompanhando a Delegada em alguns, que ela ndo conhecia, ela tinha que
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Quadro 16 - As viagens (concluséo)

conhecer. Ah!.... E depois ganhamos um Fusquinha, marrom! [...] la umas quatro, cinco, deixando uma aqui,
uma em Soledade, uma ndo sei onde ... Parava em Virginia, depois ia em Passa Quatro, voltava de tardezinha,
pegava as outras e vinha embora. A gente mesmo dirigia... Depois, veio motorista, né ... Mas o Fusquinha
marrom era nosso...foi uma epopeia a nossa vida”!

GF1-2: “A gente ia pra Belo Horizonte de fusquinha...”

GF1-1: “A viagem pra ir pra Alagoa... 14 naquele alto da serra ... Eu gastei uma semana pra por os 6rgaos
dentro do lugar...(risos) Porque era estrada de terra, numa Kombi. Eu fui de 6nibus até I[tamonte, de 14 pegamo
uma Kombi e subimos. [...] Isso la em Alagoa, la naqueles cafundo....

GF1-2 (complementa): “...barro, mas barro de encravar carro...”

GF1-1 (interrompe): “Mas vocé€ ndo viajava desse jeito GF1-2 ...”

GF1-2: “Mas eu sei que era ...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Neste trecho final do Quadro 16, em “mas vocé ndo viajava assim” pode-Se Ver as
memorias induzidas, criadas ou falsas de Elizabeth Loftus (1975) ou os acontecimentos vividos
“por tabela” de Michael Pollack (1989). Acontecimentos que no imaginario dos servidores
foram tdo importantes que se apropriaram deles. S0 memdrias herdadas a partir de nossa
identificacdo com determinado fato do passado (Pollack, 1989).

As narrativas das viagens, continuam no Quadro 17 e assim como o trecho anterior,
representam uma tendéncia ao inicio mitico (Le Goff, 1990), nos primeiros relacionamentos da

instituicdo com as escolas, outras DRE/SRE e com a rede municipal.

Quadro 17 - O dobro de municipios, o dobro de servico

GF1-4 - “Nés tivemos 51 municipios, depois 49, depois 28...”

GF1-1 - “Era quase o dobro de municipio, sem recurso nenhum, sem carro nenhum, entao era o dobro de servico,
pouco funcionario ... Entdo o sacrificio era muito grande...”

GF1-10 - (contrapde) ... mas a gente tinha um niimero menor de escolas ...”

GF1-1 - (responde em voz alta) “Mas todas as escolas municipais eram estaduais! A zona rural era do Estado
também !

(Muitas vozes, muitas discussdes )

Voz ao fundo - Ai depois que comecou a municipalizagao....

(vozes.... conversas livres...)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

No Quadro 17 vemos GF1-10, participante mais jovem do grupo, contra argumentou
com GF1-1, a mais antiga, quanto a este inicio mitico de feitos herdicos (Le Goff, 1990)
provocando muita discusséo se era mais trabalhoso ou menos trabalhoso, afinal o ponto de vista
muda conforme o lugar que cada um ocupa e muda conforme as relagdes que cada um mantém
com os ambientes (Halbwachs, 2013), neste caso, diferentes idades, diferentes datas de ingresso
e saida da instituigdo.
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Tantas discussoes e tantas vozes, com animos exaltados, que ndo foi possivel transcrever
0 burburinho que o tema causou. O processo de implantacdo de novas Superintendéncias de
Ensino em municipios vizinhos, com o suporte e apoio técnico da SRE de Varginha, também

foi lembrado, em meio a estas discussdes, conforme apresentado no Quadro 18:

Quadro 18 - Implantacdo de outras SRE

GF1-4: “[....] quando foi criada a Superintendéncia de Caxambu, ndés que ensinamos o servigo todinho, pra
superintendéncia de 14. [...] Caxambu, Sdo Lourenco...”
(alguém complementa): “Pouso Alegre pegou também. Foi muito trabalho...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Embora pequena, a narrativa do Quadro 18 ilustra um momento p6s LDB de 1971, a
respeito da reafirmacdo do papel executivo das DRE a nivel regional (Rezende, 1993), as
experiéncias descentralizadoras e de modernizacdo das DRE (Carvalho, 2020; Botelho, 1986)
bem como os processos de municipalizacdo do ensino (Marques, 2001).

Os lugares de memoria (Pollack, 1989) também foram pouco a pouco sendo
reconstruidos: os prédios, os andares, os setores, as escadas, as janelas e 0s pordes. Estiveram
dispersos entre a rememoracdo dos momentos iniciais da organizacdo, das memorias mais
antigas dos entrevistados, na memoria do ingresso na instituicdo ou mesmo emaranhado a
alguma gestdo ou politica publica. O quadro abaixo é o resultado das rememoracdes dos
entrevistados colocadas em ordem cronolégica de prédios ocupados, bem como as mudangas

de um prédio para outro. Cada espaco do Quadro 19 representa um prédio ou uma mudanca.

Quadro 19 - As diversas mudancas de prédio (continua)

Os trés primeiros prédios

GF1-1: “[...] Antes, era Agrupamento de Ensino e funcionava em cima da Loja Alvorada, antigamente. [...] Eu
frequentei como amiga, nao trabalhei no Agrupamento. Ai, quando fundou a Delegacia, fui 1a pra [...]”

GF1-1: “A DRE funcionava , ao lado do Posto, ali do Correio, o Posto que era do Zoz6”.

GF1-1: “Depois de algum tempo, em pouco tempo, mudamos para a atual cAmara municipal”.

Prédio na Praca Getulio Vargas + Prédio da Secretaria de Salde

GF2-2: [...] do lado de cima da praga do ET...

GF2-3: Praca Getulio Vargas, um prédio de apartamentos (residenciais)
GF2-2:[...] ...tinha escada...

GF2-3: Era dividido, né ?

GF2-2: Isso, o Pagamento era 14 onde ja foi Secretaria da Saude...(outro prédio)
GF2-3: [...] na Major Venancio, um prédio de tijolinho a vista...
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Quadro 19 - As diversas mudancgas de prédio (concluséo)

GF2-2: Isso! [...] o pagamento que funcionava ali [...] e 14 em cima (no prédio) na parte de cima, era a area
pedagdgica. [...]

Prédio ao lado da igreja matriz

GF2-2: “[...] Eu entrei [...] no prédio ao lado da igreja Matriz. [...] em 1994”.

GF2-2: “Era gelado™!

GF2-3: “[...] a salinha tudo apertadinha, as mesa fica tudo agrupada. [...] Era péssimo™!
GF2-2: “um monte de armario...”

GF2-3: “[...] S6 escada, ndo tinha elevador ndo. [...] mesa de ferro...”

GF2-2: “...de ago”

Mudanca do Prédio ao lado da igreja matriz para o Prédio da Receita Estadual

GF2-2: “[...] A gente teve que mudar pro prédio 14 de baixo... Eu ndo sei como que eu consegui [...] embalar
caixa [...]. Naquela salinha do fundo 14 [...] isso foi traumatico [...] cheio de &caros, cheio de fungos...”

Prédio da Receita Estadual

GF2-3: “No prédio da Receita Estadual ...”

GF2-1: “[...] foi péssimo, [...] era um porao [...] os comodos tudo sem janela com as divisorias,

GF2-2: “janela s6 em cima”

GF2-1: “comodos muito insalubres”

GF2-3: “Muito quente”

GF2-1 (continua): “ndo foi uma boa experiéncia”

GF2-6: “trabalhar num porao insalubre deve ter sido traumatizante ...”

GF2-2: “[...] entrou 4gua no prédio la da Receita. A agua ficou Ia embaixo e todo mundo tirando agua [...]
todo mudo pegava rodo e aquilo la foi traumatizante. [...] Tinham tirado o telhado da Receita para consertar e
deu uma chuva torrencial [...]. A Receita também encheu de agua”.

Mudanca do Prédio da Receita Estadual para a Avenida Rio Branco

GF2-2: “A mudanca para o centro ndo foi traumatica porque chamaram os meninos do Tiro de Guerra para
ajudar”.

Prédio da Avenida Rio Branco

GF2-1: “[...] fomos pro prédio da Avenida Rio Branco, 14 em cima, perto da Fonte” (Praca da Fonte)

GF2-4: “[...] era uma barulheira, [...] impressora matricial [...] ar condicionado ventilador [...] batendo [...]”
GF2-2: “era super quente ...”

GF2-6: “[...] ndo era adaptado para escritorio, era ...moradia. [...] tudo muito antigo...cada andar de um jeito
... .uns tinham carpetes outros ndo ...ia de elevador até certo ponto s6...”

Mudanca do Prédio da Avenida Rio Branco para o Prédio Atual

GF2-2: “Quando mudou pra ca (Prédio atual) [...] era janeiro, quente pra caramba. O sistema ndo funcionava,
porque tinha mudado pra ca. Tinha que organizar o arquivo [...]”.
GF2-5: “O nosso arquivo foi traumatico também ... falaram que alguém ia ajudar mas ndo aparecia ninguém

L]

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Estas narrativas sdo lugares ligados a lembrancas, pessoais e coletivas, que nem sempre
encontraram apoio no tempo cronologico (Pollack, 1989). Isto porque, na construcao do quadro

coletivo, no encontro do social com o individual (Halbwachs, 1990), com frequéncia ndo se
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lembraram ou ndo chegaram a um consenso sobre as datas dos prédios, ou buscaram este apoio
cronoldgico tendo como referéncia os personagens, neste caso as gestdes das dirigentes da
instituicdo, no feminino, pois os dirigentes masculinos so6 surgiram no prédio atual.

O Quadro 19, esta organizado com os prédios em ordem cronoldgica para a
apresentacéo neste trabalho, mas € o resultado de muitas discussdes e embates nos dois grupos
quanto a ordem dos prédios, os enderecos, a gestdo que estava em vigor na época de cada prédio,
guando e como foi cada uma das mudancas. No grupo 1, somente as servidoras mais antigas se
lembraram dos trés primeiros prédios, sendo as trés primeiras sedes, uma novidade para 0s

demais participantes, o que esta apresentado no Quadro 20.

Quadro 20 - O processo de rememoracao dos prédios pelo GF1

GF1-6: “Nossa! Eu achei que tinha comegado na Getulio Vargas...”
GF1-1 (continua ): “Nao, nao”![...]

Voz ao Fundo: .... “mas ndo teve uma vez que foi 14 na propria” ....
GF1-2: “Nao foi ali na Dona Fulana”?

GF1-1 (continua): “Depois de 14 que foi pra Camara Municipal ...”

Voz ao Fundo: “Era agrupamento ali ainda ...”

GF1-1: “Nao. Era a Delegacia de Ensino. Ai depois, fomos...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Conforme consta no Quadro 20, no grupo 2 houve uma grande discussao, entre GF2-3,
GF2-2 e GF2-1, os mais velhos do grupo, sobre qual foi a ordem dos prédios, o tempo em que

a instituicdo esteve em cada um e as respectivas gestoes.

Quadro 21 - Processo de rememoracao dos prédios pelo GF2

GF2-1 (continua): “[...] foram uns trés anos GF2-2"?

GF2-3 (complementa): “ah...acho que foi quando a Gestora X entrou, que mudou...”

GF2-1 (continua): “ndo foi muito ndo ...foi quando a Gestora Z era superintendente”

GF2-2 (complementa): “Néo foi muito ndo...

(houve uma discusséo, sobre quanto tempo isso durou e quem era superintendente e quem era o governador)
GF2-1 (continua): “quando a Gestora X saiu e entrou a Gestora Z...”

GF2-3 (complementa): “... ai mudou de prédio”!

GF2-1 (continua): “Isso! ...quando a Gestora Z entrou, primeira coisa que ela fez foi mudar...sair de 14...”
GF2-2 (complementa): “Quando [...] comegou o Anastasia...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Na recriagdo desta memdria dos prédios foi interessante acompanhar essa construgao
coletiva dos entrevistados, de irem relembrando qual foi primeiro, qual foi depois e 0 porqué
da mudanca. O modo de falar dos entrevistados entrega nossa geografia, nosso relevo

montanhoso com expressoes do tipo “la em cima”, “la em baixo” e mostra, denotativamente e
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conotativamente, os altos e baixos da instituicdo. Saiu de um pordo da Receita Estadual sem
vista, sem paisagem e inundado, para ocupar varios andares de um edificio avarandado no alto
da avenida mais importante da cidade.

Como proposto por Gondar (2016), o passado foi tanto recordado quanto reinventado e
a memdria, ao inves de ser recuperada ou resgatada, foi sempre criada e recriada. Mesmo a
turma mais jovem do Grupo 1 e mesmo os mais velhos do Grupo 2 desconheciam os primeiros
prédios da SRE. Os participantes mais velhos do GF2 é o pessoal com mais tempo de SRE,
ainda em atividade, e ndo sabia da existéncia dos prédios anteriores a Praca Getulio Vargas. Foi
preciso a realizacdo do grupo focal e o testemunho dos demais para preencher as lacunas de
memorias. A rememoracao dos prédios foi um processo rico com tentativas exitosas ou ndo de
recuperar datas, nomes e acontecimentos, um encontro entre o individual e o coletivo
(Halbwachs, 2013) que tornou possivel recriar (Gondar, 2016) as lembrancas desta memoria
organizacional.

As experiéncias vividas em termos de gestdes e politicas publicas também emergiram,
constituindo relatos que descrevem as politicas emanadas pelas diferentes gestdes estaduais e

irdo compor o subtitulo seguinte.

4.2.3 Memodria social histérica das politicas publicas e gestdes estaduais

A memoria social institucional e organizacional, que eles tém das politicas publicas de
gestdo, do estado de Minas Gerais comp8e a memoria social histérica da instituicdo e que
acabou sendo diferente da oficial, da linha do tempo construida no referencial tedrico. Isto
porque, pode-se mesmo verificar durante as discussdes dos grupos, esse papel adaptativo da
memoria de esquecimento, extincdo e de edi¢cdo de memdrias (Mourdo Junior; Faria, 2014).

Certamente, esses grupos viveram muito mais politicas publicas do que as que foram
relembradas. Desta forma, apenas algumas destas politicas publicas vividas foram eleitas por
eles, como marcantes ou importantes, enquanto outras ficaram de fora deste quadro. Isto porque
foram recriadas aquelas memdrias que estavam ligadas a outros processos cognitivos, como
emoc0des positivas ou negativas e o nivel de estresse (Luria, 1981; Mourdo Junior; Faria, 2014)
e ndo necessariamente aquelas destacadas no referencial teérico.

Perguntados sobre algum programa de governo, politica, ou legislacéo, educacional ou
ndo, que tenha sido muito marcante em nivel pessoal ou profissional, algumas narrativas se
destacaram. Entre elas, o processo de redemocratizagédo, expresso no Quadro 22, foi lembrado

pelas participantes do GFL1.
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Quadro 22 - Redemocratizacao

GF1-7: “Eu tive uma experiéncia muito interessante [...] coincidiu com um acontecimento no pais de uma nova
. constituicdo, a constitui¢do de 1988. [...] Fomos pra Belo Horizonte fazer [...] um curso sobre direito
constitucional [...] Entdo, eu achei que foi assim, uma ... oportunidade muito boa de troca. Porque eu convivi
14, com professores da UFMG e com outros também, sobre o assunto. E quando nés voltamos, n6s montamos
um grupinho ali, de trabalho [...]. N6s iamos as cidades levar [...] ndo a nova constitui¢do, era a ... preparagéo
da constitui¢do. Ainda era a constituinte... ainda ia acontecer [...] as pessoas ndo tinham a menor nogdo...”
GF1-1 (complementa): “Muito poucos ...”
GF1-10: “A gente estava saindo de uma ditadura, né ...entdo assim, era tudo muito fechado... muito... ninguém
falava... eu tomei uma adverténcia. Na época que eu dava aula de OSPB, convidei um rapaz pra fazer uma
palestra sobre a constituinte [...]. Todo mundo sabia que ele era filiado ao PCdoB, (risos). [...] Foi super
técnico... mas dai vocé provar isso pra Superintendéncia...né...? Ai fez uma adverténcia [...] Mas eu ndo sabia
que ele era filiado ao PCdoB...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Continuando com as rememorac6es das politicas, a LDB atual, ou LDBEN, instituida
pela Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, pouco foi lembrada, “A LDB ganhou um N
depois [...]” (GF1-1). Mas vale notar que algumas das participantes do GF1 sairam antes de sua
vigéncia e 0 GF2 ingressou ja apos sua implantacao.

Quanto as gestdes estaduais, 0 grupo teve a rememoracdo dos acontecimentos mais
ligados aos colegas de trabalho e gestores locais do que ligada as gestdes estaduais. Ja 0 Grupo
Focal 2 lembrou vérias politicas estaduais, do grande bloco continuista de Tancredo Neves a
Itamar, com reformas educacionais, modernizacdo e crise econdmica (Marques, 2001),
representadas pela narrativa: “Eu peguei varios governos [...] na época do Azeredo eu estava
nas Financas. Foi o caos. Curso, ele encheu o povo de curso, mas ndo pagava. Deu muitos
cursos. Os professores vinham na SRE mas ninguém recebia” (GF2-2).

Posteriormente, os tempos de racionalizacdo e modernizacdo do Estado, com
enfraquecimento da Secretaria Estadual de Educacdo e, por outro lado, enaltecimento das
Secretarias da Fazenda (Marques, 2001), que pode ser perfeitamente ilustrado pelas narrativas
do Quadro 23.

Quadro 23 - Enfraquecimento da SEE

GF2-2: “No6s mudamos em 2000, 14 pra baixo (pordo da Receita Estadual), na época do ... se ndo me engano
.... depois do Azeredo, botou o Estado a baixo. Ai ficou devendo. N6s mudamos, la pra baixo, porque 14 nao
pagava aluguel...”

GF2-1 (complementa): “Porao da Receita Estadual”!

GF2-2 (continua): “O Governo estava enxugando tudo que podia...o Itamar Franco... [...]

2

Fonte: elaborado pela autora (2023).

A insatisfacdo de alguns dos servidores com a gestdo da época foi traduzida e expressa

através de uma carta, presente na Figura 23, dirigida ao governador da época.
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Figura 23 - Carta dos servidores ao governador

Fonte: carta trazida pelos entrevistados (2023).

Os trechos sobre o periodo em que a SRE ocupou o pordo da Secretaria da Fazenda,
ilustra como, inclusive fisicamente, a Secretaria da Fazenda estava acima da Secretaria de
Educacdo, visto que a SRE ocupava seus poroes.

Da mesma forma, os Tempos de Qualidade Total (Marques, 2001) foram lembrados
apenas como cursos que resultaram em ‘faxinas’, como uma adaptagdo grosseira, ‘uma
colagem’ de um programa voltado a iniciativa privada aplicado a instituicGes publicas,

conforme o didlogo do Quadro 24.

Quadro 24 - Tempos de Qualidade Total

GF1-8: “Aqui nds tivemos o 5 S. Era os S da qualidade, né ? Foi um [...] ano inteiro?

GF1-5: “Foi um projeto ...?

Vozes ao fundo: “De organizagao...fizemos faxina ...”

GF1-10: “Era vinculado aquele projeto de qualidade total ...iniciou nas empresas e chegou pra Educacgao.
Uma colagem de la pra ca...”

Varias vozes: “Isso, isso...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Os servidores trouxeram os diplomas e certificados dos cursos relatados nas narrativas,

os quais foram reproduzidos nas Figuras 24 e 25 para ilustrar essas memadrias.
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Figura 24 - Implantacdo do 5S

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).

Figura 25 - Certificado Férum Nacional de Qualidade Total

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).

Ainda que inconsistente quanto ao apoio cronolégico (Pollack, 1989), porque ora fala
em 2001, ora fala em ‘primeira gestdo do Anastasia’, o Programa Choque de Gestao enquanto

reforma gerencial de segunda geracdo implementada pelo governo de Minas (Barbosa et al.,
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2008) pode ser observado na narrativa do Quadro 25, ou as primeiras medidas que o

precederam.

Quadro 25 - Uma maquina

GF2-2: “Teve um dia que eu sai as 5:30 da manha da SRE... (interrompe a fala e comega a falar baixo) [...]
Isso foi em 2001... Antes de ir para a [avenida] Rio Branco... (abaixou a voz novamente) A colega ficava
louca... (se levanta da cadeira para representar) jogava as listagens ... no chio... (ela imita uma pessoa
jogando coisas no chdo com raiva) Isso foi uma coisa desumana.

GF2-6: “E uma desvalorizacio fazer a gente trabalhar desse jeito, parece uma empresa privada...”

GF2-2: “[...] chamaram gente de outros setores para ajudar[...] porque tinha que dar conta. [...] a fulana era
uma maquina de fazer 1A [...] a gente recebia por produtividade [...] isso foi na primeira gestao do Anastasia

[..]”
Fonte: elaborado pela autora (2023).

No trecho, verifica-se expressdes tipicas do gerencialismo (Barbosa et al., 2008) como:
‘parece uma empresa privada’, ‘fulana era uma maquina’ e ‘recebia por produtividade’. E
novamente, a presenca de uma memoria emprestada, vivida “por tabela”, na narrativa de GF2-
6: “E uma desvalorizagio fazer a gente trabalhar desse jeito, parece uma empresa privada” visto
que esta participante ndo vivenciou este momento, mas acabou por incorporé-lo ao seu
imaginario (Pollack, 1989). Ainda na mesma narrativa, na expressdo “tinha que dar conta” de
GF2-2, podem ser observados elementos que se referem a uma gestdo obcecada por resultados
e mecanismos de controle de produtividade dos funcionarios (Paes de Paula, 2010).

O Plano Decenal de Educacédo do Estado de Minas Gerais (PDEMG) instituido pela Lei
n®19.481 de 12/01/2011, também foi brevemente citado: GF1-6: “Eu trabalhei também naquele
Plano Decenal de Educacéo [...]” mas sem maiores detalhes. E o segundo periodo do governo
Anastasia, apresentado no Quadro 26, marca um certo avango com relacdo a investimentos em

educacéo, seguida de uma recomposicdo do quadro da SRE.

Quadro 26 - Segundo mandato Anastasia

GF2-4: “Teve um periodo marcante pra mim, foi na época do Anastasia, que foi o segundo mandato dele,
liberava muito termo de compromisso na época e a gente ndo dava conta de fazer na época. Chegava um, fazia
outro, chegava um, fazia outro. Teve um periodo em 2011/ 2012, periodo de sindicancia, s6 tinha eu e mais uma
colega no setor, para 128 escolas, pra gente empenhar, liquidar e fazer o pagamento...ndo dava tempo de analisar
a prestagdo . Depois de 2013/2014 que chegou mais servidor pro setor... mas aquele periodo de 2011/2012 foi
muito dificil”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Nota-se que o periodo citado pelo entrevistado do Quadro 27, de 2013/2014 é o periodo

em que chegaram novos servidores aprovados no concurso de 2011. Além disso, o periodo
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coincide também com a queda da Lei 100 (Minas Gerais, 1989; Minas Gerais, 2007), j& citada
anteriormente no referencial teérico, que promoveu a investidura de profissionais da area de
educacdo em cargos publicos efetivos sem a realizacdo de concurso publico. Contudo, esta lei
foi tornada inconstitucional em marcgo de 2014, e foi lembrada como um momento turbulento e

de mudancas constantes de orientacdo, conforme narrativa apresentada no Quadro 27.

Quadro 27 - Lei 100

GF2-5: “[...] em 2014 , quando a lei cem foi julgada inconstitucional [...] simplesmente no dia que saiu essa
bomba, a chefia chegou la pra gente a tarde [...] e falou pra gente avisar os familiares que a gente néo ia
embora, que a gente ia ficar até tarde, que a gente ia ficar 1a ligando pras escolas pra avisar todo mundo que
era de Lei 100 [...] mas no outro dia, a SEE mudou tudo”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Assim, as narrativas dos grupos constituem-se, ndo em um relato da totalidade dos fatos
vividos, mas apenas um vestigio, uma trilha que este grupo deixa (Nora, 1993). A escolha de
certos fatos para serem lembrados denota a impossibilidade de resgate da memdria em sua
integralidade, sendo este conjunto de narrativas um enquadramento (Candau, 2012).

Conforme Coraiola et al. (2021), a memoria organizacional a luz da memaria social nem
sempre encontrou correspondéncia exata entre memoria e histéria. Nas linhas de tempo
produzidas para ilustrar o referencial tedrico temos a historia, um produto proposital, de autoria
conhecida, com autoridade formal. J& nas narrativas do grupo, a memdria social, incidental,
sem autor definido com autoridade nas tradigdes e crengas. Assim, historia e memoria sao “J...]
perspectivas alternativas do passado” (Coraiola et al., 2021, p. 3) ora complementares,
contraditérias ou correspondentes. A contribuicdo desta perspectiva € que a memoria
organizacional deixa de ser um repositorio estatico e se torna um processo reflexivo.

Fechando esta primeira parte das analises, mais focada nas categorias de memoria social
institucional e organizacional, algumas conclusdes parciais podem ser antecipadas. Foram
rememorados a trajetdria e 0s acontecimentos importantes na vida da instituicdo através dos
relatos orais, tendo em mente que ndo estavam isentos das relacfes de poder (Costa; Saraiva,
2011).

Cumprindo com um dos objetivos especificos estabelecidos de registrar a trajetoria e
0s acontecimentos importantes na vida da instituicdo que compdem sua memoria institucional
e organizacional, os grupos focais se constituiram em um momento para a recriagdo de um lugar

de meméria institucional e organizacional. E uma instituicio que ndo tem um lugar de memdria,
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nem fisico, nem digital e nem social, quer num formato de Centros de Memoria (Rueda; Freitas;
Valls, 2011) ou néo.

Foi a primeira vez que estes servidores e ex-servidores pararam para repensar,
reconstruir a memoria social organizacional e institucional de maneira formal. Essa memoria,
antes oral, a partir de entdo estara escrita, ira reverberar no grupo e na instituicdo. Constituirdo
memorias que se tornardo conhecidas e tomadas por vividas ‘de tabela’ (Pollack, 1989) por
outras pessoas.

A memoria, embora ndo seja a identidade em si, € o0 que ajuda a preserva-la (Gondar,
2016). Assim, recriar esta memdria institucional organizacao, contabiliza conquistas, legados e
acontecimentos — como as primeiras viagens miticas de fusquinha, mas também vicissitudes,
serviddes e escuriddo — como ocupar porGes. A memdria institucional foi construida no tempo
presente, pois é o Unico tempo de que dispunham os entrevistados, 0 passado estava transcorrido
e o futuro ainda esta por vir (Costa, 1997).

Sendo este senso de identidade importante tanto aos individuos como as instituicdes, as
identidades foram produzidas e modificaram o quadro das relacdes, reacGes e interacdes
sociossituacionais. As situacdes, contextos e circunstancias foram rememorados e relativizados,
reconstruindo os sentimentos de pertencimento e de visdes de mundo, hum processo que ndo
foi apenas coletivo, mas também individual (Candau, 2012).

A memodria institucional foi assim reconstruida, ndo pelo discurso dos gestores ou
documentos oficiais de uma determinada época, mas coletada sob as varias perspectivas das
narrativas dos entrevistados, que por vezes se tornaram uma questdo de disputa. Deste embate,
surgiu a transformacao e a (re)significacdo do campo institucional (Costa; Saraiva, 2011).

Da mesma forma, outro dos objetivos especificos propostos, que era rememorar as
politicas publicas das gestfes do Estado de Minas Gerais, através das narrativas de memoria
social institucional e organizacional da SRE, também foi alcan¢ado na medida em que pdde ser
percebida a capacidade de adaptacdo e aceitacdo de mudancas como fator que constroi a
memoria organizacional (Rueda; Freitas; Valls, 2011).

Os participantes reconstruiram a forma como a instituicdo foi se modificando ao longo
das diferentes gestdes e politicas publicas, através das mudangas de prédio e também pelas
mudangas tecnoldgicas. Esta capacidade de adaptacdo também foi vivenciada pelos servidores
através da modificacdo do habitus e pelos ganhos em Capital Cultural, categorias que serdo
exploradas na segunda parte das analises.

E, saindo do campo das relagdes no interior da organizagéo, quando os entrevistados

foram convidados a pensar sobre 0 que mudou na instituicdo, sobre o que mais chama a atencéo
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deles entre o passado e presente, sobre o que havia de mais diferente, entre quando entraram e
depois, se destacaram as narrativas sobre as mudancas nas relagdes de poder entre SEE e
SRE e entre a SRE e as escolas. Estas narrativas estdo apresentadas no tépico seguinte para

serem analisadas sob a 6tica bourdiana.

4.3 MEMORIA SOCIAL DO CAPITAL CULTURAL, DO HABITUS E DO PODER
SIMBOLICO

Apds a analise das narrativas sob a oOtica dos referenciais tedricos de memdria social,
procedeu-se a analise das narrativas memoriais produzidos, para compreender as estruturas
envolvidas e a construgéo de um capital cultural que colaboraram na modificacéo do habitus de
servidores, sob a ¢tica de Pierre Bourdieu, conforme a seguinte organizagao do Quadro 28:

Quadro 28 - Analises sobre habitus, campo, capital cultural e poder simbolico

Segunda parte - conceitos de habitus, campo, capital cultural e poder simbélico

Memoria Social do Capital Cultural Treinamentos

Saberes apreendidos e adquiridos.

Cursos dentro e fora da instituicdo

Meméria Social do Habitus Experiéncias profissionais anteriores

Requisitos para ingresso no cargo

Mudancas necessarias

Sentimentos em relacdo a carreira

Memdria Social do Poder Simbélico Relacionamento entre escolas, SRE e SEE

As gestdes locais e a interferéncia politica na
Regional

Programas ou politicas
marcantes/impositivas

Fonte: elaborado pela autora (2023).

As narrativas de memodrias institucionais e organizacionais dos entrevistados
compuseram a memoria social deste grupo de pessoas, mas que ao mesmo tempo esteve sujeita
a estruturagdo do habitus de cada individuo. Retomando o proposto na introducdo desta

pesquisa, 0 habitus, exprime atitudes e comportamentos dos agentes, orienta sua conduta
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individual e social, sua visdo de mundo, seu estilo de vida e seu modo de interferir no seu espago
social (Bourdieu, 2012).

Ja o capital cultural estd associado aos saberes reconhecidos, aos diplomas formais
adquiridos e a posse de titulos de conhecimento (Bourdieu, 1999). A hipotese inicial era a de
que a institucionalizacdo de certas préaticas tenha provocado mudangas no habitus dos agentes
pela obrigacdo de apre(e)nder um novo capital cultural emanado pelas sucessivas gestfes e

politicas pablicas da Secretaria de Estado de Educacdo/MG.

4.3.1 Memodria Social do Capital Cultural

Em acordo com o objetivo geral proposto e um dos objetivos especificos, a analise de
algumas narrativas revelam um capital cultural adquirido (Bourdieu, 1999) pelo processo de
treinamento de pessoa para pessoa. Alguns se constituem em verdadeiros ritos institucionais,
passados de geracdo para geracdo de servidores (Bourdieu, 2011a), como estas narrativas do
Quadro 29.

Quadro 29 - A mimesis

Identificacdo e Reproducdo

GF1-8 (continua): “[...] ela me ensinou tdo direitinho, ela me explicava. Quando eu errava, ela me explicava
tudo”.

GF1-9: “[...] eu fui trabalhar na Finangas ... (descreve uma atividade) ... ai qdo eu entrei , a Fulana era que
fazia, que passou para Ciclana, que passou pra mim...e disse: agora vocé que vai fazer”.

GF2-2: “Quando eu entrei no pagamento, eu olhei pra ela e pensei: Eu queria ser igual ela. Ela me ensinou um
tanto de coisa, sentou com a gente ¢ explicou um monte de coisas. Eu olhei pra ela e tudo ela sabia... Eu pensei:
Gente! Eu quero ser igual a ela! [...]”

O rito de ir atras da porta

GF1-4: “Quando eu trabalhava no (Departamento de) Pessoal, nos primeiros dias, eu via o pessoal atras de uma porta. Fazia
alguma coisa e volta pra mesa... la atrds de uma porta, escrevia e voltava pra mesa... Eu pensei , gente ?! Sera que eu tenho
que fazer alguma coisa atras dessa porta também? (risos...) O que sera que tem atras da porta? Uai, eu novata, observava
isso tudo e sempre fui muito curiosa... Uai?! O que sera que o povo vai fazer atras da porta?

Al, eu néo sei porque cargas d’agua eu falei: Gente, o que todo mundo vai fazer atrds da porta? Escreve I3, sai e volta? Vai
pra tras da porta, escreve 14, sai e volta pra mesa... ? Ai a Dona Fulana me chamou e falou assim, olha...”

(vozes as fundo: as outras interrompem GF1-4 para recordar que o0 modo de ser e de falar da Dona Fulana lembrado por
elas, como“pomposo”, formal)

GF1-4:(continua) “Olha, GF1-4, eu j& sei que vocé ta assim muito encabulada, porque todo mundo esta indo
atras da porta. Vai chegar a hora de vocé ir também ... (risos do grupo) E porque 14, tém os niimeros de oficio. ..
(mais risos) Entdo 14, todas as pessoas que fazem um oficio, vdo 14, pegam um nimero de oficio, naquela
sequéncia, colocam seu nominho 14, e volta pra fazer o que tem que fazer”(risos) [...] eu achei muito engragado,
e aquilo ficou na minha memoria... Nessa época quem era delegada: tinha pouco tempo que tinha saido a
Delegada B e entrou a Delegada C. Fiquei no Nucleo de Pessoal muito tempo... uma ajudava a outra...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Os trechos do Quadro 29, representam o habitus adquirido através de mimesis, que
automaticamente reflete a realidade. Representa ainda a reproducdo de uma relagéo social e sua
transmisséo entre as geracdes de servidores (Bourdieu, 2011a). Pela reproducdo, o habitus da
servidora passou a ser composto por este comportamento (de ir atras da porta), o qual passou a
ter significado para ela e provavelmente uma série de outras condutas nos mais variados campos
de atuacdo do agente social (Thiry-Cherques, 2006). O capital cultural incorporado também

pode ser observado e estad apresentado nas narrativas do Quadro 30:

Quadro 30 - Capital cultural incorporado

GF1-9: “Eu trabalhei em escola pequena, [...] quando eu vim pra c4, eu aprendi a conviver com muita gente, e
eu ndo sabia, porque eu trabalhei s6 em lugar pequeno, entdo aqui...¢ uma multiddo. [...] quando eu entrei era
mais de 100 (servidores)”!

GF1-6: “[...] o que eu mais aprendi foi a conviver com a diversidade ... aqui tem pessoas de todo jeito [...]
guando vocé é professora, vocé que da as ordens ali, para os alunos. Ali ndo tem essa convivéncia, de ter essa
aceitacdo, ser mais maleavel [...] porque (ha SRE) vocé tem que lidar com seus problemas e com 0s dos outros
também ,....com as dificuldades ....

GF2-1: “[...]desenvolver a competéncia de atendimento , [...] sempre gostei muito [...] mas me aperfeigoei
trabalhando aqui. A convivéncia com os colegas, com muita gente te ensina a ser uma pessoa aberta a todos,
sem distingdo. Me fez enxergar todos e a cada um”.

GF2-4: “Eu comecei a trabalhar com o publico [...] E essa questdo de saber lidar com as diferencas...forma
diferente das pessoas ser...cada um ¢ de um jeito de uma forma de um temperamento”.

GF2-6:“Eu a mesma coisa em relagdo ao publico [...] é paciéncial...]”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Estas narrativas também representam um capital cultural incorporado (Bourdieu, 1999)
adquirido pela observacao e assimilacdo de um comportamento. Da mesma forma, temos como
capital cultural incorporado (Bourdieu, 1999), a forma de se apresentar em publico, ou neste
caso a forma de atender ao publico e o convivio com colegas.

Em outras narrativas, como as do Quadro 31, nota-se também um capital cultural
institucionalizado (Bourdieu, 1999), adquirido pela realizacdo de cursos sancionados pela
propria instituicdo atraves de treinamentos e capacitaces externas, ou por instituicdes de ensino

através dos titulos académicos.

Quadro 31 - Capital Cultural Institucionalizado (continua)

GF1-1:“...] no meu caso, eu frequentava outras delegacias: Pocos (Pogos de Caldas), Itajuba, Sdo Sebastido do
Paraiso, [...] entdo a gente trocava experiencia, frequentava muito seminério, muita coisa, fora Belo Horizonte,
gue a gente ia...”.




113

Quadro 31 - Capital Cultural Institucionalizado (concluséo)

GF1-2: “[...] Eu fiz ciéncias sociais e estudos sociais, ai eu estava cursando quando entrei na delegacia de ensino.
A, cheguei a4, meu curso ndo estava valendo coisa nenhuma! (risos do grupo) Exigiram que eu fizesse ou
Administracdo (de empresas) ou Supervisao, Inspecdo (escolar). E ai, fui pra Guaxupé, fui pra Trés Coracdes,
vim aqui pra Varginha pra fazer Administrago...e foi essa a exigéncia que foi imposta pra eu continuar na area
que eu tava atuando”.

GF1-10: “[...] como era tecnologia (explicando sua éarea de atuacdo), tinha que ir pra UFMG fazer
especializagio, em informatica aplicada a educagiio, mexer com computador. E naquela época em ...1998? E,
1998! A tecnologia ndo estava assim tdo ...tdo... [...] tudo muito novo, professor ndo tinha computador, ndo era
igual hoje. [...] ...nessa parte da informatica ... .eu cheguei muito crua nisso [...] Depois, tinham os encontros
nacionais do Proinfo, tinha as capacita¢des em Belo Horizonte... Depois veio o tal do MetaSys... Vamo
treinar! Agora vai ser Linux... Vamo treinar todo mundo... e assim foi...”

GF2-1 (complementa): “[...] eu também fiz muitos cursos...muitos, muitos cursos, sempre me coloquei
disponivel. Mas o povo em geral ndo gosta. [...] eu tenho muitos e muitos certificados de cursos de muitos
tipos”.

[...] eu tive que aprender varios tipos de trabalho,...por exemplo computador, eu comecei a aprender foi aqui,
porque quando eu entrei aqui ndo tinha computador, [...] muitos outros novos aprendizados eu aprendi aqui.

[.]

GF2-4: “[...] através do trabalho aqui na SRE , j& fui fazer muitos cursos que eram voltados para engenheiros,
aprendi como ver planilha, e partes especificas de projetos e de obras. [...] muitas leis de federal, [...] teve que
ir na receita, teve que ir no INSS para aprender ... .e a legislacdo da agricultura familiar ..teve que ir na
Emater para aprender, tive que correr atras também para aprender”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

O grupo GF1 trouxe pastas volumosas com certificados de varios cursos realizados ao
longo dos anos na DRE/SRE, os quais estao apresentados nas Figuras 26 a 31, de modo a ilustrar

as narrativas com elementos documentais e fotograficos destes momentos.
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Figura 26 - Curso na Universidade Federal de Vigosa

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).

Figura 27 - Curso na Universidade Estadual de Minas Gerais

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).
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Figura 28 - Curso na SEE/MG

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).
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Figura 29 - Certificado de curso de legislagéo de 1988

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).
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Figura 30 - Certificado de curso tecnoldgico de 1989

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).

Figura 31 - Certificado de encontro tecnoldgico de 1989

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).
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As imagens das Figuras 27 a 31 ilustram a variedade e a quantidade de certificados de
cursos que foram trazidos pelo grupo 1, em diversas areas, em diferentes épocas, oferecidos
pela SEE diretamente ou em parceria com universidades publicas.

Os certificados constituem-se no capital cultural que integra o conhecimento,
habilidades e informacg6es. Representam um conjunto de qualificagdes intelectuais produzidas
e transmitidas, neste caso, pelo proprio Estado (Bourdieu, 1999). Por meio de expressdes
destacadas no quadro anterior, como “0 povo em geral ndo gosta”, “tinha que ir”, “eu tive”,
“uma exigéncia”, “me exigiram”, presentes nas narrativas percebe-se a obrigacao de aprender
o capital cultural emanado pela instituig&o.

Da mesma forma, o capital cultural objetivado (Bourdieu, 1999) como a posse de bens
culturais, também foi observado. Além dos proprios certificados de cursos e documentos de
época, guardados por elas como tesouros a tanto tempo, 0s quais apresentamos anteriormente,
destacamos, como capital cultural objetivado, a posse de fotografias em eventos oficiais e
homenagens prestadas pelos colegas, apresentados nas narrativas dos Quadros 32 e 33 e nas

fotografias das Figuras 32 a 34.

Quadro 32 - Fotografias e Certificados coletados

GF1-8: “Eu ja tinha montado um album com as colegas, com as coisas da delegacia...”

GF1-2: “A GFI1-1 que ¢ chique...tem foto com o governador, com Aureliano Chaves ...

GF1-1 (mostra sua foto): “Olha eu com as autoridades...”

GF1-6: “[...] vAo dando uma olhada nas fotos ai [...]eu trouxe até mascara, que se eu abrir essa pasta velha
aqui...” (risos)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

A entrevistada que trouxe as fotos, presentes nas Figuras 32 e 33, recorda-se de que era
uma homenagem. Relatou que nas as duas imagens, sdo do interior da DRE, ainda nas
dependéncias da Praca Getulio Vargas (alto da praca da fonte). S&o autoridades locais, alguns
servidores da DRE — representantes da Diretoria de Pessoal e da Diretoria de Ensino, a Delegada

de ensino da época, além de profissionais da imprensa local.
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Figura 32 - Cerimodnia Oficial - angulo 1

B .

Fonte: fotos trazidas pos entrevistados (2023).

Figura 33 - Cerimonia Oficial - angulo 2

O e o . 1 A

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).
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Jé& na foto da Figura 34, relatou que o local € o aeroporto da cidade de Varginha, onde
funcionérios da DRE, foram receber o Secretério de Educagéo da época, em novembro de 1981.

Figura 34 - Foto com o Secretario de Educacgéo

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).

As imagens ilustram parte do material trazido pelo grupo 1, que em realidade trouxe um
grande volume de materiais fotograficos, certificados e homenagens, que se constituem para o
grupo em verdadeiras reliquias, de valor reconhecido pelo grupo, podendo equipar-se a um

capital cultural objetivado (Bourdieu, 1999), incluindo os registros das Figuras 35 e 36.
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Figura 35 - Placa metalica de homenagem

Fonte: objetos trazidos pelos entrevistados (2023).

Figura 36 - Cartdo de homenagem

Fonte: objetos trazidos pelos entrevistados (2023).
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O capital cultural objetivado (Bourdieu, 1999), também se apresentou sob a forma dos
caderninhos. Existe na instituicdo o habito de herdar e dar continuidade a cadernos de anotac6es
que contém os saberes institucionais dos setores. Um deles adquiriu tamanho status de
importancia e robustez que foi chamado de biblia, tanto pelo volume e importancia das

informacdes que acumula como pela frequéncia em que ainda é consultado.

Quadro 33 - Capital Cultural Objetivado

GF2-2 (continua): “A pessoa trazia um saco de documentos. VVocé tinha que investigar para transformar aquilo
no sistema da pessoa. Ai, é que entra a biblia da Fulana. Coitada da Fulana, ficou madrugadas e madrugadas na
casa dela, criando uma biblia, com bases em legislacdo pra gente conseguir entrar no sistema [...]".

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Por estas diversas formas, o capital cultural emanado pela SEE, estrutura estruturante
macro, € adquirido pela SRE, por objetivacdo, incorporacédo ou institucionaliza¢do. A SRE, por
sua vez, € estrutura estruturada quando recebe capital cultural da SEE e € estrutura estruturante
quando reproduz este capital cultural nas escolas. Muitos dos certificados trazidos pelas
entrevistadas do grupo focal 1, eram sobre cursos por elas ministrados, como “multiplicador”,

conforme mostra a Figura 37.

Figura 37 - Certificado de curso de gestdo de 2005

Fonte: documentos trazidos pelos entrevistados (2023).
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A memodria sobre a reproducao feita pela SRE nas escolas do capital cultural recebido
da SEE também foi evocada por uma das participantes, conforme o Quadro 34.

Quadro 34 - Reproducdo do capital cultural nas escolas

(Voz ao Fundo): “E a escola, né? Eu fazia muitos cursos pra escolas...”

GF1-4- “Na verdade, quando foram criados os colegiados, né, ai comegou: colegiados das Superintendéncias,
colegiados das escolas, colegiados disso, colegiado daquilo [...] E quando as superintendéncias iam pra Belo
Horizonte, também voltavam e faziam uma reunido de colegiado pra repassar aquilo tudo que era publicado la
em Belo Horizonte”.

(alguém completa, ao fundo):“passava pros inspetores, que iam com aquele assunto, passar pras escolas”.
GF1-4: “E ai multiplicava assim [...]”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Nas narrativas do Quadro 34, temos um capital cultural macro vindo da instituicéo
estatal Secretaria de Estado de Educacdo - SEE/MG, que foi responsavel pela aplicacdo das
politicas publicas definidas pelo Estado para as escolas, e pela incorporacdo e implementacéo
de legislagdes e modelos que foram criados ao longo da historia. Estes momentos estdo
ilustrados na Figura 38

Figura 38 - Replicagédo dos cursos nas escolas

Fonte: fotos trazidas pelos entrevistados (2023).

Desta forma, o Estado enquanto responsavel pela producdo e pela reprodugdo da
realidade social, como instancia reguladora e estrutura organizacional, exerceu sua acdo
formadora de disposi¢fes duradouras, ou seja, o habitus e impds modificacbes ao capital
cultural dos agentes (Bourdieu, 2011a).
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Através das narrativas, pode-se perceber entdo uma acumulacdo do capital cultural
herdado pelos servidores com um capital cultural adquirido (Bourdieu, 1999), em razdo do
servico publico, seja pelo treinamento de pessoa para pessoa, seja por meio de cursos oferecidos
pela SRE/DRE ou por saberes formais adquiridos em outras instituicdes. Nota-se ainda um
capital cultural adquirido pela observacdo e repeticdo de comportamentos que, em Ultima
andlise, representam a repeticdo dos valores institucionais reverberados pelo poder simbdlico,
uma vez que este esta ligado as manifestacdes de tradicdo, nos agentes ou nas instituicoes,

podendo ser praticas institucionalizadas ou ndo (Bourdieu, 2011a).

5.3.2 Memoéria social do habitus

Situacdes envolvendo os conceitos de habitus, campo e capital cultural (Bourdieu,
2011a) estiveram presentes de modo disperso em diversas narrativas, ndo SO0 nos
guestionamentos levantados especificamente para atingir estas categorias, mas também em
meio a respostas que originalmente pertenciam a outros temas. Um exemplo disso, séo as

respostas sobre o ingresso das servidoras do GF1 na instituicdo presentes no Quadro 35.

Quadro 35 - Reconversdo do habitus do Grupo 1

GF1-1: “A mais antiga de DRE sou eu. Eu lecionava [...] a Fulana era a Delegada de Ensino [...]Ela disse: “eu
preciso de uma datilégrafa.” [...] Eu fiz datilografia em um més (risos do grupo) [...]logo sai da datilografia
também...”.

GF1-7: “[...]a Delegada perguntou: Quer vir pra delegacia? Eu falei: O: Nunca me passou pela cabega, porque
eu sou professora, eu gosto de dar aula. [...] Eu sou professora nata, gente! Eu gosto é disso! [...] Eu tinha
medo de vir pra cd... era um trabalho estranho completamente aquilo que estava acostumada a fazer”.

GF1-8: “[...] Eu gostava da escola que eu trabalhava [...] Ai eles falaram: Vem pro Pessoal (departamento
pessoal). [...] Vocé gosta de matematica ?” Eu disse nio, mas passo a gostar, agora! Ai eles me colocaram
no servico de aposentadoria. [...] Falei: Meu Deus! Td perdida! Mas comecei a fazer alguma coisa, e comecei a
aprender, sabe?[...] Mas depois apaixonei [...] Eu adorava fazer o servigo”.

GF1-9: “Eu quando vim pra superintendéncia eu levei um susto também ...porque eu lecionava, e eu gostava
muito de lecionar. [...] eu trabalhava na mesma escola que a GF1-1 [...] quando eu cheguei a Fulana disse:
Vocé veio mesmo? Porque [ela] sabia que eu gostava de lecionar e ndo apostou que eu vinha. [...] Mas ai
eu fiquei e, na parte da manha, eu continuei na escola, e a tarde, na superintendéncia”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Deste quadro de narrativas podemos notar um perfil dos primeiros servidores que
compuseram o0 quadro da instituicdo. Todas as entrevistadas do GF1 eram professoras que
vieram para o administrativo. Algumas vieram porque nado se identificavam com a docéncia,

mas a maioria relatou essa necessidade de mudanca de perfil e da aquisicdo de novos
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conhecimentos - matematica, datilografia - e habilidades, afinal atuar no quadro administrativo
“[...] era um trabalho estranho” (GF1-7). Configuram mudancas nas atitudes e
comportamentos dos agentes, sua visdo de mundo, seu estilo de vida, e seu modo de interferir
no seu espaco social (Bourdieu, 2012).

Essa mudanca de perfil € menor no Grupo 2, porque nao eram professores, vieram de
outros trabalhos, de outras areas administrativas do servi¢o publico ou privado ou fizeram o
concurso ja conhecendo por meio de edital as atribui¢es do cargo, conforme apresentado nas

narrativas do Quadro 36.

Quadro 36 - Perfil de ingresso do GF2

GF2-2: “Eu fiz cursinho no CETEM, fiz prova para [...] estagio em banco, fiz um curso no Colégio Batista de
Contabilidade, [...] trabalhei no Banco do Brasil. Depois fiz faculdade [...] de Administragéo, estudei junto
com GF2-3. Depois, apareceu um estagio na TELEMIG, [...] Trabalhei numa loja [...]”

GF2-3 -“Trabalhei 10 anos em empresa particular antes de vir pra ca [...]”.

GF2-4 : “Fiz curso superior de ciéncias contébeis [...] ai, pedi exoneracdo do Correio e entrei aqui em [...]
2006”

GF2-5: “Eu fazia magistério, mas Ndo pensava em ser professora, em encarar sala [...]” .

GF2-6:“Depois que eu formei, fiz varios concursos [...]”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

As narrativas dos Quadros 35 e 36 sobre 0 ingresso na instituicdo retratam o processo
historico de formacao deste campo social enquanto espaco social especifico (Bourdieu, 2012).
Nos dois grupos, pela forca magica da nomeacdo (Bourdieu, 2011a) tornaram-se servidores
publicos, num processo enraizado a tanto tempo que, conforme relata a entrevistada, ja nem se
recordam de sua identidade enquanto pessoa fisica: “Eu nao sei meu CPF de cor [...] eu s6 sei
meu MaSP (Matricula de Servidor Publico) de cor, ndo sei mais nada” (GF1-9) (risos do
grupo).

De qualquer modo, seja para o grupo 1 ou 2, por meio de uma trajetéria, estes agentes
se deslocaram no espaco social, verticalmente, dentro do campo de posig¢des sociais, mantendo-
se 0 capital econbmico, mas com ganhos em capital cultural (Bourdieu, 2011a), ocupando
sucessivamente varias posicdes, para depois ocupar a posi¢do de servidores administrativos, no
campo da Educacdo (Bourdieu, 2011b). E embora a historia de vida ndo fosse o foco, foi a

historia de vida que levou a nocéao de trajetoria (Bourdieu, 2011a).
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Concomitantemente a essa aquisicéo de capital cultural ocorre a reconversdo do habitus
para a atuacdo na instituicdo, que elas descrevem como menos autonomia, porém com mais

percepcédo do todo, conforme as narrativas do Quadro 37.

Quadro 37 - De la (estrutura micro escola) e de ca (estrutura macro SRE)

GF1-7: “[...] Quando vocé trabalha |4 na escola, e vocé fica la, recebendo s6 ordens ... vocé ndo sabe o que
que esta acontecendo - Por que? Mas por que que mandaram isso? Por que que foi feito isso ?:E depois, que
VOcé vem pra ca, cé entra em contato, e comeca a ver que a gente esta dentro de um sistema , e dentro desse
sistema a gente tem que fazer aquilo que néo é o que a gente quer fazer [...]”

GF1-10: “[...] A gente que veio de sala de aula, a gente passou a ter uma compreensao muito maior da educagio.
Quando vocé esta na sala (de aula), [...] o professor é muito autbnomo, eu acho. Vocé fecha a sua porta, vocé é
aquilo ali. E as regras vao chegando por informagdes e o diretor vai aplicando...vai falando: agora pode... agora
¢ assim... vai mudando... Quando vocé vem pra cd € uma visdo de macro, é uma visdo ampliada da
educacao, dos projetos pedagdgicos, vocé consegue perceber que o que chegava pra voceé la, de onde que
saia [...] 6 uma coisa em vocé que vocé consegue ver dos dois lados, vocé consegue ter uma viséo de la , que
vocé nunca deixou de ser professor [...]. Vocé compreende de |4 e vocé compreende de ca. [...] Vocé muda
como pessoa ...eu mudei muito!”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Deste trecho no Quadro 37 percebe-se que ap0s o0 ingresso, houve o reconhecimento
de que estavam dentro de um sistema, dentro de uma estrutura macro sobre a qual ndo tinham
visdo quando estavam dentro da escola. Assim, podemos ver que, embora 0 habitus determine
o0 que fazer em dada situacdo, conforme um sistema adquirido de preferéncias, ndo se constituiu
uma matriz inflexivel. As servidoras adaptaram suas disposi¢fes duraveis para a a¢cdo, ou seja,
0 seu habitus, formado numa estrutura social anterior para a docéncia ou para outras profissoes,
a conjuntura concreta na qual passaram a agir (Bourdieu, 1983). Mas a mudanca do perfil de
professoras para o perfil de servidoras, ocorrido no grupo 1, chama mais a atencdo, conforme
Quadro 38.

Quadro 38 - As improvisages regradas (continua)

GF1-4: “Eu fiz concurso pra professora [...] ai [...] ia ter enquadramento. Entdo eu arrumei minha papelada
pra enquadramento. [...]

GF1-5: “Do perfil de professora para o perfil de servidora.... como professora vocé exercita e exacerba a sua
criatividade ...aqui ndo . [...] Eu tive muita dificuldade com 0 enquadramento, com a matéria, dentro da lei,
[...] entdo eu acho... que a maior dificuldade que eu tive... foi justamente isso, por outro lado foi o maior
aprendizado...”

GF1-6 (complementa): “ai, a gente enquadrou também na burocracia ...

GF1-5 (concorda e continua): “Isso, na burocracia ! Entendeu ? Até hoje eu sou hiper mega burocratica...[...] e
eu era muito ... criativa! [...] Isso foi ...uma parcela de conhecimento e formag¢do da minha vida que foi
importantissima [...] e todo mundo aqui ja treinou alguém, ...todo mundo que chegava a gente ensinava com o
maior prazer”.




127

Quadro 38 - As improvisacdes regradas (concluséo)

GF2-2: “[...] Era uma loucura [...] eu era rebelde [...] tinha que numerar tudo [...] Gente pra que isso? (relembra
sua propria fala, da época em que entrou)[....] Passei muito sofrimento, ja chorei muito [...] E eu era muito
timida.[...] muito retraida. Eu aprendi a lidar com as pessoas e 0 atendimento. As pessoas ligam reclamando
e eu aprendi a lidar com isso. Eu era devagar e eu tive que aprender a lidar com prazo [...] O pessoal me ajudava
muito [...] J& sai chorando demais]...] Eu era a Gltima e o povo ainda me ajudava. [....] Adquiri conhecimento,
[...] sofri bastante. [....] Mas eu sofri muito! Passei maus pedagos pra chegar aonde eu t6”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Este novo habitus, descrito no Quadro 38, ainda que fruto de “improvisagoes regradas”,
formado por lutas entre agentes e grupos (Costa; Carrion, 2014), a0 mesmo tempo orientou a
acao, foi também produto de relagcbes sociais, como os treinamentos, trato com publico e com
o0s colegas, de forma que assegurava a permanéncia das relacdes objetivas (Bourdieu, 1983).
Assim, as servidoras “se enquadraram” tanto no quadro da instituicdo como no jogo das
estruturas objetivas que lhes imp6s esforcos e sacrificios, sempre em luta pelas oportunidades
de poder e prestigio (Bourdieu, 2011a).

O Estado impds assim modificacdes ao proprio habitus e ao capital cultural dos agentes
(Bourdieu, 2011a), uma vez que este campo social estava vinculado a um novo conjunto de
valores, principios e regras, diferentes daqueles das escolas e de outros campos de atuacéo
anteriores. Os agentes encontraram-se dentro da estrutura macro da SRE/DRE legitimadora da
dominacdo Estatal e que coloca em pratica o estilo de vida burocratico dos servidores
administrativos (Bourdieu, 2012).

A narrativa do Quadro 39 exemplifica como estas propriedades correspondentes a uma
posicao social foram incorporadas pelos sujeitos, tornando-se parte de sua subjetividade. Assim,
houve uma acdo formadora (ou reconversora) de disposi¢@es duradouras, do proprio habitus
(Bourdieu, 2011a).

Quadro 39 - Reconverséo das disposi¢Oes duradouras

GF1-5: “[...] Eu vim pro setor de pessoal, mas na época eu queria ir pro... pedagogico! Porque era um tema,
um assunto que eu gostava... Mas ai fui pro pessoal...Ai, fiquei 14 muito tempo também, fazendo beneficio,
biénio, quinquénio [...] E até hoje, eu tenho a primeira aposentadoria que eu fiz, que saiu bonitinha, eu guardei
a publicacdo [...] na pastinha que eu tenho |4 de documentos. E uma coisa interessante... é que eu sai da
superintendéncia, [...] porque eu ja tinha passado em outro concurso e acabou que...j& aposentei da prefeitura
também...e ... hoje, eu fago aposentadoria. Eu trabalho com aposentadoria, eu sou advogada e minha area
principal é previdenciario, regime proprio e geral [...] meu prazer é aposentar”!

GF2-6: “Com relagao a sistemas, eu gosto de sistemas, o Sistema Tal, eu tive que aprender sozinha, na pandemia, na
marra. E eu acho que isso foi bom pra mim. Até hoje, todo dia a gente aprende uma coisa nova, o sistema da
problema e a gente aprende uma coisa nova. Papelada, ndo é tanto do meu agrado [...] aqui eu tenho que trabalhar
com Excel...e hoje eu tenho muito mais facilidade do que eu tinha antes porque eu uso muito. E se eu tiver que
aprender um sistema novo, eu vou ter muito mais facilidade do que eu teria antes [...]".

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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Na narrativa de GF1-5 no Quadro 39, da mudanca entre ndo querer trabalhar com
aposentadoria, passando para a emolduracao da primeira publicacdo, até o momento atual, onde
h& prazer nesta atividade, percebe-se, conforme proposto por Bourdieu (2011a; 2012), a
articulacdo a estruturas objetivas inflexiveis e externas aos individuos, no caso desta pesquisa,
a SEE e a SRE com as estruturas subjetivas, agdes intencionais e conscientes dos agentes.

J& no trecho sobre o sistema informatizado, ainda no Quadro 40, pode-se ver o conceito
de habitus como indissociavel do conceito de capital cultural. O trecho, entre outros,
exemplifica a reconversdo do habitus enquanto disposicéo individual para aprender, a partir do
capital cultural, num processo que se retroalimenta na medida em que os ganhos em capital
cultural se modificam para a aquisicdo de novos capitais (Bourdieu, 2012).

Desta forma, o habitus engquanto intermediario entre as dimensdes objetiva e subjetiva
(Bourdieu, 1983), desempenhou a funcdo de um elo articulador entre a estrutura das posi¢des
objetivas e a subjetividade dos individuos (Bourdieu, 2011a), exemplificado pelo Quadro 40,

onde ocorre a incorporagdo de novos comportamentos e atitudes.

Quadro 40 - Simpatica e antipatica

GF2-5: “[...] eu ja entrei com o ndo na ponta da lingua ... eu entrei meio antipatica [...], eu ndo me abria muito
com o pessoal, Eu tinha na minha cabeca que era assim: trabalho é trabalho, amigo é amigo [...] Entdo eu acredito
que, pra mim, uma coisa positiva foi isso [...] Aprendi aqui na SRE a ser mais aberta com as pessoas e a fazer
lagos de amizade [...] Hoje, fazendo um balango, essa abertura que eu dei... mais pras pessoas, foi positiva, foi
bom pra mim, porque eu sou uma pessoa mais quieta, mais introspectiva, mais timida”.

GF2-6: “[...] Eu fui o contrario de vocé, eu entrei aberta e tive que me fechar mais. [...] Estou tendo que ser mais
firme, o que eu ndo era, [...] eu ndo conseguia argumentar o nao”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Assim, 0 habitus orienta a acdo, mas € também produto das relagbes sociais, de forma
gue assegura a permanéncia das relacbes objetivas. Constroi e é construido pela logica do
campo social onde os individuos assimilam certas préaticas coletivas como individuais
(Bourdieu, 2011a).

Assim, as narrativas de um modo geral, representam a memoria social ou o Capital
objetivo (Candau, 2012). E sendo a memdria do habitus a memdria que vem da familia ou do
grupo, temos a mudanca no habitus pela incorporagdo desta memoria institucional, pela
aquisicdo dos saberes institucionais (Bourdieu, 1999) ou o que o Candau (2012) chamou de
metamemoria ou Memoria Social. Entram funciondrios “crus” saem profissionais

especializados com saberem especificos, reconvertendo também o capital cultural.
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Durante as entrevistas, de forma a encerrar os tdpicos referentes as memorias
institucional e organizacional da SRE, foi perguntado ao grupo de ex-servidores qual a Gltima
memoria que eles tém da DRE/SRE e qual o sentimento ao se aposentaram. E aos servidores
ativos, num sentido semelhante, foi perguntado qual o sentimento deles em relacdo a carreira,

cujas narrativas estdo apresentadas no Quadro 41.

Quadro 41 - Sentimento em relacdo a carreira

Grupo 1

GF1-1: “[...] eu sai em 1987 [...] eu ja estava no gabinete da delegada, achando que eu continuaria contratada.
Mas no mesmo 6rgdo que publicou minha aposentadoria publicou uma ordem proibindo a contratacdo pela
delegacia ... eu me vi na rua sem preparo.... eu ndo estava preparada pra sair... 44 anos... eu estava convicta
que ja estava na mao do secretario de educagdo o meu contrato...”

GF1-10: “[...] nosso direito parecia resguardado, até que alguém falou: mas ndo pode ...a lei ndo permite
professor fora de sala com direito de professor e aposentadoria de professor...ai virou tudo. Era assim: se vocé
voltasse pra sala...”

GF1-5 (interrompe): “... era assim mesmo ...”

GF1-10 (continua): “...se voltasse pra sala, tinha que trabalhar 10 anos, [...] porque foi depois de quase dez
anos que vieram falar isso pra gente... [...] mas ai a gente ja tinha acostumado ... .a coisa ja tinha evoluido”.

Grupo 2

GF2-1: “Eu acho que trabalhar na SRE tem um reconhecimento sim [...] trabalhei em diversos setores para achar
meu dom de fato [..] no meu trabalho eu consigo ajudar muitas pessoas e isso é muito gratificante [...] tenho
amigos na SRE, mas ja trabalhei em setores muito dificeis onde tive que aprender a conviver com pessoas”.

GF2-2: “Eu fico feliz em resolver o problema financeiro de alguém. Mas ao contrario também, quando é um
débito é muito triste. eu ja sai arrasada por conta disso [...] E um setor ingrato. [...] Teve uma época que criaram
uma gratificacdo, foi um reconhecimento [...] porque mexer com o dinheiro das pessoas é mexer com a vida das
pessoas [...] Mas quando da tudo certo é gratificante”.

GF2-4: “Eu fico feliz de ver a escola recebendo recurso e fico feliz de orientar a escola para ela utilizar melhor
esse recurso. As vezes a pessoa € nova, a gente orienta ¢ ela liga aqui agradecendo”.

GF2-5: “[...] essa sistematica de uma valorizacdo profissional, [...] quando se quer conversar sobre isso nao se
tem [...] muita abertura. Igual nesse momento que a gente esta agora, a gente ndo pode dialogar sobre nada a
respeito disso, a gente tem que esperar simplesmente quando chegar um aumento pra gente, sempre na
expectativa. [...] A gente ndo tem certeza nem clareza de nada. A gente deveria ser mais valorizado
monetariamente”.

GF2-6: “Isso! Porque pra mim valorizagdo ndo parabéns vocé é um 6timo funcionario. N&o, eu quero dinheiro.
E dinheiro que paga conta. [...]

Eu n&o me sinto valorizada, o salario aumentou muito pouco, [...] mas o meu trabalho aumentou muito. E muito
mais demanda, os prazos estdo cada vez mais curtos. No meu setor, ndo tem gratificacdo, ndo tem nada. Eu
trabalho muito com pais...eles me xingam muito [...] O pai ta frustrado com sistema, liga aqui e eu fico
escutando o xingamento...eu fico sentada...mas fico exausta... é cansativo [...]. Chega um ponto em que eu
penso em falar chega, ndo d& mais. Tenho muita cobranca e um retorno muito pequeno. Numa reunido em BH
eles disseram: “vocés sdo guerreiros”. Eu ndo quero ser guerreira! Eu quero ser valorizada, eu quero ter um
retorno! Precisa ter um retorno e uma valorizacéo para trabalhar melhor”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).
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As narrativas evidenciam que h& entre os servidores tanto um reconhecimento em
trabalhar na instituigdo, mas ao mesmo tempo, estes servidores ainda buscam pela valorizagédo
dos profissionais da educacdo escolar e melhores planos de carreira enquanto principios da
educacdo e prioridades dos PNE e PEE (Brasil, 1988; Brasil, 1996; Brasil, 2001; Brasil, 2014a;
Minas Gerais, 2004).

Sendo todo campo um espaco de luta por definicdo, de maneira mais ou menos
declarada, os agentes buscam modificar o espaco das relagdes, no campo social da carreira. Os
constrangimentos das narrativas sdo lutas simbdlicas que visam transformar esta estrutura.
Especialmente entre os servidores mais jovens e com menos tempo de instituicdo, GF2-5 e GF2-
6, hd um desejo maior de ruptura com a doxa, pois sdo 0s recém-chegados ao campo, que
normalmente questionam as regras do jogo, a doxa (Bourdieu, 2012). Este desejo de ruptura e

melhoria também € visto nas narrativas do Quadro 42 sobre as greves.

Quadro 42 - As greves

GF1-1: “Tem as greves... As professoras ... fechavam a superintendéncia, fechavam a Delegacia, ndo podia
entrar. Era s6 a Delegada 14 dentro”.

GF2-5: “O que me marcou foi a greve de 2015, que também foi no governo do Pimentel com a Maca¢ Evaristo.
Eu entrei com um ideal de valorizagdo profissional para todos nds [...] nés ndo tivemos 0s aumentos que eles
falaram”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Assim, o Quadro 42 contrasta a narrativa da servidora mais experiente em idade e tempo
de instituicdo com a mais jovem e com menos tempo de ingresso. De GF1-1 até a GF2-5,
percebe-se a existéncia deste espaco social multidimensional, com seus conjuntos de campos
subordinados quanto ao seu funcionamento, onde se formam grupos que visam assegurar a
defesa de seus membros. Seja através de organizag6es sindicais, partidos ou mobilizagdes, estes
agentes servidores estiveram e estdo sempre em busca de alguma ruptura ou melhoria
(Bourdieu, 2012).

4.3.3 Memoria social do poder simbdlico

A obrigacdo de apre(e)nder um novo capital cultural emanado pelas sucessivas gestoes
e politicas publicas da Secretaria de Estado de Educagdo/MG, que provocou mudangas no
habitus dos agentes, esteve presente em muitas narrativas, sendo algumas com mais énfase na

imposicao.
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Desta forma, o Poder Simbolico, previsto como subcategoria, ganhou bastante espago
nas narrativas, de onde pode-se empreender diversas anélises a respeito das relacdes de poder
entre as estruturas: escolas, SRE e SEE, respectivamente, do micro para o macro. As narrativas

do Quadro 43, ilustram esta obrigacdo de apre(e)nder.

Quadro 43 - A interferéncia na gestéo local

GF2-2: “Me deu vontade de chorar o dia que eu cheguei no pagamento... Porque eu estava na finangas, o inico
setor que ficava no andar de cima, da época. Porque ndo cabia tudo em baixo, eu estava la, (na parte de cima do
prédio), tinha um janeldo enorme (abre os bragos), era o Gnico que tinha vista, na época. Como o ltamar estava
enxugando, veio uma mulher de BH ver tudo que cada pessoa estava fazendo e me passaram para o
pagamento, porque 0 pagamento estava precisando de mais gente [...]. Cheguei 14, aquele monte de mesas...,
tudo marrom..., 14 em baixo..., de madeira” (fazendo caretas e negando com a cabeca)

GF2-1:[...] foi péssimo, [...] era um pordo [...] e vieram as divisérias de Belo Horizonte [...]”

GF2-6: “[...] implementou um projeto pedagoégico que nenhum analista do pedagdgico quis assumir. [...]Jndo
tinha nada a ver com meu perfil, tinha nada a ver com o meu trabalhol[...]. Fulana impds que fosse meu. Pra mim
foram dois anos péssimos! [...] foi um pesadelo. Nao era um programa da minha &rea, eu ndo tinha nocéo,
eu tinha muito pouco apoio, e foi muito dificil lidar [...] Eu ficava muito estressada , eu tive que fazer curso,
eu tive que ir em BH varias vezes, [...] ninguém queria [...]”

GF2-2: “[...] quanto mais tecnologia, quanto mais sistema de tudo, mais confuso ficou...l4 no inicio ...quando
era tudo de papel ...estressava menos”.

GF2-6: “[...] a tecnologia evolui, sdo criados novos sistemas, mas antes deles serem aplicados, tinha que passar
por um teste...”

GF2-1(complementa ao fundo com risadas): “Hahaha, nunca foi
GF2-6: “[...] Eles (SEE) simplesmente jogam as coisas e pronto”.

GF2-2: “[...] Uai! Por que ndo testou antes? Por que que ndo testou tudo?

[]

GF2-2: “Quando mudaram o sistema, migrou um monte de coisa errada [...]. E o que a colega falou, eles (SEE)
nunca arrumam um negocio 100%, arrumaram meia boca]...] Vocé tinha meta. ..tinha relatorios e relatorios que
vocé tinha que atualizar sempre ...vocé tinha que atualizar tudo”.

)

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Pelas narrativas do Quadro 43, a vinda de uma pessoa externa para a reorganizacao dos
setores representou para os servidores uma grande interferéncia na gestdo e na autonomia da
regional, da mesma forma que a limitacéo fisica imposta pelas divisérias. Da mesma forma, a
imposicdo da obrigacdo de implementar uma politica pablica e de apreender novas tecnologias
de maneira abrupta representou aos servidores uma imposi¢do do poder simbolico (Bourdieu,
2011a), pela exigéncia de novas praticas.

Mais especificamente, perguntados sobre como a DRE/SRE se relacionava com as
Escolas e o relacionamento entre DRE/SRE e Secretaria BH (SEE), emergiram outras
narrativas, presentes no Quadro 44, sobre as relacbes de poder e as estruturas objetivas
(Bourdieu, 2011a).
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Quadro 44 - Relagdes SEE e SRE

GF1-10: “A gente servia a dois senhores [...] 0 MEC falava uma coisa, a secretaria falava outra e a
superintendéncia falava outra, vocé ndo sabia a quem obedecer... Eu ficava maluca, porque eu tinha boca e
questionamento! Eu ndo sabia falar: “ah...entdo ta, pode ser”. Eu sempre falei, “mas por que gente? Nao pode
o MEC falar uma coisa e [...]” entdo foi dificil , foi um problema dificil ...Mas depois acostumei , fiquei aqui ,
aposentei , ndo pensava mais em voltar [...]”

GF1-7: “[...] eu era diretora de escola [...] e nesse periodo, houve mudanca politica. Eu, pra dizer a verdade,
nem sabia assim, que para gente ser diretora ...”

(ela hesita, mas as colegas complementam)

GF1-1 (completa): ““...que tinha que ter interferéncia ...?”

GF1-7 (continua) “... que pra ser diretora tinha que ter...”

GF1-6 (complementa): “ ...,indicagdo...?”

GF1-1 (continua): “...tinha que ter a beng¢ao, politica...”

GF1-7 (concorda): “E! A bengdo politica! [...] eu era vice-diretora na época [...] e depois, automaticamente eu
passei pro lugar da diregdo[...Jcom a mudanga politica, nomearam outra pessoa pra ficar 1a...”

GF1-1: “A revelia”!

GF1-7: “De repente ! assim , né ?! De repente saiu publicado, que eu tinha que sair no dia seguinte, da escola

L]

Fonte: elaborado pela autora (2023).

As narrativas dos Quadros 43 e 44 configuram imposi¢cdes que estiveram presente na
memoria da instituicdo na incorporacdo de novas tecnologias, nas mudancas de prédio, nas
politicas de gestdo e programas educacionais emanados pelas gestdes e nas interferéncias
politicas na gestdo local. Estas imposi¢des representadas pelas expressdes “a revelia” (GF1-1),
“eles jogam” (GF2-6), veio uma mulher de BH ver tudo que cada pessoa estava fazendo’ (GF2-
2), “foi um pesadelo” (GF2-6) marcam a imposicao de requisitos e saberes. Representam uma
pratica que reproduziu os valores de quem os impde, no caso a SEE/MG, e ndo os valores
daqueles que sdo obrigados a incorpora-los e reproduzir, no caso os servidores, ilustrando o que
Bourdieu (2011a) chamou de violéncia simbdlica.

O poder regional/local, na figura das “delegadas”, “superintendentes” ou “diretoras”,
foi lembrado ao longo de muitas narrativas e sintetizadas no Quadro 45. Muitos casos foram
contados em relacdo as dirigentes, tendo como referéncia de tempo, o periodo de gestdo de cada
uma delas. Configuram personagens (Pollack, 1989) especiais na memoria organizacional.

Quadro 45 - As dirigentes (continua)

GF1-1: “Eu passei por 04 superintendentes, delegadas de ensino: era a Delegada (A), depois foi a Delegada
(B), depois foi a Delegada (C), depois foi a Delegada (D). Trabalhei com as quatro [...]”.

GF1-9: “E eu ganhei da GF1-1, eu trabalhei com 6 superintendentes: Eu entrei com a Delegada (C),
trabalhei com a Delegada (D), com a Delegada(E), [...] trabalhei com a Delegada (F), trabalhei com a
Delegada(G)e sai com a Delegada (H)”.

GF2-2: “Foram muitas gestdes...quem mais ficou na gestdo foi a Delegada Tal...ficou 16 anos , 04
governos”.
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Quadro 45 - As dirigentes (concluséo)

GF1-10: “[...] a Delegada (G) era muito brava com essa questdo das denuncias ...e agora? Quem vai contar que
a dendncia sumiu? [...] A Fulana tinha até palpitacdo [...] Eu falei: Gente, vamos pedir pra Sdo Longuinho e
esse trem ha de aparecer]...] Quando foi no outro dia, o colega falou: A gente vai ter que pagar (a promessa)
I[..] Ai ficamos n6s trés na salinha, de méozinha dada, dando trés pulinhos”.

GF2-4 (Também lembrou a gestora G): “Com ela ndo tinha essa questdo de empurrar o servigo. A ordem € sua
e vocé vai ter que dar conta dela. Mas ela apoiava vocé: ‘pode ir que eu dou respaldo pra vocé’ (fala da
dirigente). Porque ¢ dificil, quando vocé fala uma coisa e o dirigente fala outra”.

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Embora tenham rememorado as dirigentes, a ordem cronoldgica e a duracdo de cada
uma das gestdes locais, 0s grupos ndo exploraram, ndo se aprofundaram, nas narrativas sobre
as relacOes entre funcionarios e chefias. Ao final do Grupo Focal 1, questionadas sobre as
gestdes e a influéncia politica estadual dentro da instituicdo, as narrativas do Quadro 46

revelaram um costume, uma cultura organizacional, sobre ndo falar de politica.

Quadro 46 - Uma classe neutra acima dos conflitos

GF1-2: “Conforme o partido, era conforme a delegada... Mudou o partido, a delegada, 6h (gesto de degola¢éo)!
A delegada rodava...”.

GF1-8: “Mas eu entendo que na superintendéncia a gente ndo pode falar, partido PSDB, ou partido outro...”
GF1-2: “...é...n30 pode...”

(vozes ao fundo concordam)

GF1-1: “O ideal é nao falar...”

GF1-10: “Mas se ¢ democracia, gente...”?

(muitas discussdes e falatério)

(Quando as falas se acalmam pode-se ouvir)

GF1-1: “A gente ndo tinha essa preocupagdo de hoje, de partido ndo...”
GF1-8: “Eu era de esquerda ...eu era considerada um pouco de esquerda viu”?
GF1-2: “Mas que rodava delegada, logo que o partido perdia, rodava...”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

No Quadro 46, chamam a atengao as falas: “[...] o ideal é ndo falar” (GF1-1) e “[...] na
superintendéncia a gente ndo pode falar” (GF1-8), configurando memorias silenciadas pela
forca da memoria oficial (Pollack, 1989). Nestas narrativas temos visdo de mundo deste grupo,
para aquela época, para aquela sociedade (Halbwachs, 2013). Sdo narrativas involuntariamente
carregadas de interesses institucionais, e desta forma os relatos orais contém lembrancas
relativizadas das experiéncias.

Desta forma, ainda que ndo quisessem se aprofundar, este dialogo sobre o passado ndo
esteve neutro, pois estava inserido em um sistema de atribuicdo de valores (Costa; Saraiva,

2011), no caso, os valores institucionais da SEE/MG. Entdo, por mais que ndo quisessem




134

adentrar em questdes politicas, cada narrativa continha seu posicionamento ético e politico
(Gondar, 2016), representado no medo de falar que “rodava delegada” (GF1-2) ou se era de
direita ou de esquerda, “um pouco de esquerda” (GF1-8) na hesitacdo em declarar que havia
“bengao politica” (GF1-.7).

O poder simbolico do Estado, ainda que imperceptivel ao grupo, esteve presente nas
narrativas que expressaram manifestaces de uma tradicdo de néo falar de politica dentro
da SRE, uma pratica que, institucionalizada ou néo, é reiterada pelo grupo. Na instituicdo
em questdo, o poder simbdlico do Estado interagiu com o habitus, de modo que inclinou os
agentes a perpetuar as estruturas de interesse do Estado, perpetuando as regras do jogo, neste
caso, a favor do Estado (Bourdieu, 2011a).

Assim, pela reproducao desta tradicdo, o habitus se transformou inconscientemente
e os servidores reproduzem as propriedades do seu grupo social, no caso dos servidores
administrativos. Assim, perpetuam-se as relacbes de dominagdo que o Estado exerce,
econdmica e ou simbolicamente, muitas vezes, de modo ndo intencional pelos servidores
(Bourdieu, 2011a). Até mesmo dizer que ndo ha uma lembranca das gestdes estaduais porque
isso ndo importava no dia a dia - “A gente ndo tinha essa preocupagdo de hoje, de partido”
(GF1-1), denota uma tomada de posicdo em conflitos, em funcdo das disposicfes prévias, do
habitus agora reconvertidas pelo poder simbélico.

A “classe dominante”, no caso o proprio Estado, utiliza-se da dominacdo de instancias
burocraticas, neste caso a SRE/DRE e seus servidores para ter o controle sobre medidas
administrativas que mantenham o valor do seu capital (Bourdieu, 2011a). O Estado, grande
detentor de poder simbdlico, produziu e impés categorias de pensamento aos servidores, tais
como “ndo se pode falar de politica”, 0s quais as utilizam, julgando serem espontaneas
(Bourdieu, 2011a).

Assim, esta imposicdo de valores foi de fato efetiva pois nem foi percebida pelos
agentes, no caso os servidores, como uma imposi¢do. Os codigos tornaram-se naturais e
universais e este poder tornado invisivel conta com a cumplicidade dos agentes (Bourdieu,
2004) até hoje. Note-se que tenha sido criada a oportunidade para que as narrativas ganhassem
0 espaco publico com credibilidade (Pollack, 1989), e neste caso, com a garantia do anonimato,
ainda assim ndo quiseram falar muito sobre os regimes ndo democraticos, posicionamentos
partidarios ou sobre as gestdes regionais.

Deste constante campo de luta e de relacionamentos entre 0s agentes que se pretendeu
analisar, ocorreram também mudancas no campo do poder e da educacdo (Bourdieu, 2011a).

Os entrevistados reconheceram algumas mudancas nas relacoes de poder entre a SEE e a SRE,
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dentro da SRE e desta com as escolas, o que rendeu boas discussdes nos dois grupos, tanto para
servidores aposentados como para servidores ativos, expressas no Quadro 47.

Quadro 47 - Mudancas nas relagdes de poder

Mudancas no campo SRE e Escolas

GF1-8: “mas gente, eu acho assim que o professor tem um certo temor em relagdo a superintendéncia... 0
aluno ainda tem aquela ideia de que 14 ¢é local de reclamar as coisas...”

(vérias discussoes)

(voz ao fundo): “Quando o inspetor vai 14 (na escola) todo mundo fala: 6h! O inspetor chegou™!

(outra voz): “Ahhh... Mas mudou muito...”

GF1-10 : “Acho que o aluno ainda tem essa visdo...[...] agora professor eu ja acho que entra e sai aqui, muito
. Eu acho que ja quebrou bem isso...estamos num momento muito democratico ja... Eu tinha medo, quando
eu fui nomeada que tinha que ir a Delegacia....” A Delegada!” ; “A Superintendente !”; ...Mas hoje, o
superintendente ¢ um professor, um diretor que eles conhecem...”

Mudancgas no campo SRE e SEE

GF2-5: “Eu achava que antes eles tratavam Belo Horizonte muito elevadamente, e s6 tinha que ficar baixando
a cabeca, e parece que hoje em dia mudou um pouquinho”.

GF2-6: “Eu percebi um pouco da mudanga desse tratamento, depois da pandemia. Eu acho que a paciéncia
nossa, ela deu uma esgotada...”

GF2-5 (consente)

GF2-6 (continua): “...e a gente passou a tratar eles (SEE) de outra forma. Eu percebi isso numa reunido que a
gente teve recentemente. O pessoal das Superintendéncias perdeu totalmente a paciéncia, com o sistema,
com a falta de respostas. [...] eu fiquei chocada [...]”

GF2-2 (complementa): Eu acho que ndo ¢é so a superintendéncia ndo. As escolas perderam isso com a gente”.
GF2-3(consente): “Perderam...”

GF2-2: “As escolas perderam a paciéncia totalmente com a superintendéncia”.

GF2-4: “Diretor as vezes quer bater de frente com a gente, eles estdo errados, voc€ manda uma diligéncia falando
gue ta errado, eles querem passar por cima de vocé, eles querem falar com o superintendente [...] se tem uma
resolucdo, eu penso que é pra seguir. [...] eles acham que a gente que ¢ ruim, vocé que fica sendo “o ruim”. E
depois, alguém 14 da SEE diz , ah pode acatar com ressalva e a gente fica sendo “o ruim”.

GF2-2 e GF2-1 (falam juntas): “Perdeu tudo da hierarquia...”

GF2-6: “Eles (a SEE) eram um pouco assim: temidos. “Vocé ndo pode falar desse jeito” (imita uma fala), e
agora, acabou. [...] Até antes da pandemia, eu tinha muito contato com Belo Horizonte por telefone (fixo). Com
a pandemia, acabou. Nem sei 0 nimero que eles atendem mais. Hoje em dia é e-mail. E as reunies. Reunido
pelo meeting o pessoal perdeu totalmente a paciéncia. [...] eles Ia em cima , tm que sentar e conversar antes
de mandar pra nés.”

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Desta narrativa do Quadro 47 vemos que 0s agentes entendem que houve uma perda do
sistema hierarquico, escolas - SRE - SEE. Contudo, os agentes desejam que ele se reestruture,
para que a SRE também possa retomar sua hierarquia perante as escolas. Assim, nas narrativas
pode-se reconhecer o campo da educagédo, enquanto um espaco, onde agentes servidores e as
instituicOes SEE, SRE e escolas, providas de quantidade suficiente de um determinado capital
lutam para ocupar posi¢cdes dominantes dentro de seu respectivo campo (Bourdieu, 2011a).

A SRE tanto exerce a dominagdo sobre os servidores como sofre da parte de outros

dominantes como a SEE sendo dominada pela estrutura do campo. Algumas das praticas,
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institucionalizadas ou ndo, comegam a ser questionadas. Algumas praticas se modificam, como
por exemplo, a gestdo local ser um cargo agora preenchido por um professor, um diretor escolar
ou alguém da propria SRE, e ndo ser apenas uma interferéncia politica na gestao local, torna
esta relacdo com este dirigente local menos hierarquizada. Mas de modo geral, parecem néo
caminhar para transformacdes mais profundas nas relagcdes entre as estruturas, estando
conservadas as regras do jogo (Bourdieu, 2011a). Ainda no campo das relagdes de poder, as
narrativas do Quadro 48 lembram que as politicas publicas estdo sujeitas a diversas influéncias
de poder (Mainardes, 2006).

Quadro 48 - Poderes e poderes

GF1-10: “[...] o que ¢ interessante que eu observo, nas questdes partidarias, ¢ que apesar delas definirem a
gestéo, [...] isso ao servidor publico efetivo... isso pouco importa...”

(vozes ao fundo): “ndo alterava nada ...”

GF1-10 (continua): “E € por isso que a gente ndo tem aquela lembrancga, de que pra mim... era assim ... Entende?
[...] Entdo, se a gente estava vivendo um momento mais militar... [...] ou de menos abertura... [...] ha poderes e
poderes...na verdade, o poder da greve, aqui, de quem leva aqui, na verdade € esse que define...

GF1-8 (concorda)

GF1-10 (continua ): ... esse superintendente que acaba tragando o perfil da equipe dele, é esse professor que
estd com sua turma [...] muda-se a sigla do projeto, muda-se, as vezes alguma diretriz, mas vocé continua
fazendo o pagamento (aponta para a colega que trabalhava no setor de pagamento), vocé continua fazendo
aposentadorias (indicando a colega que fazia este trabalho )

Fonte: elaborado pela autora (2023).

Na mesma ideia do campo de lutas (Bourdieu, 2011a), a narrativa do quadro 50
exemplifica a existéncia de processos micropoliticos de nivel local, com uma variedade de
intencdes e disputas que influenciam os processos de politicas publicas. Sdo influéncias de nivel
micro, exercidas por aqueles que as implementam: no caso, professores e os servidores
administrativos que ndo as aceitam de forma acritica e em totalidade. Assim, embora idealizadas
por estruturas macro como estados e organismos politicas pablicas, sofrem a acdo, influéncia e
modificagdes pelas estruturas micro-locais (Mainardes, 2006).

De modo a dar um fechamento a esta segunda parte das analises mais focada nas
categorias bourdianas de habitus, campo, capital cultural e poder simbdlico, retomamos que a
hipotese inicial era de que a institucionalizagdo de certas praticas tivesse provocado mudancas
no habitus dos agentes pela obrigacéo de apre(e)nder um novo capital cultural emanado pelas
sucessivas gestdes e politicas publicas da Secretaria de Estado de Educagdo/MG.

Através das diversas narrativas do grupo pode-se perceber que sim, pela obrigacéo de
apre(e)nder novas tecnologias, pela implantagcdo de novas politicas publicas, pela aquisicdo de

saberes e préticas institucionalizadas e néo institucionalizadas, houve uma mudanca no habitus
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dos servidores pela aquisicdo de novos capitais culturais. O capital cultural institucional foi
observado em sua forma incorporada, objetiva e institucionalizada. As evidéncias comprovam
que pela a aquisicdo de um novo capital cultural o habitus dos agentes/servidores foi
modificado, pela incorporacdo de novas praticas, novos saberes e modificacdes nas disposi¢oes
para aprender, alimentando novos ganhos em capital cultural, num processo ciclico.

Além de novos saberes formais pela exigéncia do cargo e da atividade, foram adquiridas
também novas posturas, formas de agir e a percep¢do de estar num nivel intermediario dentro
de uma estrutura hierarquica. Assim, as sucessivas gestdes Estaduais e locais, respectivamente,
emanaram e implantaram as politicas publicas da SEE/MG, as quais exigiram a construcao de
um capital cultural institucional que afetou a estruturacdo do habitus dos servidores, na
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE).

Das narrativas dos participantes sobre as relacdes de poder, o Poder Simbdlico, previsto
inicialmente como subcategoria, ganha status de categoria. Isto porque, além das praticas
adquiridas conscientemente pelos servidores, temos aquelas adquiridas e repetidas
inconscientemente, enquanto resultado do poder simbdlico exercido pelo Estado. Assim, estes
agentes reverberam, ainda que imperceptivelmente, dos servidores mais antigos aos mais
jovens, discursos, tradicGes e cddigos institucionais.

Assim, cumprindo um dos objetivos especificos, as analises das narrativas memoriais
produzidas demonstram as relacbes de poder entre as estruturas escolas-SRE-SEE e as
evidéncias demonstraram houve uma construcdo de um capital cultural institucional vindo das
estruturas macro para as estruturas micro, que colaborou na modificacdo do habitus de
servidores, na medida em que alterou ndo apenas os saberes formais, mas também

comportamentos, percepcdes e praticas.

4.3.4 Fechamento das anélises

Para finalizar as anélises, vale retomar as contribui¢des desta pesquisa ao programa de
gestdo publica e sociedade as quais foram trazer narrativas memoriais sociais destes servidores
da area administrativa de um o6rgdo regional de educacdo Estes agentes experimentam,
vivenciam e participam ativamente em nivel local da implementacdo de diversas politicas
publicas através desta estrutura que é a SRE Varginha. Foi significativo também trazer este
olhar reflexivo da memoria social para as memorias organizacionais e institucionais desta

estrutura publica regional que ja conta com aproximadamente 60 anos.
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A estratégia utilizada, que foi o estudo de caso, ofereceu um bom contato com o objeto,
que no caso era a instituicdo SRE Varginha. Aliada aos grupos focais, forneceu excelentes
condicbes para uma aproximacdo com estes agentes e um espago confortavel para o
desenvolvimento das narrativas memoriais, permitindo realizar uma pesquisa inseparavelmente
tedrica e empirica (Bourdieu, 2011a).

A extragéo das informag0es por meio dos grupos focais possibilitou momentos ricos de
interacdo entre os participantes, com variedade e igualdade de vozes nas narrativas (Costa;
Saraiva, 2011) permitindo uma avaliacdo relacional e multifocal das préaticas, sempre
posicionadas em relacdo a outras préaticas, vividas pelos grupos a partir de suas posi¢des no
espaco social (Bourdieu, 2011a). A pesquisa mobilizou um grande acervo de narrativas que
gera entendimentos desta estrutura pablica, seus mecanismos, principios de construcédo e de
reproducdo deste espaco social. Foi possivel perceber as trocas entre 0s agentes e 0 meio social
bem como as disputas entre a racionalidade e as vontades intrinsecas (Bourdieu, 2011a).

O desenvolvimento de conhecimento, ao longo do curso de mestrado, através da
construcdo de cada disciplina, pelo descobrimento e pelo contato com novos autores, que de
alguma forma, um pouco mais ou mais menos, trouxe ganhos em capital cultural, modificando
o0 habitus da pesquisadora e fazendo emergir novas culturas e novas préaxis. Assim, emerge uma
visdo muito mais ampla e profunda das relacBes entre as estruturas que participam da propria
praxis da pesquisadora enquanto servidora deste 6rgéo.

Todo o conhecimento construido pela pesquisa contribui para uma compreensao do
posicionamento destes servidores e de si mesma enquanto agente neste campo. Emerge uma
consciéncia maior de porque esta estrutura é como &, de porque estes servidores tém
internalizadas certas praticas conscientes e inconscientes e todo um modo préprio de ser e de
agir dentro deste campo.

Discutir estas memorias traz luz a novas formas de pensar as relacfes que existiram
e as que ainda fazem parte do dia a dia da instituicdo. Através das narrativas memoriais, pode-
se reconstruir as memorias institucionais e organizacionais. E com base nestas narrativas, a
teoria de Bourdieu colaborou para compreender as estruturas objetivas e subjetivas, com a
visdo de que elas existem dentro e fora destes agentes estando sempre relacionadas entre si.

Por esse motivo, € possivel elencar os itens da dissertacdo frente a algumas descobertas
pessoais:

a) a evocacdo da autobiografia, de um novo pensar como pesquisadora e buscar a

mudanca no proprio habitus, no proprio capital cultural. A reconversdo do habitus

gue ocorreu com os servidores, ocorreu com a pesquisadora também;



139

b) a memdria incorporada da pesquisadora que agora se modifica, pois passa a saber e
a conhecer acontecimentos institucionais até entdo desconhecidos até pelos proprios
colegas. Novos saberes que deixam a pesquisadora com uma perspectiva mais
empatica sobre as lutas, as diversas trajetdrias, os diversos habitus e as diferentes
quantidades de capital cultural que coexistem nesta instituicdo onde atua;

c) a propria identidade da pesquisadora, feita de lembrangas e esquecimentos, que
agora se entrelaca as lembrancas e esquecimentos de seus entrevistados, onde suas
mem@arias sociais organizacionais e institucionais passam a estar permeadas de
novas memorias vividas ‘de tabela’, agora incorporadas.

Apos estas reflexbes, diante da pergunta de pesquisa proposta, das categorias
escolhidas, do referencial tedrico produzido e das analises realizadas é possivel entdo apontar

algumas conclus6es, expressas no capitulo que se segue.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esse capitulo apresenta as consideracdes finais, fruto das etapas planejadas onde se
buscou levantar ideias de um tema atual e importante na sociedade que sdo as instituices
publicas. Este movimento envolve a memdria e narrativas dos entrevistados, colhidos sob
vigilancia epistemoldgica e através da compreensdo conforme proposto por Bourdieu et al.
(2008).

No capitulo 1, foram construidas as bases introdutorias desta pesquisa e apresentou-se
a questdo das constantes mudancas de gestdo pelas quais passam o0s 6rgdos publicos. A este
respeito foi proposto compreender este comportamento adaptativo destes servidores enquanto
agentes neste campo, que € a administracdo regional da educacdo. Assim, o capitulo
introdutério despertou para um novo pensamento acerca de todas as transformacées por eles
presenciadas e empreendidas, ocorridas ndo apenas objetivamente nas estruturas em que
circulam, mas também subjetivamente pela ado¢do de novos comportamentos e praticas
internalizadas.

Foi observado, na analise introdutéria desse tema, que isto poderia ser tratado a luz da
memoria social que estes servidores tinham das diversas gestdes, bem como a partir da memoria
organizacional e institucional desta regional da educacdo. Tratando-se da analise de uma
estrutura e das relacdes que estabelece com outras estruturas e com seus agentes e suas praticas,
foi possivel analisar esta memoria social pela ética de Pierre Bourdieu através de seus
conceitos-chave de campo, habitus e capital cultural.

Assim, a problematica da pesquisa foi definida como: analisar, a partir das narrativas
dos servidores e ex-servidores, a memdria social institucional e organizacional, que eles tém
das politicas publicas de gestdo, do estado de Minas Gerais, e como elas colaboraram na
construcdo de um capital cultural institucional e na estruturagdo do habitus dos servidores, na
Superintendéncia Regional de Ensino (SRE).

Os objetivos especificos propostos, foram: (1) A partir das narrativas de memdria social
institucional e organizacional dos servidores da Superintendéncia Regional de Ensino (SRE),
rememorar as politicas publicas das gestbes do Estado de Minas Gerais; (2) Registrar a
trajetoria e 0s acontecimentos importantes na vida da instituicdo que comp&em sua memoria
institucional e organizacional. (3) Analisar, a partir de narrativas memoriais produzidas, as
estruturas e a construcdo de um capital cultural que colaboraram na modificacdo do habitus de

servidores.
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O problema de pesquisa foi respondido e o objetivo geral atingido a partir de uma
compreensdo relacional e da reconstru¢cdo das memdrias sociais organizacionais e
institucionais. Foi possivel relacionar vestigios documentais e bibliograficos encontrados com
as narrativas dos agentes institucionais, conforme os periodos de gestdo e politicas publicas
implementadas. Foi possivel verificar que a institucionalizacdo de certas préaticas provocou
mudangas no habitus e no capital cultural dos agentes, a partir do capital cultural macro vindo
da instituicdo, num processo que se retroalimentou, na medida em que os ganhos em capital
cultural se modificaram para a aquisi¢do de novos capitais.

As conclusdes, portanto, tém esse papel de revisitar toda a pesquisa e oferecer as sinteses
das evidéncias apontando que a pesquisa trouxe uma nova perspectiva da gestdo publica, ao
buscar dados nas narrativas memoriais dos agentes e analisa-las pelos referenciais de memoria
e social e conceitos bourdianos. Desta forma, as narrativas institucionais dos entrevistados
foram tomadas como memoria social, a qual € formada a partir de um grupo de pessoas, mas
que esta sujeita a estruturacdo do habitus de cada individuo.

Considera-se que o0s objetivos especificos também foram todos respondidos
afirmativamente, uma vez que a partir da realizacdo dos grupos surgiram as narrativas
memoriais, foram capazes de evocar a memdria de algumas das politicas publicas vividas,
implantadas e experimentadas por estas agentes ao longo de aproximadamente 60 anos de
instituicdo. Estas narrativas, posteriormente organizadas e recortadas, deram conta de realizar
esta reconstrucdo da memoria social organizacional e institucional da SRE Varginha engquanto
orgdo intermediario de administracdo educacional, o qual vivenciou inimeras mudancas de
gestdo estadual e regional, bem como ocupou diversos prédios e presenciou variados momentos
politico-administrativos.

A partir desta reconstrucdo da memdria social, foi possivel compreender as estruturas
macro e micro envolvidas na constru¢do de um capital cultural institucional que colaborou na
modificacdo do habitus de servidores e seu préprio capital cultural. Foi possivel perceber todo
esforco empreendido por estes agentes para adaptarem-se a este campo e as regras do jogo, ndo
apenas em termos de aquisic¢éo de conhecimentos formais institucionalizados, mas também pela
incorporagdo de novas préaxis, comportamentos e condutas.

Desta maneira, a justificativa de pesquisa pretendida se consolida e existe contribuicéo
desta pesquisa ao campo do PPGPS. Dentro do escopo do programa, esta pesquisa se insere na
linha de pesquisa que investiga a acéo estatal na promocédo do desenvolvimento econémico e
social, numa perspectiva de que a mesma tem passado por transformacdes nos Gltimos anos.

Contribuiu mais especificamente para o eixo das questdes relacionadas ao funcionamento da
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gestdo publica, tendo tocado as teméticas funcionais e estruturantes da pratica gerencial bem
como as relagdes institucionais que se estabelecem entre os niveis de governo.

Para trabalhar as questbes propostas foram elencadas as categorias: Memdria Social
Organizacional e Institucional; Habitus; e Capital Cultural. Com base nestas categorias foram
levantadas algumas bases tedricas no Capitulo 2. Em 2.2 Memdria social, institucional e
Organizacional, se pretendeu construir uma perspectiva de uma memoria que nao tem
correspondéncia exata com a historia (Coraiola et al., 2021), que esta sujeita as relacdes de
poder (Gondar, 2016; Costa; Saraiva, 2011), que faz parte do jogo lembranca-esquecimento
(Gondar, 2016; Nora, 1993) e que ndo é s6 individual (Candau, 2012) porque também € coletiva
(Halbwachs, 2013). Trabalhou-se a memdria que pode ser constituida a partir de elementos
como acontecimentos, personagens e lugares (Pollack,1989), mas que nunca podera ser
resgatada em sua integralidade (Candau, 2012), apenas construida e reconstruida, com
fragmentos e elementos emprestados do presente (Halbwachs, 1990; Hering, 1920).

O item 2.3 Os caminhos histdricos das Politicas Publicas Educacionais no Brasil e em
Minas Gerais, visou situar a instituicdo dentro de um enredado sistema de legislacGes federais
e estaduais que condicionou as acdes de seus agentes. Embora a intencao fosse dar mais peso
aos relatos do que aos documentos ou registros bibliograficos, o objetivo de reconstituir esta
trama de acontecimentos politicos foi de posteriormente poder conecta-los ou ndo as narrativas
memoriais que 0s servidores tinham destes acontecimentos, estabelecendo
complementaridades, contrariedades ou correspondéncias.

O topico final do Capitulo 2, que foi o referencial tedrico, intitulado 2.4 Habitus, Campo
e Capital Cultural em Bourdieu, foi construido para dar conta de compreender, a luz da
sociologia essa capacidade adaptativa dos servidores desta estrutura perante as diferentes
gestoes e politicas por elas emanadas. Neste sentido, foi escolhido o socidlogo Pierre Bourdieu,
especialmente por sua compreensao da ordem social que néo se limita nem ao objetivismo, o
qual reduz a acdo a determinismos estruturais inflexiveis e externos aos individuos, nem ao
subjetivismo que reduz a realidade as a¢des intencionais e conscientes dos agentes. Sua visdo
de que os individuos sdo agentes eminentemente ativos e atuantes que ao mesmo tempo
interferem e sofrem interferéncia das estruturas objetivas (Bourdieu, 2011a), foi decisiva para
esta pesquisa.

A construgdo do método, no Capitulo 3 foi um processo reflexivo muito profundo dos
préprios posicionamentos cientificos e dos modos de se fazer ciéncia. O projeto de pesquisa

passou por aprovacdo do Comité de Etica Pesquisa, através da Plataforma Brasil, obtendo
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Parecer Consubstanciado favoravel, para que em seguida se pudesse realizar o recrutamento e
as entrevistas.

A escolha pela técnica do grupo focal mostrou-se muito adequada, sendo um encontro
perfeito com os referenciais de memoria social de onde se pode ver ‘ao vivo’ o processo de
construcdo dos quadros sociais, e de reconstrugdo da memaria a partir do encontro entre 0
individual e o coletivo, o surgimento de todas as lembrancas e esquecimentos intencionais ou
ndo. Os acontecimentos da organizacdo puderam ser evocados e rememorados a partir de
personagens e lugares e, por diversas vezes, 0s elementos que faltaram a um entrevistado, foram
completados por outros.

Sob olhar epistemologicamente vigilante de Bourdieu et al. (2008), durante as
entrevistas, foi possivel perceber os discursos que ja estavam |4, prontos, apenas esperando para
emergir, as tentativas de fuga da objetivacdo, as falsas objetivacBes complacentes que dao ao
entrevistador exatamente o que ele quer ouvir e ainda alguns discursos idealizados de
autoimagem dos entrevistados. Foi possivel pér em pratica o exercicio de compreender,
colocando-se em pensamento no lugar do entrevistado, mas ndo com saber cientifico, mas sim,
a partir de seu ponto de vista, do seu lugar no espaco social, sob o esforco incessante de afastar-
se do ja vivido e do ja sabido (Bourdieu et al., 2008).

Dentro da mesma perspectiva de Bourdieu et al. (2008), as narrativas foram transcritas
sem descontextualizagdo, mas com fidedignidade relativa, pois a bem dos entrevistados foram
retiradas quaisquer indicacdes de nomes, datas ou locais que pudessem denuncia-los. Por outro
lado, a bem do entendimento do leitor e imersdo do contexto em que se falava, foram
incorporadas expressdes que dessem conta da dinamica do grupo focal, com todas as suas
interrupgdes, frases completadas por outros entrevistados, cortes, discordancias e
concordancias, além das expressdes nao verbais.

Seguindo este fluxo de ideias e de embasamento teoérico, a pesquisa culminou no
trabalho de campo, relatado no capitulo 4, que contém os resultados obtidos e as analises
realizadas. Assim, a luz dos teoricos selecionados foi possivel efetuar descobertas a partir das
narrativas colhidas, transcritas e analisadas sob a 6tica de Bourdieu e dos referenciais de
memoria social.

A memodria social por ser transdisciplinar, (Gondar, 2016) tornou muito desafiador o
processo de selecdo das falas, visto que cada relato de memoria esteve carregado de emocdes,
acontecimentos politicos, questdes da administracdo publica, e pelo préprio roteiro proposto,
enredadas com os conceitos de capital cultural e habitus. Separar cada uma destas categorias

foi por vezes impossivel.
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Considerando que o método e sua conducdo foram adequados, as narrativas ofereceram
condicGes para analise e verificagdo dos objetivos propostos. O pano de fundo para as anélises
foram as teorias memoriais e suas relacdes na teia social, mas as analises memoriais formam o
auge da pesquisa. Nas analises, a grande realizacdo foi entender que os entrevistados estavam
numM Processo NOVo e como esse processo vai mudando nas gestdes estaduais.

Sobre o perfil dos entrevistados e a diferenca entre os grupos, podemos concluir que:

a) o Grupo 1, composto de ex-servidoras, ja chegou ao encontro com este processo de

busca pelas memorias em andamento (Ricoeur, 2007). J& chegaram contando
historias e relembrando colegas e tudo foi motivo de rememoracéo, desde 0s mdveis
do auditério onde ocorreu a reunido até a mesa posta para o café. O Grupo 2,
composto por servidores em atividade na instituicdo, demorou para iniciar este
processo de evocacgdo e reconstrucdo da memdria, e somente a medida em que a
entrevista transcorreu, eles se animaram e se surpreenderam com as descobertas
deste processo coletivo de rememoracdo (Halbwachs, 1990);

b) existe, portanto, uma importancia dessa reconstru¢do de um lugar de memaria, como
um processo continuo de reflexdo. Os espacos de memdria organizacional e
institucional ndo devem ser um repositdrio estatico de acontecimentos institucionais
(Coraiola et al., 2021). Devem ser, portanto, sempre renovados, pela reunido de
novos materiais, novas narrativas, vindas de fontes diversas e de pontos de vistas
diferenciados entre si, de algum modo.

Dando sequéncia as analises, na primeira parte, relativas as narrativas memoriais,
através da evocacao das primeiras memdrias que os servidores tinham da DRE/SRE e de seu
ingresso na instituicdo, foi possivel rememorar 0s equipamentos, a tecnologia, o mobiliario, 0s
colegas, os setores, os relacionamentos formais e informais. Da mesma forma, pela recriacédo
destes momentos foi possivel reconstruir a Memoria Organizacional, ainda que com memarias
imperfeitas sobre a criacdo da DRE, suas mudancas de nomenclatura, as primeiras viagens a
trabalho para a implantacao de Politicas Publicas.

Também foram rememorados os prédios ocupados pela Regional e as diversas
mudancas de um endereco para outro, cada uma por suas razfes e contextos politicos. Desta
forma, estas memorias sobre os prédios, sobre as viagens e sobre 0s diversos cursos e
treinamentos realizados pelos servidores, constituem-se também em memoria social historica
das politicas publicas e das gestdes estaduais, ancorada naquelas que foram mais marcantes

para os servidores.
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As narrativas sobre os programas e politicas publicas mais marcantes ou impositivas

para servidores, conectaram-se de maneiras muito variadas, a teia de legislagGes do referencial

tedrico com a memoria que eles tém destas atividades ou momentos histdricos. As narrativas

ofereceram um outro olhar sobre estas politicas, a partir da posicéo destes servidores no campo,

adicionando elementos divergentes, convergentes ou complementares.

De maneira sintética, a analise das narrativas memoriais pelos referenciais de memaria

Social, organizacional e institucional conclui que:

a)

b)

d)

a polissemia da memoria (Gondar, 2016), que poderia ser um ponto falho, pois cada um
poderia se recordar de uma maneira diferente em relacdo a0 mesmo acontecimento, foi
justamente a riqueza do grupo focal. Os grupos, o tempo todo, se auto regularam, para
encontrar uma versao coletiva/social das diversas versdes que surgiram a respeito de um
mesmo fato, nem sempre chegando a um consenso;

0 passado foi recriado a partir da situagéo provocada pelo encontro dos grupos e muitas
historias foram rememoradas (Ricoeur, 2007) pela interacdo do grupo. A riqueza de
narrativas se deu em funcdo do grupo, na medida em que os participantes provocam a
evocacdo de memdrias uns dos outros, se perguntando, pedindo confirmacoes,
acrescentando nomes ou detalhes nas narrativas uns dos outros;

mesmo as evocagdes ndo sendo mais as mesmas na lembranca de cada um, os
depoimentos de cada participante do grupo surgiram como fundamentais para que
pudessem reconstruir as lembrancas mais apagadas (Halbwachs, 2013). Por vezes, um
participante completou a fala de outro, buscaram juntos por nomes, datas ou locais;

as histérias de vida ndao eram o foco, mas foi a historia de vida que levou a nogédo de
trajetoria (Bourdieu, 2011a) dos agentes e da instituicdo. As memarias sobre 0 ingresso
na instituicdo, 0s primeiros contatos com os colegas, 0s servicos e 0s setores ja deram
as primeiras pistas para a analise da reconversao do habitus e do capital cultural;

os lugares de memaria também foram pouco a pouco sendo reconstruidos: os prédios,
0s andares, 0s setores, as escadas, as janelas e os pordes. E a partir destes lugares, 0s
personagens e os acontecimentos (Pollack, 1989). As perguntas sobre o mobiliario e
equipamentos, transportaram 0s grupos para os prédios antigos. A partir dai, foram
muitos embates para recordar os prédios ocupados (lugares de memoria). Nem sempre
encontraram apoio no tempo cronolédgico (Pollack, 1989), mas os prédios acabaram
sendo uma especie de pano de fundo para a rememoracdo dos personagens, que sdo as

gestoras locais e dos acontecimentos politicos estaduais;
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f) as lembrancas das evolugdes tecnoldgicas e das viagens das equipes para a implantacdo
de politicas publicas em outros municipios, tiveram um qué de feitos herdicos e inicios
miticos (Le Goff, 1990). Revelaram um discurso pronto que esperava para emergir, bem
como uma oportunidade de criar e expor uma autoimagem (Bourdieu et al., 2008).
Contudo, foram importantes para marcar, ilustrar e reconstruir essa memoria
institucional e organizacional;

g) ndo foi encontrado o apoio cronoldgico exato (Pollack, 1989) quanto a criacdo da DRE
Varginha e a mudanca de nomenclatura para SRE. Mas as narrativas indicaram pistas
sobre o motivo e onde buscar suporte documental no acervo da institui¢éo;

h) as politicas ou momentos politicos relembrados coincidiram apenas em parte com o
referencial levantado, o que era esperado, devido ao descompasso entre memoria e
historia. Desta forma, a memdria organizacional a luz da memdria social nem sempre
encontrou correspondéncia exata entre memoria e historia (Coraiola et al., 2021), mas
foi possivel conectar as narrativas memoriais aos acontecimentos politicos criando uma
diversidade de vozes para a memdria da instituicdo (Costa; Saraiva, 2011).

A segunda parte das analises das narrativas se concentrou nos conceitos de capital
cultural, do habitus e do poder simbdlico. A memdria social do capital cultural, se expressou
através das narrativas sobre os treinamentos, sobre os saberes apreendidos e adquiridos, por
meio de cursos dentro e fora da instituicdo. A reconversdo e a memoria social do habitus foi
reconstruida pelas narrativas das experiéncias profissionais anteriores destes servidores
confrontadas com 0s requisitos para ingresso no cargo e a disposi¢do para incorporar as
mudangas necessarias em termos de conhecimentos e comportamentos.

Instigados a rememorar como era o relacionamento entre escolas, SRE e SEE, e a
reconstruir as gestdes locais surgem as narrativas sobre e a interferéncia politica na Regional
gue marcam a memoria social do poder simbdlico. E este foi 0 momento em que mais foram
empregadas as perspectivas de Bourdieu et al. (2008) sobre o acordo tacito que se estabelece
quando entrevistador e entrevistado estdo no mesmo nivel semantico.

As entrevistas foram construidas e bem-sucedidas na ndo neutralidade e na ndo anulagéo
do observador, que se apoiou em sua proximidade com 0s grupos, mantendo a postura
acolhedora e sem julgamentos, tornando naturais perguntas que, feitas por outros pesquisadores
de fora deste espaco social, poderiam soar violentas.

Os conceitos de Campo, capital cultural, do habitus e do poder simbdlico estdo aqui

separados apenas para uma organizacdo textual do trabalho, mas em realidade sé&o
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indissociaveis. Assim, da analise das narrativas memoriais pela ética destes conceitos de

Bourdieu, conclui-se os pontos que se seguem.

Sobre a Memdria Social do Capital Cultural:

a)

b)

o capital cultural péde ser observado e reconhecido em trés formas: O incorporado,
pela repeticdo de comportamentos, valores e tradi¢cbes; o capital cultural
institucionalizado, pela participagdo em treinamentos formais da instituicdo ou em
instituicdes de ensino superior; O capital cultural objetivado, no grupo 1, na forma
da posse dos préprios certificados em si, fotografias em eventos oficiais e
homenagens em forma de placas e cartbes recebidas dos colegas. No grupo 2, o
capital cultural objetivado esteve presente na forma dos cadernos com oS
conhecimentos institucionais;

houve a reconversao do capital cultural pela acumulacdo do capital cultural herdado
pelos servidores com um capital cultural adquirido (Bourdieu, 1999), em razéo do
servico publico, seja pelo treinamento de pessoa para pessoa, seja por meio de cursos
oferecidos pela SRE/DRE e em outras instituicoes;

comprovou-se a existéncia de um capital cultural macro, vindo da instituicéo estatal
Secretaria de Estado de Educacdo - SEE/MG, que foi responsavel pela aplicacdo das
politicas publicas definidas pelo Estado para as escolas. Assim, o Estado exerceu
sua acdo formadora de disposi¢cGes duradouras, ou seja, 0 habitus, e impdés

modificacdes ao capital cultural dos agentes (Bourdieu, 2011a).

A respeito do habitus:

a)

b)

no grupo focal 1, onde eram todas ex-servidoras, professoras que deixaram a sala de
aula para ingressar no administrativo, num periodo em que ndo existiam concursos
para as DRE/SRE, esta reconversdo do habitus e do capital cultural foi muito mais
sentida.

para o Grupo 2, as mudancas de gestéo, de prédios e de tecnologias, representaram
as maiores fontes de aquisicdo de novos capitais culturais e de reconversdo do
habitus, visto que vinham de outras areas afins ao servico administrativo ou ja
ingressaram via concurso conhecendo as atribuigdes do cargo e jd possuindo
requisitos de ingresso;

dentro da nocéo de trajetdria (Bourdieu, 2011a) os servidores se deslocaram no
espaco social, verticalmente, dentro do campo de posi¢des sociais, mantendo-se 0

capital econdmico, mas com ganhos em capital cultural;
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d) dos ganhos em capital cultural, decorre a reconverséo do habitus que exigiu esforgos
e sacrificios, sendo descrita pelos entrevistados como um enquadramento e o
reconhecimento que estavam dentro de um sistema maior de estruturas;

e) para além do Capital Social que representa trabalhar na DRE/SRE, estes
agentes/servidores questionam as regras do jogo, através de através de organizagdes
sindicais, partidos ou mobiliza¢Ges (Bourdieu, 2012), estando em constante luta para
que os ganhos em capital cultural representem também ganhos em capital
econdmico.

E em relacdo a memdria social ligada ao Poder Simbdlico, podemos concluir que:

a) o poder simbolico esteve em toda parte, salpicado e difuso nas narrativas, se
deixando entrever aqui e ali, mas sé porque se buscava por ele. Caso contrario, ndo
seria visto;

b) as decisdes impostas a gestdo local, as politicas emanadas e a implantacdo prematura
de sistemas marcam a presenca do poder simbdlico e da violéncia simbolica na
regional, pela obrigacdo de adaptar-se e de apre(e)nder novos saberes,
comportamentos e condutas;

c) o poder simbdlico esteve presente na rememoracao das dirigentes locais, mas sem o
aprofundamento nas discussdes politicas. Um cddigo de ndo se falar de politica, que
se tornou natural (Bourdieu, 2004), onde o servi¢o publico se coloca como uma
classe neutra, acima dos conflitos (Bourdieu, 2011a). Assim, as narrativas nao
estiveram neutras, mas sim inseridas em um sistema de atribuicéo de valores (Costa;
Saraiva, 2011);

d) ainstituicdo esta inevitavelmente, por suas proprias caracteristicas, inserida entre a
estrutura macro da SEE e a estrutura micro das escolas e sofre portanto, o exercicio
do poder simbdlico vindo da estrutura macro (Bourdieu, 2011a). Contudo, houve
diminuicdo da interferéncia politica na escolha dos dirigentes locais e das escolas,
com ganhos importantes em autonomia e aumento da capacidade de influéncia e
modificagOes pelas estruturas micro-locais (Mainardes, 2006).

Somente agora, a certa distdncia do tempo, sem nome e sem MaSP (Matricula de
Servidor Publico), algumas reflexdes puderam ser feitas: Se era democratico ou nao era, se tinha
influéncia politica ou ndo tinha. Puderam rememorar as mudancas de prédios e inclusive,
reordenar os espacos ocupados cronologicamente. Puderam recriar enquanto memoria, o que
representou cada mudanca tecnoldgica, cada mudanca de gestao local ou estadual, atribuindo-

Ihes caracteristicas positivas ou negativas coletivamente.



149

Também a prépria pesquisadora incorpora um novo capital cultural e assim, uma nova
forma de pensar, um novo habitus e modifica sua trajetdria enquanto servidora e pesquisadora.
E desta maneira, a0 mesmo tempo em que se termina uma conclusdo para o tema pesquisado,
novas interrogacOes sdo despertadas. A partir dos paragrafos que se seguem sera feito uso da
primeira pessoa do singular de modo a compartilhar algumas reflexdes particulares desta
pesquisa.

Assim, finalizando este topico de conclusfes, compartilho algumas situacdes de
pesquisa, incertezas, limites e perspectivas. Eu tive muito medo, por exemplo, de ndo saber
conduzir os grupos focais, ou de que as narrativas por alguma razdo ndo emergissem. Quando
as entrevistadas do primeiro grupo comecgaram a chegar ao saldo da SRE, eu comecei a ver
todas aquelas cabecinhas brancas, senhoras bem vestidas e especificamente arrumadas e bem
apresentadas para este momento, senti-me muito responsavel por elas, por seu bem-estar e por
té-las tirado de casa numa tarde tdo fria do més de junho. Pensei: que bom que meu trabalho
passou pelo comité de ética - tem mesmo que passar- afinal envolver pessoas em pesquisas é
mesmo muito sério. E tem mesmo de anteceder ao recrutamento, pois ouvi relatos de que houve
guem se emocionasse apenas pelo convite.

Desta forma, existem limites e incertezas. O grupo focal 2, com servidores que estéo
trabalhando na instituicdo também teve seus desafios, que foi ter de competir com todos os
afazeres que eles deixaram esperando em suas mesas de trabalho, foi dificil conciliar agendas
e nomes interessantes com grande experiéncia organizacional ndo puderam comparecer. Desta
forma, existem inimeras limitacdes ao processo de pesquisa.

O grande volume de material fotografico e documental trazido pelo grupo de
aposentadas ndo pode ser explorado com o zelo que merecia, afinal eram suas reliquias, seu
capital cultural objetivado, suas obras de valor inestimavel. Muitos outros nomes foram
levantados pelos grupos como colegas e ex-colegas interessantes de serem entrevistados. E ja
ao final do primeiro grupo fiquei me questionando: Que outras narrativas poderiam ter surgido
se outro grupo diferente fosse composto? Fora, as tantas outras narrativas que ndo puderam
compor as analises.

Mas existem duvidas gque nos empurram. Muitos sugeriram novos encontros com outros
grupos, ou confeccdo de livro, ou de um memorial e alguns professores instigam a pensar
porgue ndo um doutoramento. Alguém me disse durante as entrevistas que todas as gestoras e
gestores da DRE/SRE estéo vivos. Por que ndo ouvi-los em outro momento?

Entendendo o papel e um compromisso profissional que foi assumido com as ciéncias

sociais, com a gestdo publica e com a sociedade, com a finalizacdo do mestrado é possivel
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pensar nestes passos futuros a partir dessa pesquisa. Numa pesquisa corremos riscos
enquanto pesquisadores, mas também desenvolvemos habilidades para aprofundar o
conhecimento e para dar continuidade a um novo processo, quem sabe uma nova pesquisa, com
outros grupos, outro enfoque ou outras metodologias.

Mais que um requisito de evolucdo na carreira, 0 mestrado era um desejo de aquisi¢éo
de novos conhecimentos, sempre em busca de compreenséo sobre o local em que estou agindo.
A contribuicdo dos colegas que ainda atuam na instituicdo foi sem davida importantissima,
especialmente sabendo que encontraram ou criaram brechas em suas agendas de trabalho para
atender a pesquisa. Contudo, ficara fortemente marcado na minha memdria, em meu habitus e
estard para sempre incorporado ao meu capital cultural este momento de encontro e interagdo
com o grupo de ex-servidoras, de onde pude ouvir historias e transportar-me com elas para
todos os ‘cafundos’ (GF1-1). Foi muito construtivo conhecer novas historias e confirmar outras
tantas que eu s6 conhecia informalmente, a partir de conversas de corredores e cafés. Historias
que agora sei que, em realidade, séo memorias, as quais sempre gostei de ouvir e sempre
provoquei 0s colegas a me contarem.

Pelo exercicio do compreender e do colocar-se em lugar do outro, foi possivel viajar
com o grupo, de Fusca, de énibus e de Kombi, do passado até o tempo presente, atraves de suas
memorias-lembrancas, por meio das imagens-lembrancas que eles reconstituiram durante as
narrativas. Deu pra sentir o frio, o calor, o cheiro de mofo dos pordes, molhamos os pés na
inundacdo, ouvimos o barulho do ventilador, sacudimos os 6rgdos subindo a serra e, mesmo em
meio aos risos, houve uma ponta de medo do homem alto de chapéu e guarda chuva.

Uns se emocionaram, outros se apressaram, mas todos contribuiram imensamente com
suas narrativas individuais que aos poucos foram se tornando coletivas. Encerro esta pesquisa
com esta percepc¢do de que guem visa compreender algum fenébmeno deve mesmo abracar a ndo
neutralidade, colocando-se em pensamento no lugar daqueles que séo entrevistados, mas ndo
com 0 seu proprio saber ou seu um saber cientifico, mas colocar-se em lugar do outro a partir
dos pontos de vista dele, e do lugar que ele ocupa no espaco social, e este € um exercicio tanto

académico quanto pessoal.
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APENDICE A - Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ~-TCLE

-Participante da Pesquisa-
Dados de Identificacdo

Titulo da pesquisa: (RE) CONSTRUINDO AS MEMORIAS DA SUPERINTENDENCIA
REGIONAL DE ENSINO: ENTRE O HABITUS E O CAPITAL CULTURAL
INSTITUCIONAL.

Pesquisador(a) responsavel: Aline Rodrigues Totti

Orientadora: Dra. Margarete Panerai Araujo
Coorientacao: Dr.Luiz Antdnio Staub Mafra

Nome do participante:
Data de nascimento: CPF:

\/océ estéd sendo convidado (a) para participar, como voluntério(a), do projeto de pesquisa (RE)
CONSTRUINDO AS MEMORIAS DA SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ENSINO:
ENTRE O HABITUS E O CAPITAL CULTURAL INSTITUCIONAL, de responsabilidade da
pesquisadora Aline Rodrigues Totti. Leia cuidadosamente 0 que segue e me pergunte sobre
qualquer davida que vocé tiver. Apds ser esclarecido (a) sobre as informacdes a seguir, e no
caso de aceitar fazer parte do nosso estudo assine ao final deste documento, que consta em duas
vias. Uma via pertence a vocé e a outra ao pesquisador(a) responsavel. Sua participagdo ndo é
obrigatéria, e, a qualquer momento, vocé podera desistir de participar e retirar seu
consentimento. Sua recusa ndo trard nenhum prejuizo em sua relacdo com o pesquisador(a) ou
com a instituicdo. Em caso de recusa vocé ndo sofrera nenhuma penalidade.

Ao ler os itens abaixo, vocé deve declarar se foi suficientemente esclarecido(a) sobre as
etapas da pesquisa ao final deste documento.

1. Esta pesquisa tem por objetivo analisar, a partir das narrativas dos servidores e ex-
servidores, a memoria social institucional e organizacional das politicas publicas
educacionais e de gestdo, do estado de Minas Gerais. Pretendemos abordar como estas
politicas e programas colaboraram na construcdo do capital cultural institucional e na
estruturacdo do habitus dos servidores, na Superintendéncia Regional de Ensino- SRE.
As memorias individuais ganham um papel social, a partir da construcdo coletiva dos
quadros socioldgicos, tornando conhecidas as experiéncias passadas, extraindo o que ha
de coletivo nelas. Assim, ha uma devolutiva social, de refletir sobre a estrutura dos
orgédos da administracdo publica, e a atuacdo dos profissionais desses 6rgdos regionais
intermediarios.

2. A sua participagdo nesta pesquisa consistira em participar de uma discussdo em
grupo (grupo focal) sobre as politicas publicas educacionais e de gestdo implementadas
pelo governo de Minas Gerais a partir de / / (a data varia conforme o
grupo) e como elas repercutiram na SRE Varginha e na sua atuagdo como servidor
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publico. Estardo presentes outros servidores ou ex servidores que ingressaram ou
atuaram com vocé na mesma época. Havera registro de audio e de video para que as
discussbes possam ser transcritas e analisadas posteriormente, mas sem identificagio
pessoal ou nominal dos participantes.

Durante a execucdo da pesquisa poderdo ocorrer riscos de Angustia, Desconforto,
Medo, Vergonha, Estresse, Cansaco, Aborrecimento, Interferéncia na vida e na rotina
dos participantes, Embaraco de interagir com estranhos, medo de repercussoes
eventuais. Quebra de anonimato (considerando que o anonimato € relativo em grupos
focais) que serdo minimizados com as seguintes medidas:

a. Garantir ao participante de pesquisa o direito de acesso ao teor do contetdo do
instrumento (topicos que serdo abordados) antes de responder as perguntas,
para uma tomada de decisdo informada.

b. Garantir explicacdes necessarias para responder as questdes.

c. Garantir local reservado e liberdade para ndo responder questdes
constrangedoras.

d. Garantir o acesso em um ambiente que proporcione privacidade durante a
coleta de dados, uma abordagem humanizada, optando-se pela escuta atenta e
pelo acolhimento do participante, obtencéo de informacdes, apenas no que diz
respeito aquelas necessarias para a pesquisa.

e. Esclarecer e informar a respeito do anonimato e da possibilidade de
interromper o processo quando desejar, sem danos e prejuizos a pesquisa e a Si
proprio.

f. Garantir o sigilo em relagcdo as suas respostas, as quais serdo tidas como
confidenciais e utilizadas apenas para fins cientificos.

g. O pesquisador responsavel ira, apés a conclusdo da coleta de dados, fazer o
download dos dados coletados para um dispositivo eletrénico local, apagando
todo e qualquer registro de qualquer plataforma virtual, ambiente
compartilhado ou "nuvem".

h. Garantir o zelo pelo sigilo dos dados fornecidos e pela guarda adequada das
informagdes coletadas, assumindo também o compromisso de ndo publicar o
nome dos participantes (nem mesmo as iniciais) ou qualquer outra forma que
permita a identificagéo individual.

Ao participar desse trabalho vocé contribuira com a reconstrucdo da memdria
institucional e organizacional da SRE Varginha; Além da construcdo com um possivel
acervo historico da instituicdo e um levantamento em formato de publicacéo, contendo
a memoria e histéria da secretaria e a publicizacdo de narrativas tedrico-historicas
Sua participacao neste projeto terd a duragdo de um Unico encontro por grupo com
duragédo de no maximo 2h, na sala de reunies da SRE Varginha, localizada na Rua
Venezuela n° 30 no Bairro Vila Pinto, na cidade de Varginha.

Esta pesquisa ndo cobre despesas por sua participacdo, tais como alimentacdo e
deslocamento/transporte. Em decorréncia disso vocé podera deixar de participar ou
retirar seu consentimento a qualquer momento, sem precisar justificar, e ndo sofrera
qualquer prejuizo.

Vocé foi informado e esta ciente de que ndo ha nenhum valor econémico, a receber ou
a pagar, por sua participacdo, no entanto, caso vocé tenha qualquer despesa decorrente
da participacdo na pesquisa, tera direito a buscar ressarcimento.

Caso ocorra algum dano, previsto ou ndo, decorrente da sua participacao no estudo, vocé
tera direito a assisténcia integral e imediata, de forma gratuita (pelo pesquisador
responsavel), pelo tempo que for necessario; e terd o direito a buscar indenizagéo.
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9. Serd assegurada a sua privacidade, ou seja, seu nome ou qualquer outro dado ou
elemento que possa, de qualquer forma, identifica-lo(a), serd mantido em sigilo. Caso
voceé deseje, poderd ter livre acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais
sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o que vocé queira saber antes, durante
e depois da sua participacao.

10. Vocé foi informado(a) que os dados coletados serdo utilizados, unica e exclusivamente,
para fins desta pesquisa, e que o0s resultados da pesquisa, poderdo ser
publicados/divulgados através de trabalhos académicos ou artigos cientificos por
profissionais da area.

11. Conforme o item 111.2, inciso (i) da Resolucdo CNS 466/2012 e o Artigo 3°, inciso IX,
da Resolucdo CNS 510/2016, € compromisso de todas as pessoas envolvidas na pesquisa
de ndo criar, manter ou ampliar as situacdes de risco ou vulnerabilidade para 0s
individuos e coletividades, nem acentuar o estigma, o preconceito ou a discriminacao.

Por esses motivos:

AUTORIZO ()
a coleta e divulgacéo de imagens/fotografias/videos/som de voz para a presente pesquisa.

12. VVocé poderéa consultar o(a) pesquisador(a) Aline Rodrigues Totti, no seguinte telefone(35)
98427-8051, e-mail (aline.rodrigues.totti@educacao.mg.gov.br), com a professora
orientadora Dra. Margarete Panerai Aradjo (51) 9806 6137 e-mail
(margarete.araujo@unifal-mg.edu.br), e/ou como Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal de Alfenas (CEP/UNIFAL-MG*), com endereco na Rua Gabriel
Monteiro da Silva, 700, Centro, CEP - 37130-000, Fone: (35) 3701 9153, no e-mail:
comite.etica@unifal-mg.edu.br sempre que entender necessario obter informacdes ou
esclarecimentos sobre o projeto de pesquisa e sua participacao.

*QO Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alfenas (CEP/UNIFAL-MG) é um colegiado
composto por membros de varias areas do conhecimento cientifico da UNIFAL-MG e membros da nossa
comunidade, com o dever de defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e
dignidade e para contribuir no desenvolvimento cientifico dentro de padrdes éticos.

Eu, , CPF n° ,

declaro ter sido informado (a) e concordo em participar, como voluntéario, do projeto de

pesquisa acima descrito.

(Cidade), (dia) de (més) de (ano)

Assinatura do participante da pesquisa Assinatura do pesquisador responsavel


mailto:aline.rodrigues.totti@educacao.mg.gov.br
mailto:comite.etica@unifal-mg.edu.br
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APENDICE B - Roteiro Tematico da Pesquisadora

1- ORIENTAQOES PARA PREENCHIMENTO DO TCLE
1.1 - distribuir os termos e as canetas
1.2 - relembrar que estardo sendo gravadas pelo meu celular

2- TERMO DE COMPROMISSO ETICO ENTRE OS PARTICIPANTES

(verbalmente firmado no inicio de cada encontro)

explicar que é uma forma de assegurar a confianca e fortalecer a empatia entre o grupo
contendo 0s seguintes pontos:

1) Coube aos participantes a escolha de contribuir ou ndo para este processo tratando-se de
uma participacdo voluntéria;

i) Nenhum participante estava obrigado a responder quaisquer perguntas;

iii) Nenhum participante estava autorizado a divulgar as experiéncias e os relatos
compartilhados por um outro participante do grupo

3- APRESENTAC}AO DA PESQUISADORA ENQUANTO MESTRANDA E SERVIDORA
3.1 - Breve apresentacdo do PPGPS e da éarea da pesquisa

4-ITENS TEMATICOS (para orientacio da pesquisadora)
a) quadro norteador

CATEGORIAS  SUBCATEGORIAS REFERENCIAL

Politicaz Educacionaiz
Nacionaiz
Politicaz Educacionaiz
Memoeria Social Fataduais
Politicaz de Geztao Eztadual

Narrativaz de Memdoria

Institucional &
Organizacional
Secial, inztitucional &
organizacional

Documentoz Hiztoricoz

O Poder Simbslico.
0 dizcurso daz gestdes, 0=
Capital Cultural CONCUrzo, a carreira, o
cargo, az praticas

administrativaz

Percepcao & Sentimentos
Hahbitus Valorizagio/Desvalorizacio

Aceitacio/Rejeicio

A Educaciio na Constituigio Fedaral

A EducsgSons C i Estaduzl de Minas Gerziz
Planes Nacionais 2 Estaduais de Educagio
Legizlagies sducacionsiz nacionais e estadualz.

MEMORIA SOCTAT, INSTITUCIONAL F ORGANIFACTIONAT,
Joél Candsu &z memaorias) 2 Bourdieu { 3 habitus)
Halbwachs , (2 20)

Nlichasl Pollack Pzul Ricosur (2007}, Pierrs Mora (1923}

To Crondar {2008 ) - cinco proposighes sobre a memoria
Fueda , Freitas e Valls (2011}

HABITUS CAMPOF CAPITAL CULTURAL FAI BOURDIFU

EQURDIEU, B. O poder simbd
BOURDIEU, P. Oz

. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 2012,

s do capital coltoral. In: MOGUEIRA, Maria Alice;
CATANI, Afranio | de educagio. Pewopeliz: Vozes, 1000, cap. IV.
BOURDIEL, B. Cot Paulo: Brazilisnse, 2004,
BOURDIEU, P. Esbogo de uma teoria da pratica. In: Sociclogia (orz. Renato Ortiz). Sio
Paulo: Atica, 1983.

BOURDIEU, P. Coisas ditas. S0 Paulo: Brazilisnss, 2004,

EOURDIEU, P. Fazdes priticas: sobre a teoriz da agdo. 530 Paule: Papirus, 2011a
ECURDIEU, P. A Distingdo: critica social do julgamento. 2. ed. Porto Alegre: Zouk,
2011%.

Promover a reflexéo do grupo sobre como avaliam a:
e 1 - Memoria Social Histérica
Quando iniciou a DRE ? Tem publicacdo ? Vocé se lembra ?
o periodo que atuou, que idade vocé tinha, estado civil na época, numero de

filhos, onde morava , grau de escolaridade, lembra-se dos presidentes e
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governador em exercicio, como era a situacdo politica e econémica do

estado/pais. - sua condicdo econémica - transporte (ida ao trabalho)

PARA NOSSAS REFLEXOES

e 2 - Memoria Social Institucional (primeiras memorias da DRE/SRE, as mais

antigas, as mais significativas ) -

O

O

Como foi o ingresso na DRE/SRE ?

Local de Trabalho (prédio/ (seguro/agradavel/ bonito/comercial ou residencial)
departamento/sala - colegas que dividiam sala (relacionamento com esses
colegas - formal/informal amistoso /competitivo) relagdo com chefia
(medo/companheirismo), decoracdo - equipamentos (telefone, computador,
impressora, cracha, uniforme ) - iluminacéo -ventilacdo - vista/paisagem -
registro de Ponto;

vc se lembra qual o nimero de escolas , quais municipios eram atendidos - 0
gue a SRE fazia ? Tinha relacionamento com a rede particular e com a rede
municipal.

Mudanga de DRE para SRE - quando ? por que ? o que significou ?

e 3 - Memoria Social Organizacional (Gltima memoria da DRE/SRE)

O

Crencas, comportamentos e Interacdo relacionados a cultura da Secretaria de
Estado de Educagéo

0 que chama mais a atencao, o que tinha de mais diferente , entre quando vcs
entraram e depois quando sairam (em termos de gestdo, equipamentos, prédios,
politicas )

Com que sentimento vocés se aposentaram - financeiramente como foi isso

e 4 - Memoria Social das Gestdes Regionais / Gestdes Estaduais

O

O

Como eram as relagdes de poder entre chefias, entre colegas/grupos, entre
DRE e Escolas , entre DRE e Secretaria BH(SEE)

Relatar algum fato ligado a isso, alguma imposic¢do, mais marcante
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e 5- Memoria Social do Capital Cultural (Institucionalizado e Nao
Institucionalizado)

o Que tipo de beneficios vocé(s) tiveram na SRE/DRE em termos de Funcdes
Gratificadas, Cargos, Cursos, Diplomas, Cursos, capacitacdes, especializaces
que tenham ocorrido, forma solicitados ou oferecidos, dentro ou fora da
instituicdo, mas por causa da DRE/SRE.

o Recursos (oferecidos em funcdo do cargo ) e competéncias ( adquiridas em
funcdo de trabalhar na DRE/SRE)

e 6 -Memdria Social do Habitus
o Capital objetivo (Joel Candau =memodria social ) , Capital Cultural
incorporado(memoria da familia) e institucionalizado ( € o que o candau
chama de metamemoria - Meméria Social ) a memaria do habitus é a
memoria que vem da familia, do grupo, ,,,,,
o Entram funciondrios “crus” saem profissionais especializados com saberem

especificos.

e Qual foi 0 conhecimento que mais te modificou , mais te marcou, mais ficou
incorporado e depois transferido para outra pessoa quando vocé se aposentou (ou
deveria ter sido passado)

e Que modificacdes/tecnologias/comportamentos vocés precisaram adquirir ao longo
dos anos de trabalho na SRE /DRE

e O que foi adquirido pelo trabalho na SRE/DRE de diferente que néo fazia parte do seu
cotidiano , que mudou seu hébito ?

e Se fosse pra escolher uma Unica palavra para cada gestdo ou politica/governo , que

VOCé vivenciou , quais seriam ?
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APENDICE C - Roteiro Tematico Para o Grupo de Ex-Servidores

1 - Orientag0es Iniciais
(perguntar sobre as fotos, documentos, oficios, relatorios, crachas, publicacdes,

reportagens, fotos do prédio (fachada ou interior), fotos em grupo, registros formais ou

informais, panfletos de eventos, cartbes comemorativos, etc.

2-ITENS TEMATICOS

Em nosso encontro, vamos promover a reflexdo do grupo sobre como avaliam a:

e 1-Memodria Social Historica

O

O

Quando iniciou a DRE ? Tem publicacdo ? Vocé se lembra ?

Em qual periodo vocé atuou, que idade vocé tinha, qual seu estado civil na
época, numero de filhos, onde morava , seu grau de escolaridade.

Quais foram presidentes e governador em exercicio de que voceé se lembra?
Como era a situacdo politica e econdmica do estado/pais e qual era a sua
condigéo econbmica ?

Qual o meio de transporte que vocé utilizava para ir trabalhar ?

PARA NOSSAS REFLEXOES JUNTOS

e 2 -Suas primeiras memorias da DRE, as mais antigas

O

O

Como foi o seu ingresso na DRE ?

Como era o Local de Trabalho, o prédio? Era seguro? Agradavel ? Feio?
Comercial ou Residencial ? Casa ou Apartamento ? Como era a iluminacéo e
a ventilacdo ? Tinha vista ou paisagem ?

Como era a sua sala ou seu ambiente ?

Como era a decoragao ? Como eram as mesas ?

Que equipamentos vocés tinham ?

Havia telefone ? Quantos ? E computadores ? Fax ? Telex ?

Alguém tinha impressora ?

Ar condicionado ? Ventiladores ?

Havia crachas ou uniformes ? registro de Ponto;

Qual era o seu departamento? Quais colegas dividiam o ambiente com vocé ?



168

Como era o relacionamento com esses colegas - mais formal ou mais informal?
Amistoso ou competitivo?

E a relacdo com chefia ? Havia medo ou companheirismo?

Quantas escolas mais ou menos a DRE atendia ? Quais municipios faziam
parte da regional ? Qual era o papel da DRE ? Havia algum relacionamento
com a rede particular e com a rede municipal ? Ou trabalhava s6 com a rede
estadual ?

Sobre a mudanca de DRE para SRE: Quando foi? Por que isso aconteceu ? O

que isso significou essa mudanca de “Delegacia” para “Superintendéncia”?

3 - Memodria Social Organizacional (Gltima memdria da DRE/SRE)

O

O que chama mais a atencdo, o que tinha de mais diferente, entre quando vocés
entraram e depois quando sairam da DRE/SRE?

O gue mudou em termos de gestdo, equipamentos, prédios, politicas que mais
te marcou , que mais te chamou a atencéo ?

Com que sentimento voceés se aposentaram ? De reconhecimento, de orgulho
ou de tristeza, falta de reconhecimento ? Algum rancor ?

Financeiramente, como foi se aposentar ?

4 - Memoria Social das Gestdes Regionais / Gestdes Estaduais

O

O

Quem eram as Delegadas de Ensino ou Superintendentes da época ?
Como eram as relacGes com as chefias ?

E as relagdes entre colegas/grupos ?

E como a DRE se relacionava com as Escolas ?

E o relacionamento entre DRE e Secretaria BH(SEE), como era ?

Vocé pode relatar algum fato ligado a isso?

Houve alguma imposi¢do, mais marcante ?

Vocé se recorda de algum programa de governo, politica, ou legislagéo,
educacional ou ndo , que tenha sido muito marcante pra vocé, para o seu

trabalho ? e Por que ?
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e 5- Memoria Social do Capital Cultural (Institucionalizado e N&o

Institucionalizado)

O

Que tipo de beneficios vocé(s) tiveram na DRE em termos de Funcdes
Gratificadas e Cargos ?

Quais foram os Cursos, Diplomas, Cursos, CapacitacOes e Especializacdes que
tenham ocorrido, por causa da DRE ? Podem ser formacdes solicitadas ou
oferecidas pela Secretaria de Estado, dentro ou fora da instituicéo.

Que Recursos Ihe foram oferecidos em funcdo do cargo na DRE e quais as

competéncias que vocé adquiriu, em fungéo de trabalhar na DRE ?

e 6 -Memoria Social do Habitus

O

Qual foi 0 conhecimento que mais te modificou , mais te marcou, que mais
ficou incorporado por ter trabalhado na DRE?

Vocé chegou a transferir esse conhecimento para outra pessoa quando vocé se
aposentou ?

Que modificagcdes, em termos de conhecimento e comportamentos,
precisaram ser adquiridos ao longo dos anos de trabalho na DRE ?

O que foi adquirido pelo trabalho na DRE de diferente, que néo fazia parte do
seu cotidiano, que mudou seu habito ?

Se fosse pra escolher uma Unica palavra para cada gestdo ou politica/governo,

gue vocé vivenciou , que palavra estaria associada a cada um ?
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APENDICE D - Roteiro Tematico Para o Grupo de Servidores Ativos

1 - Orientag0es Iniciais
(perguntar sobre as fotos, documentos, oficios, relatérios, crachas, publicacdes,

reportagens, fotos do prédio (fachada ou interior), fotos em grupo, registros formais ou

informais, panfletos de eventos, cartbes comemorativos, etc.

2-ITENS TEMATICOS

Em nosso encontro, vamos promover a reflexdo do grupo sobre como avaliam a:

e 1-Memodria Social Historica

O

O

Quando vocé iniciou na SRE ? Tem publicacdo ? Vocé se lembra ?

Em qual periodo vocé atuou, que idade vocé tinha, qual seu estado civil na
época, numero de filhos, onde morava , seu grau de escolaridade.

Quais foram presidentes e governador em exercicio de que voceé se lembra?
Como era a situacdo politica e econdmica do estado/pais e qual era a sua
condigéo econbmica ?

Qual o meio de transporte que vocé utilizava para ir trabalhar ?

PARA NOSSAS REFLEXOES JUNTOS

e 2 - Suas primeiras memorias da SRE, as mais antigas

O

O

Como foi o0 seu ingresso na SRE ?

Como era o Local de Trabalho, o prédio? Era seguro? Agradavel ? Feio?
Comercial ou Residencial ? Casa ou Apartamento ? Como era a iluminacéo e
a ventilacdo ? Tinha vista ou paisagem ?

Como era a sua sala ou seu ambiente ?

Como era a decoragao ? Como eram as mesas ?

Que equipamentos vocés tinham ?

Havia telefone ? Quantos ? E computadores ? Fax ? Telex ?

Alguém tinha impressora ?

Ar condicionado ? Ventiladores ?

Havia crachas ou uniformes ? registro de Ponto;

Qual era o seu departamento? Quais colegas dividiam o ambiente com vocé ?
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Como era o relacionamento com esses colegas - mais formal ou mais informal?
Amistoso ou competitivo?

E a relacdo com DIRETORES ? Havia medo ou companheirismo?

Quantas escolas mais ou menos a SRE atendia ? Quais municipios faziam parte
da regional ? Qual era o papel da SRE ? Havia algum relacionamento com a

rede particular e com a rede municipal ? Ou trabalhava s6 com a rede estadual
?

e 3 - Memodria Social Organizacional ( memdria atual da SRE)

O

O

O

O

O que chama mais a atencdo, o que tinha de mais diferente, entre quando vocés
entraram na SRE e agora, atualmente ?

O gue mudou em termos de gestdo, equipamentos, prédios, politicas que mais
te marcou , que mais te chamou a atengao ?

Com que sentimento vocés atuam ? De reconhecimento, de orgulho ou de
tristeza, falta de reconhecimento ? Algum rancor ?

Financeiramente, como é trabalhar na SRE ?

e 4 - Memoria Social das Gestbes Regionais / Gestfes Estaduais

O

Quem era Superintendente na época, ou diretor da SRE quando vocé entrou e
quais outras gestdes vocé presenciou ?

Como eram as relagdes com as chefias ?

E as relagdes entre colegas/grupos ?

E como a SRE se relacionava com as Escolas ?

E o relacionamento entre SRE e Secretaria BH(SEE), como era ?

Vocé pode relatar algum fato ligado a isso?

Houve alguma imposi¢do, mais marcante ?

Vocé se recorda de algum programa de governo, politica, ou legislacéao,
educacional ou ndo , que tenha sido muito marcante pra vocé, para o seu

trabalho ? e Por que ?

e 5-Memoria Social do Capital Cultural (Institucionalizado e Nao

Institucionalizado)
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o Que tipo de beneficios vocé(s) tiveram na SRE em termos de Funcgdes
Gratificadas e Cargos ?

o Quais foram os Cursos, Diplomas, Cursos, CapacitacGes e Especializacdes que
tenham ocorrido, por causa da SRE ? Podem ser formacdes solicitadas ou
oferecidas pela Secretaria de Estado, dentro ou fora da instituigéo.

o Que Recursos Ihe foram oferecidos em func¢do do cargo na SRE e quais as

competéncias que vocé adquiriu, em funcédo de trabalhar na SRE?

e 6 -Memdria Social do Habitus

o Qual foi o conhecimento que mais te modificou , mais te marcou, que mais
ficou incorporado por ter trabalhado na SRE?

o Quem treinou vocé, quando vocé chegou na SRE ? VVocé chegou a transferir
esse conhecimento para outra pessoa ?

o Que modificagdes, em termos de conhecimento e comportamentos,
precisaram ser adquiridos ao longo dos anos de trabalho na SRE ?

o O que foi adquirido pelo trabalho na SRE de diferente, que néo fazia parte do
seu cotidiano, que mudou seu habito ?

o Se fosse pra escolher uma Unica palavra para cada gestdo local ou
politica/governo, que vocé vivenciou , que palavra estaria associada a cada

um?



